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Resumen

La programacion didactica es el instrumento pedagdgico-didactico que articula el conjunto de
actuaciones del equipo docente en orden a lograr las competencias, objetivos y contenidos, fijados por
la legislacidn en el curriculo, para cada etapa del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los objetivos de
este trabajo son analizar la programacién del mdédulo Sistemas en Red del segundo curso del grado
formativo de Sistemas Microinformaticos y Redes del Instituto Brianda de Mendoza, |a elaboracidn
de la unidad didactica Servicios de Resolucién de Nombres (DNS) y la propuesta del proyecto de
innovacion educativa Scrum en el Aula. Tras la evaluacién de la programacion facilitada por el centro
segln la legislacion vigente se observé que, entre otros aspectos, no se han definido las
metodologias activas, no se han desarrollado los criterios de evaluacién y no se especifican las
herramientas TIC que se pueden aplicar. La utilizacidon de la metodologia activa Flipped Classroom,
una evaluacidn del proceso ensefianza y aprendizaje y del alumnado basada en los resultados de
aprendizaje y la inclusion de contenidos compartidos son las propuestas de mejora mas destacables
gue plantea este trabajo cuyas conclusiones mas relevantes inciden en la necesidad de motivar al
alumnado, incorporar la forma de trabajar en las empresas en los ciclos formativos y la formacion

continua del profesorado.

Palabras Clave: Flipped Classroom; Scrum; Educacién; Motivacion; Ciclo Formativo
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Abstract

The didactic programming is the pedagogical-didactic instrument that articulates the set of
actions of the teaching team in order to achieve the competences, objectives and contents, set by
the legislation in the curriculum, for each stage of the teaching-learning process. The objectives of
this work are to analyse the programming of the Network Systems module of the second year of the
médium grade in Microcomputer Systems and Networks at the Brianda de Mendoza Institute, the
development of the didactic unit Name Resolution Services (DNS) and the proposal of the
educational innovation project Scrum in the Classroom. Following the evaluation of the
programming provided by the school in accordance with current legislation, it was observed that,
among other aspects, active methodologies have not been defined, assessment criteria have not
been developed and the TIC tools that can be applied are not specified. The use of the Flipped
Classroom active methodology, an assessment of the teaching and learning process and of the
students based on learning outcomes and the inclusion of shared content are the most important
proposals for improvement put forward in this study, the most relevant conclusions of which stress
the need to motivate students, incorporate the way of working in companies in the training cycles

and continuous training for the teaching staff.

Keywords: Flipped Classroom; Scrum; Education; Motivation; Grade Formative
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Acronimos

CFGM: Ciclo Formativo de Grado Medio

DNS: Servicios de Nombres de Dominio

FC: Flipped Classroom

FCT: Formacidn en centros de trabajo

LOMCE: Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa
PEC: Proyecto Educativo del centro

PGA: Programacion General Anual

RA: Resultado de Aprendizaje

TFM: Trabajo Fin de Mdaster

TIC: Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

UD: Unidad Didactica
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1 Introduccion al TFM

El presente Trabajo Fin de Master (en adelante aparecera TFM) forma parte del Master
Universitario en Formacion del Profesorado en Educacidn Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacidn Profesional y Ensefianza de Idiomas. Se pretende que mediante este Master el futuro
docente de secundaria pueda adquirir los conocimientos, habilidades, destrezas y competencias
necesarias para poder responder a las exigencias que el sistema educativo espafiol plantea en la Ley
Organica de Educacion 2/2006, de 3 de mayo, modificada por Ley Organica 8/2013, de 9 de

diciembre (en adelante LOE modificada por LOMCE)

El recambio generacional, con jévenes cuyas habilidades, competencias y conocimientos
estd cambiando, por lo que la forma de impartir las clases tiene que adaptarse a las nuevas
necesidades. Bajo esta premisa, este TFM persigue que el alumnado de ciclos formativos mejore su

capacidad de investigacion y motivacion a través de la metodologia Flipped Classroom.

Por otro lado, el alumnado de formacién profesional se incorpora al mundo laboral en su
ultima etapa del ciclo. Este proyecto pretende incorporar al aula una de las metodologias de trabajo
mas utilizadas en las empresas Tecnoldgicas, Scrum, como herramienta de innovacién docente con

el objetivo de facilitar la adaptacién al puesto de trabajo.

En este contexto, se analizard una programacion didactica del médulo Sistemas de Red de
segundo curso del ciclo formativo de grado medio de Sistemas Microinformaticos y Redes. Se

detectaran las areas de mejora y sobre esa base se aportaran novedades.

Tras el andlisis, se llevara a cabo el disefio de una propuesta didactica de intervencion en el

aula centrada en el médulo Servicios de Resolucién de Nombres (DNS).
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1.1 Justificacion

El rdpido avance de la sociedad del conocimiento traslada al sistema educativo nuevas
exigencias de calidad. En el siglo XXI el alumno debe ser capaz, de manera auténoma, de trabajar,
desarrollar sus conocimientos, competencias y actitudes para poder desenvolverse como ciudadano

en la vida social y laboral.

Esto tiene aln mas importancia si cabe en los tiempos que nos ha tocado vivir, con una
pandemia a nivel mundial que ha hecho tambalearse los pilares fundamentales de la educacidn. Se
ha hecho necesario reinventarse y adaptarse a la educacion a distancia, online; cambiar la forma en

qgue los docentes imparten las clases incorporando la digitalizacion en todo el proceso.

En definitiva, es preciso replantear la funcién del docente dentro del aula, aprovechando las
Tecnologias de la informaciéon y la Comunicacion (TIC) que tanta repercusion estan teniendo en la
manera de organizar y relacionarse en nuestra sociedad. El docente debe adaptar su cometido al
entorno del alumno actual, a la era digital en que vivimos y aprovechar todas sus ventajas para
beneficiarse de su potencial. Tanto la legislacidn estatal como la autondmica inciden en cémo el
empleo de las TIC repercute en una mejora de la calidad educativa. Es necesario, por tanto,
implementar las TIC con un modelo o metodologia que permita obtener el mayor rendimiento,

mejorar asi la calidad de la educacion y atender asi la exigencia del legislador.

Esta necesidad de cambios en la educacion no es reciente. Ya en 1998 en un informe de la
UNESCO (UNESCO, La Educacidn Superior en el Siglo XXI. Visién y Accién. Paris (Articulo 9), 1998) se
plantea la necesidad de una visién y modelos nuevos de ensefianza que permitan formar a
estudiantes profundamente motivados, provistos de un sentido critico y capaces de analizar

problemas complejos.
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En este sentido, con el modelo de Flipped Classroom se prioriza el tiempo en el aula para
trabajar los contenidos y realizar actividades contando con el profesor como guia y acompafiante en
el proceso de aprendizaje (Bergmann & Sams, 2017). Las explicaciones tedricas se presentan en
forma de videos u otros recursos interactivos que los alumnos deben trabajar desde casa de manera
individual, favoreciendo de este modo una personalizacién de la ensefianza. Este modelo prioriza el
trabajo practico y estimula la capacidad de resolucidn de problemas y aumenta su creatividad
(Tourdn, Santiago, & Diez, 2014). El alumno visualiza, trabaja y analiza el video o recurso en casa, de
forma que el préximo dia en clase pueda plantear al docente sus posibles dudas y asi demostrar que
ha asimilado los conceptos. El profesor deja de ser el protagonista del proceso de

ensefianza/aprendizaje para enfocar su labor en el trabajo practico que los alumnos desarrollan.

Los cambios e innovaciones pedagdgicas que se proponen en este trabajo pretenden servir,
como no podia ser de otro modo en los estudios de que se trata, a la formacién de los estudiantes
con un objetivo fundamental: su incorporacién al mundo laboral (segln un informe del Ministerio de
Educacién el 40% de los alumnos que terminan el ciclo se incorpora al mundo laboral (Educacion M.
d., Ministerio de Educacidn, 2020)). Tanto para el momento en que habran de realizar las practicas
como una vez que han finalizado los estudios, es imprescindible mostrar a los alumnos cémo
trabajan las empresas. En este sentido, este TFM se propone incluir Scrum como herramienta de
innovacion pedagdgica para dar a conocer la forma en que operan actualmente las compafiias
tecnoldgicas ya que se calcula que esta metodologia de trabajo estd implantada en mas del 80% de

las empresas del sector (Scrum.org, 2020).
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1.2 Objetivos

Estos son los objetivos especificos que se han marcado al inicio del proyecto:

e Asentar los conocimientos adquiridos en el Mdster sobre las programaciones

didacticas analizando una de ellas atendiendo a la legislacién vigente.

e Disefar una unidad didactica del Ciclo Formativo de Grado Medio de Sistemas

Microinformaticos y Redes, dentro del médulo Servicios en Red.

e Establecer un proyecto de innovacién educativa.

2 Presentacion de la programacion didactica
del centro

La programacion didactica que se ha utilizado en este TFM es la obtenida en el Instituto
Brianda de Mendoza, donde se han realizado las practicas del master. Esta programacion, facilitada

por el centro, se encuentra en el anexo 1.

El Instituto Brianda de Mendoza es un centro publico de Guadalajara, ciudad de unos 85000
habitantes y capital de la provincia del mismo nombre. Se trata de un instituto construido, como el
area en que se inserta, en los afios 70. Alrededor del centro se encuentran bloques de viviendas y
viviendas unifamiliares y en las proximidades también hay varios bloques de viviendas sociales. Se
habla, pues, de una zona de nivel socioeconémico medio. Entre los objetivos propios del centro cabe

destacar:
e Mejorar los resultados académicos en todos los niveles.

e Evitar, o retrasar lo mas posible, el abandono escolar temprano.
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e Potenciar el bachillerato (atencidn especial al turno nocturno).
e Mejorar el clima en que se desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje.

e Mejorar los resultados en Formacidn Profesional para contrarrestar el aumento del

absentismo y el abandono escolar sin titulacion de los ultimos afios.
Con respecto a las lineas metodoldgicas, el instituto persigue los siguientes objetivos:

e Consideracién del curriculo como un programa de actividades, en el que se integran
las correspondientes competencias y que capacita a cada alumno para su propio

aprendizaje y en el que se integren las correspondientes competencias.

e Utilizacion de metodologias que respeten el ritmo, las capacidades, las cualidades y
las circunstancias personales de todo el alumnado, adecuando la accién educativa a

tal fin.

e Fomento del aprendizaje cooperativo, tanto cognitivo como emocional evitando
cualquier tipo de discriminacion y facilitando la igualdad de oportunidades a través
de actividades que potencien el didlogo y la participacion, el respeto a la diferencia,

la argumentacion racional de las opiniones y la toma de decisiones responsables.

e El aprendizaje cooperativo se promovera mediante estrategias de aprendizaje tales
como el trabajo en equipo, componente bdsico para desarrollar la competencia
interpersonal y social. Se trata de integrar las capacidades diversas de las personas

que trabajan sobre algo o realizan un proyecto.
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e Eltrabajo en equipo podrd realizarse mediante proyectos en los que el alumno
aborde la investigacion como procedimiento fundamental de la actividad

intelectual.?

2.1 Contextualizacion del Alumnado

El centro cuenta con alumnos de toda la ciudad y de algunos pueblos de la provincia para
cursar Bachillerato y Ciclos Formativos. Asi mismo, al instituto acuden alumnos de familias de otras

nacionalidades.

Con respecto a la propuesta de este TFM, la unidad didactica (también denominada UD) va
dirigida a un grupo de 18 alumnos, en su mayoria de nacionalidad espafiola que tienen dispositivos

informaticos en casa (ordenador portatil, PC, tablet o mavil para realizar la unidad didactica).

Las principales aficiones de los alumnos, de entre 18 y 25 afios, son practicar deportes, ver

televisién, escuchar musica, los videojuegos y salir con los amigos.

Dos de los alumnos presentan necesidades educativas especiales, un alumno diagnosticado
de TDAH y que presenta cierta dificultad lectora y otro alumno con altas capacidades. En el apartado

6.5 Atencion a la diversidad se detallan las adaptaciones que se proponen.

! Toda esta informacidn se ha recogido del documento PEC del centro (Mendoza, 2022)
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3 Contexto legislativo de la programacion
didactica

A continuacidn, se presenta la normativa estatal y autonémica vigente en materia de

educacion con especial referencia al area de ciclos formativos de formacién profesional?.

3.1 Normativa Estatal

Ley Organica de Educacion

Ley Organica de Educacién 2/2006, de 3 de mayo, modificada por Ley Orgéanica 8/2013, de 9

de diciembre (en adelante LOE modificada por LOMCE) (BOE)

Curriculum

Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general de la

formacién profesional dentro del sistema educativo (Educacion M. d., boe.es, 2011)

3.2 Normativa Autonomica

Curriculum

Decreto 107/2009, de 04/08/2009, por el que se establece el curriculo del ciclo formativo de
grado medio correspondiente al Titulo de Técnico o Técnica en Sistemas Microinformaticos y Redes,

en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha [2009/11413] (Educacién M. d., 2009)

2 Existe una nueva Ley de Formacion Profesional, aprobada en el Senado el 23 de marzo de 2022. En este TFM
no se hard referencia ya que no ha entrado en vigor.
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Programaciones Diddcticas

Resolucién de 22/06/2022, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se
dictan instrucciones para el curso 2022/2023 en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha.

[2022/6044] (Educacion C. d.)

Resolucién de 02/06/2022, de la Viceconsejeria de Educacion de la comunidad auténoma de
Castilla-La Mancha, por la que se autoriza la implantacién a partir del curso 2022/2023 de programas
especificos de Formacién Profesional en centros publicos de Educacidn Secundaria de la comunidad

auténoma de Castilla-La Mancha. [2022/5377] (educacién, 2022)

Resolucién de 11/05/2021, de la Viceconsejeria de Educacion de Castilla-La Mancha, por la
gue se autoriza la modificacién de la oferta de ensefianzas de Formacion Profesional en centros
publicos de Educacidn Secundaria de esta comunidad auténoma a partir del curso 2021/2022

[2021/6009] (Educacion M. d., jccm.es, 2021)

Evaluacion y promocion

Decreto 8/2022, de 8 de febrero, por el que se regulan la evaluacién y la promocién en la
Educacidn Primaria, asi como la evaluacion, la promocidn y la titulacidn en la Educacion Secundaria
Obligatoria, el Bachillerato y la Formacién Profesional en la comunidad auténoma de Castilla-La

Mancha. [2022/1149] (Educacién C. d., 2022)

Resoluciéon de 20/06/2022, de la Direccidon General de Formacién Profesional, por la que se
convoca el procedimiento de admisidn de alumnado para el curso 2022/2023 en centros de
educacion de personas adultas de Castilla-La Mancha que imparten ciclos formativos de Formacion
Profesional de tres cursos académicos y ciclos formativos de Grado Basico. [2022/6008] (Educacién

C.d., 2022)
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Resolucién de 28/03/2022, de la Viceconsejeria de Educacidn de Castilla-La Mancha, por la
gue se convoca la realizacién de pruebas de acceso a ciclos formativos de Formacién Profesional en

esa comunidad en el afio 2022 [2022/3066] (Educacion M. d., jccm.es, 2022).

Orden de 29/07/2010, de la Consejeria de Educacidn, Ciencia y Cultura, por la que se regula
la evaluacién, promocion y acreditacion académica del alumnado de formacidon profesional inicial del

sistema educativo de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha. [2010/14361]

Orientacion académica y alumnado con necesidades educativas especiales

Resolucién de 26/01/2019, de la Direccion General de Programas, Atencion a la Diversidad y
Formacidn Profesional de Castilla La Mancha por la que se regula la escolarizacién del alumnado que
requiere medidas individualizadas y extraordinarias de inclusién educativa [2019/1036] (educacidn,

educa.jccm.es, 2019).

Decreto 85/2018 de Castilla La Mancha, de 20 de noviembre por el que se regula la inclusidn
educativa del alumnado en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha [2018/13852] (Educacién

M. d., 2018).

Decreto 66/2013, de 03/09/2013 de Castilla la Mancha por el que se regula la atencién
especializada y la orientacidn educativa y profesional del alumnado en la Comunidad Auténoma de

Castilla-La Mancha [2013/10828] (educacidn, jccm.es, 2013).
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4 ldentificacion de las areas de mejora de la
guia didactica y aportacion de novedades

Como se ha comentado anteriormente, en el Anexo 1 se encuentra la programacion

didactica del mdédulo de Sistemas en Red que a continuacién se va a analizar.

4.1 Complecidon de apartados

La programacion didactica del Instituto Brianda de Mendoza esta dividida en diferentes
apartados donde se detallan todos los aspectos necesarios en una programacion atendiendo a la
legislacion vigente, la Resolucidn de 22/06/2022 por la que se dictan instrucciones para el curso
2022/2023 y el Decreto 8/2022, de 8 de febrero, por el que se regulan la evaluacién y la promocion
de ciclos formativos. Este apartado identifica los puntos de mejora de la programacion obtenida en

el instituto.

4.1.1 Métodos de trabajo

La forma de trabajar del docente durante el curso debe estar siempre identificada en la

programacion. En el documento proporcionado por el instituto no se incluye los siguientes puntos:
e Modalidad que se imparte en este centro (presencial o a distancia).

e Metodoldgica utilizada en el médulo y tampoco se detalla cdmo se trabajard en el

aula.
Atendiendo a los métodos de trabajo se propone afiadir el siguiente punto:

El profesor presentara todos los contenidos de cada tema ayuddndose para ello de
diapositivas y diversos materiales elaborados u obtenidos de distintas fuentes, como libros de texto,

cursos realizados, Internet, apuntes de clase, programas realizados en clase, etc.
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Se aplica la metodologia Flipped Classroom en el aula de forma que el alumnado lleva a cabo
parte del trabajo en casa y ello permite dedicar el tiempo de clase a actividades y tareas practicas.
Los estudiantes, individualmente o en grupo, realizaran las practicas propuestas por el profesor. Para
ello recibirdn un guion y unas pautas para conseguir determinados objetivos fijados por el docente.
Al final de cada actividad, presentaran una memoria justificativa del trabajo desarrollado en una
tarea creada al efecto en la clase del Aula Virtual Classroom (plataforma proporcionada por

Educacidn Castilla La Mancha para la gestion de las actividades)

Se propondran pruebas tedrico-practicas que permitan evaluar los conocimientos

adquiridos.

4.1.2 Materiales y recursos

El trabajo del docente en el aula va a estar condicionado a los medios con los que cuenta el
instituto, especialmente en ciclos formativos relacionados con la Informatica donde el ordenador es
uno de los elementos importantes. En la programacién obtenida, no se incluye ningln punto

relacionado con los recursos necesarios. Se debera incluir el siguiente texto:
Para el médulo propuesto son necesarios los siguientes recursos:

e Aula de informatica que disponga de al menos un equipo informatico para cada
alumno, con los sistemas operativos y aplicaciones necesarias para desarrollar los

contenidos.
e Los ordenadores deberan contar con conexién a internet.

e Proyector para realizar las explicaciones de los temas.
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4.1.3 Medidas de atencion a la diversidad

Segun el Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacién
general de la formacion profesional del sistema educativo establece que: Los procesos de evaluacion
se adecuaran a las adaptaciones metodoldgicas de las que haya podido ser objeto el alumnado con
discapacidad y se garantizara su accesibilidad a las pruebas de evaluacién. Por tanto, en la
formacidn profesional no se puede modificar aspectos relevantes del curriculo, pero si se pueden

concretar medidas metodoldgicas para alumnos con necesidades especificas.

En la programacion analizada en este TFM no existe ninguna alusién a la cuestién de la
diversidad en el aula y cdmo afrontar el desafio. Seria conveniente expresar la exigencia de
proporcionarles todos los recursos de apoyo necesarios, asi como de disefiar para ellos actividades

gue les permitan alcanzar los resultados de aprendizaje junto al resto de compafieros.

Asi mismo, se planteara una serie de ejercicios y contenidos de repaso en el Aula Virtual
Classroom de forma que sea accesible para el alumnado que necesite este material para afianzar

aprendizajes.

4.1.4 Evaluacion proceso de enseiianza y aprendizaje

La programacion revisada no detalla la forma en que el docente evalla su propio trabajo.
Sélo una reflexidn profunda sobre la propia practica permite al docente detectar las deficiencias y

mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula.
Los aspectos de su tarea que debera someter a consideracion son fundamentalmente:

e Silas actividades han estado secuenciadas, si han tenido en cuenta los

conocimientos previos y han sido atractivas para los estudiantes.
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e Sise ha dispuesto de los recursos necesarios (materiales, organizacion, etc).
e Sila organizacidn del grupo y la participacién en clase ha sido acertada.

El profesor puede servirse de distintas herramientas para comprobar si la practica es

mejorable y hasta qué punto se cumplen los objetivos:

e El diario de clase a través del cual el profesorado puede anotar cémo se desarrolla la
clase, las dificultades encontradas tanto por el docente como por los estudiantes y

las percepciones del profesor sobre las actividades planteadas.

e Laautoevaluacidn: el profesor observa y registra los resultados del proceso de

analisis y una reflexién personal sobre su actuacion.

Con el fin de obtener resultados mas objetivos se podria realizar una evaluacién al finalizar
cada trimestre incluyendo los apartados de la Tabla 1, donde el docente puede analizar el trabajo

realizado.

Tabla 1
Evaluacién docente

Evaluacién docente 123145

Programacion

Elaboro una programacion didactica propia

He modificado la programacién durante el curso

Metodologia

Las metodologias utilizadas son las propuestas en la programacién
Las actividades propuestas son innovadoras y originales

Facilito autonomia

Facilito a los alumnos la utilizacién de los recursos

La distribucidn de las unidades didacticas es adecuada
Evaluacién

Utilizo los criterios explicados en la programacion didactica

Los alumnos han comprendido todos los criterios de evaluaciéon

Después de la evaluacion informo a los alumnos sobre los resultados de aprendizaje suspendidos
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Formacion y evaluacion

He participado en alguno de los proyectos del centro

Anoto los aspectos mejorables de cada sesion

Soy puntual en mis clases

Tutorias

Preparo todas las sesiones de tutoria adaptandome a los alumnos

La distribucidn de las sesiones de tutoria han sido correctas

Atencion a la diversidad

Creo las practicas teniendo en cuenta las capacidades de todos alumnos
Durante las sesiones, tengo en cuenta a los alumnos con capacidades especiales
Clima del aula

Los alumnos tienen claras todas las normas del aula

Trabajo durante las tutorias para mejorar el companerismo

Creo un ambiente propicio en mis clases

4.1.5 Organizacion de tiempo, horario de clase

En el punto 1.1.1.4 de la programacién analizada se contempla la temporalizacién de las

unidades didacticas, aunque se han detectado algunos puntos que deberian afiadirse:
e No se haincluido la organizacidn de las horas de clase ni cual es el horario del curso.
e No se hanincluido el nimero de sesiones que exige cada unidad didactica.
Se propone anadir el siguiente texto:

Los contenidos del médulo se dividen en dos evaluaciones. Como muestra la tabla 2, cada

semana se imparten 6 horas distribuidas en 2 bloques de 1 hora y 2 bloques de 2 horas.
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Las horas de clase, a su vez, se distribuyen en:
e 2 Bloques de dos sesiones: lunes y miércoles (16:00 — 17:50)

e 2 Bloques de una sesion: martes y jueves (19:05- 19:55)

Tabla 2
Horario de Clase

Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

16:00 - 16:55
16:55-17:50
17:50 - 18:45

19:05 - 19:55
19:55 - 20:50
20:50 - 21:45

Nota. Esta tabla refleja el horario semanal del mddulo de Sistemas en Red

4.1.6 Ponderacion de los resultados de aprendizaje

En el punto 1.1.1.5 de la programacion del instituto se explica cdmo se realiza la evaluacién
del alumnado, de forma muy general pero no indica nada sobre la importancia de cada unidad
didactica y de cada resultado de aprendizaje. A modo de resumen, deberia afiadirse la tabla 3 en la

gue se incluyen la ponderacién de los resultados de aprendizaje:
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Tabla 3
Resumen Resultados de Aprendizaje - Ponderaciones

ub RAO1 RAO2 RAO3 RA04 RAO5 RAO6 RAO7 RAO8 RA09 Sesiones Trimestre
1. Modelos de RED X 5 Primero
2. Introduccidn a los servicios en red X X X X X X X X X 6 Primero
3. Servicios de configuracion dindmica DHCP X 18 Primero
4. Sercicios de resolucién de nombres DNS X 18 Primero
5. Servicios de transferencia de ficheros FTP X 9 Primero
6. Servicios WEB HTTP X 22 Primery Segundo
7. Servicios de acceso remoto SSH X 12 Segundo
8. Servicios de correo electrénico X 12 Segundo
9. Redes Punto a Punto X 16 segundo
10. Redes Inalambricas X 15 Segundo

11. Interconexion de redes X 16 Segundo
Ponderacion Ponderacion  Ponderacion
12 Eval [o]:IET{E] Extraordinaria

Resultados de aprendizaje

Instala servicios de configuracion dindmica, describiendo sus caracteristicas y

RAL uD1, UD2, UD3 L 30% 20% 20%
aplicaciones
RA2 UD2, UD4 Instala servicios de resolucién de n?ml)'res, describiendo sus caracteristicas y 5% 10% 10%
aplicaciones
Instala servicios de transferencia de ficheros, describiendo sus caracteristicas
RA3 UD2, UD5 a fieh ' 4 B 20% 10% 10%
y aplicaciones
RA4 UD2, UD9 Instalacion de servicios de intercambio de informacidn punto a punto 0% 5% 5%
Gestiona servidores de correo electrénico identificando requerimientos de
RAS uD2, UD8 ores oF cores oo wdorea 0% 5% %
utilizacion y aplicando criterios de configuracién
RAG UD2, UD6 Gestiona servidores web identificando requerimientos de utilizaciony 25% 15% 15%

aplicando criterios de configuracidn

Gestiona métodos de acceso remoto describiendo sus caracteristicas e
RA7 uD2, UD7 ] - K 0% 10% 10%
instalando los servicios correspondientes.

Despliega redes inalambricas seguras justificando la configuracion elegiday

0% 15% 15%
describiendo los procedimientos de implantacion : ° ’

RA8 uD2, UD10

Establece el acceso desde redes locales a redes publicas identificando

. . ) . 0% 10% 10%
posibles escenarios y aplicando software especifico

RA9 uD2, UD11

En la tabla 3 aparecen diferentes aspectos sobre la organizacién de las unidades didacticas y

su importancia dentro del médulo:

e Resultados de aprendizaje tratados por cada unidad didactica (en la parte de

abajo se puede ver el nombre de cada resultado de aprendizaje)

e Numero de sesiones necesarias en cada unidad didactica. Ademas, se indica si se

realizara en el primer o segundo trimestre.

e Seincluye, en porcentaje, la importancia que tiene cada resultado de

aprendizaje en cada evaluacion.
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4.2 Reorganizacion de contenidos

Los contenidos presentados en la programacion del centro de practicas presentan un orden

bastante ldgico, aunque podria realizarse el siguiente cambio:

e Incluir una unidad didactica al inicio del curso denominada “Modelos de Red” para
repasar todos los conceptos sobre redes adquiridos en el primer curso. Es
importante tener afianzados los conceptos basicos en la creaciéon y administracién

de redes para afrontar las unidades posteriores.

4.3 Cronograma de reparto de las UDs

La organizacion de trimestres del segundo curso de este ciclo estd pensada de manera
diferente al primer curso (tres trimestres), debido a la realizacién de practicas a partir del 27 de
marzo. Por este motivo, se establecen solo dos trimestres. Al inicio del curso se planteé la idea de
hacer tres trimestres, pero parece acertada hacerlo en dos. Si se organizan en tres trimestres,

quedarian espacios muy cortos de tiempo.

En la programacion utilizada en el analisis se indica una tabla con las fechas de inicio y fin de
cada unidad. Para tener un control completo del cronograma, se propone la tabla 4 que incluye,

separados por trimestres, todos los dias lectivos con las sesiones de cada dia.
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Tabla 4

Europea

Cronograma Servicios en Red 2022 - 2023

ler Trimestre

Septiembre Octubre Noviembre
12 13 14 15 19 20 21 22 26 27 28 29 3 4 5 6 10 11 13 14 17 18 19 20 24 25 26 27 28 31 2 3 7 8 9 10 14 15 16 17 21 22 23 24 28 29 30 Horas
Numero de Sesiones por dia 21212121212121212121212121212121212121212121212 f 66
UD1: Modelos de RED 5
UD2: Introduccién alos servicios en red 6
UD3: Servicios de configuracion dindmica DHCP 18
UD4: Sercicios de resolucion de nombres DNS 18
UDS: Servicios de transferencia de ficheros FTP 9
UD6: Servicios WEB N 0
22 Trimestre
Diciembre Enero Febrero Marzo
1 5 7 12 13 14 15 19 20 21 22 9 10 11 12 16 17 18 19 23 24 25 26 30 31 1 2 6 7 8 9 13 14 15 16 22 23 27 28 1 2 6 7 8 9 13 14 15 16 20 21 22 23 27 28 29 30 Horas
Numero de Sesiones por dia 12221212121211212121212121212121212121212121212121211000°00 [ 78
UDE: Servicios WEB 7
UD7: Servicios de acceso remoto SSH _ 12
UDB8: Servicios de correo electrénico | ] 12
UD9: Redes Punto a punto _ 16
UD10: Redes Inalmbricas | 15

UD11: Interconexidn de redes

22 Trimestre
Abril Mayo Junio

1112 1317 18192024 252627 2 3 4 8 9 1011 1516 17 18 22 23 24252930 1 5 6 7 12 13 14 1519 20 21 22 23

FCTs y Dudas

Nota. Verde identifica el primer trimestre, azul segundo trimestre y rosa periodo de FCTs. Los dias marcados en amarillos
son las fechas de la evaluacién.

Las primeras unidades didacticas se ocupan de la instalacion de servicios en servidores y las

ultimas tratan de los asuntos relacionados con las redes. En este trabajo se plantea la conveniencia

de introducir la unidad Redes punto a punto al finalizar la instalacidn de servicios. En la

programacion del anexo se trata como unidad didactica nimero 5 y deberia aparecer como unidad

didactica 9 (tabla

3).

4.4 Sistema de Evaluacion

El punto 1.1.1.5 del anexo 1 explica muy bien la forma de evaluar al alumnado de forma

general y los requisitos necesarios para poder las realizar las practicas en los centros de trabajo

(FCT).
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Con respecto a los criterios de evaluacion, la programacion didactica del instituto Brianda de
Mendoza explica la forma de hacerlo, pero de una manera algo ambigua. Es necesario dar mas

detalle para formar la nota del alumno. Podria afiadirse:
CRITERIOS DE EVALUACION
La nota de cada resultado de aprendizaje se compondra:
. Hasta 40% Actividades tedricas y practicas.
. Hasta 60% Cuestionarios/examenes tedrico-practicos.

Al final de cada unidad didactica, se realizara una prueba de conocimientos tedrico/practicos
para todos los alumnos. La nota de la evaluacién correspondera con las ponderaciones indicadas en

la tabla 2.

Igualmente, en cada unidad se propondran actividades y prdcticas que los alumnos deben
resolver y presentar en formato electrénico al profesor a través del Aula Virtual, en tiempo y forma.
El retraso en la entrega de la actividad practica conllevara una penalizacion del 20% de la nota que
hubiera obtenido si lo hubiera entregado en plazo. En las actividades practicas se valorara tanto lo
acertado de la resolucién como la presentacién y la documentacion reunida. No se considera
superado el blogue si no se obtienen, como minimo, 5 puntos en cada una de las actividades

propuestas.

Para asignar una calificacion a las tareas se seguird, a modo de guia, la siguiente rubrica:
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Tabla 5
Rubrica General Practicas

[\[o] ] Criterio

10 Se percibe que se han comprendido todos los conceptos, estd bien explicado y muy completo

9 Las explicaciones y objetivos estan completos, faltas muy leves

Estd todo completo, pero existen detalles incompletos o que indican que no se han
comprendido los objetivos completamente

Se ha hecho a grandes rasgos lo exigido, pero estd incompleto o tiene graves errores
conceptuales

3-4 Eltrabajotiene considerables deficiencias, no contesta correctamente a parte de lo requerido

Se ha entregado un trabajo, pero se percibe que tiene graves deficiencias, apartados sin
realizar o ha sido plagiado en su mayor parte

0 No se haentregado el trabajo en el plazo estipulado

La evaluaciéon de cada resultado de aprendizaje se realizara mediante la continua evaluacién
de los conocimientos demostrados en las actividades, practicas y cuestionarios planteados tras cada
unidad didactica. La calificacidén se conformara sobre la base de la tabla 3 que puede verse en el

apartado 4.1.6.

La copia en exdmenes y/o plagio de trabajos u otras actividades propuestas supondra la no

superacién de dicho examen, trabajo o actividad con una calificacién de un “1”.

En el apartado “Pérdida de la evaluacidn continua” de la programacidn revisada indica el
porcentaje de horas necesarias a cumplimentar para no perder el derecho a la evaluacién continua,
pero el dato es erréneo. La programacion didactica muestra el siguiente texto: “En concreto aquellos
alumnos/as que tengan un 30% de faltas de asistencia injustificadas POR MODULO perderan el
derecho a la evaluacion continua”. Estos datos son correctos para FP Basica pero no asi para Ciclos
Formativos segln la Orden de 29/07/2010 de la Consejeria de Educacidn que regula le evaluacién en
FP, establece que la asistencia sera obligatoria. Una asistencia inferior al ochenta por ciento de las
horas de duracion de cada médulo profesional supondra la pérdida del derecho a la evaluacién

continua.
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4.5 La Interdisciplinariedad de contenidos

A la hora de establecer el cronograma, debera tenerse en cuenta algunos contenidos

compartidos ya que hay mdédulos del mismo ciclo que estan muy relacionados. Al inicio del curso, los

profesores se pondran de acuerdo para no repetir contenido. No hay nada al respecto en la

programacion didactica del anexo 1. Este TFM propone tareas a tener en cuenta por el profesorado

para los médulos Sistemas Operativos en Red, Seguridad Informatica y Servicios en Red.

Tabla 6
Contenido Compartido con el Mdédulo de Sistemas Operativos en Red

Maodulo Profesional

Contenido Compartido

Unidad Didactica

Acciones a Realizar

UD3. DHCP
UD4. DNS
Instalacidn de sistemas
Sistemas Operativos operativos en red UDS. SSH
en Red Configuracion de red e
instalacidn de paquetes UD6. FTP
UD7. HTTP

En el mddulo de Sistemas
operativos se instalaran las
maquinas virtuales de Windows
y Linux, dedicando algo mas de
tiempo a Windows. Se hara
configuraciones minimas
necesarias y se trabajara en
profundidad en la gestidn de
usuarios.

El médulo de Servicios en red
se encargara de la instalacion
de paquetes y se dard mas peso
a Linux

Tabla 7
Contenido Compartido con el Mdédulo de Seguridad Informatica

Modulo Profesional Contenido Compartido Unidad Didactica

Acciones a Realizar

UD4. DNS

Mecanismos de
seguridad activa

Seguridad
Informatica
UD7. HTTP

En el mddulo de Sistemas en
Red se llevara a cabo la
instalacion del servidor DNS 'y
HTTP. En el médulo de
Seguridad Informatica se
realizara la configuracién de
seguridad en los servidores




Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 29
David Mediano Europea

4.6 Actividades TIC

La programacién didactica examinada solo define como actividades TIC las desarrolladas
mediante la utilizacidn del entorno para el aprendizaje de ciclos formativos proporcionado por la
Consejeria de Educacién de la junta de Castilla la Mancha. Esta plataforma resulta muy util tanto
para alumnos como profesores. Puede almacenar toda la documentacién y actividades del médulo,
el estudiante puede subir las actividades en cualquier momento y el docente puede utilizarlo para
publicar notas y hacer el seguimiento del alumnado. Podrian incluirse otras herramientas TIC como

Trello, Kahoot, Quizz, Socrative, Youtube o Discord (explicadas en el apartado 6.4)

Actualmente la tecnologia esta presente en todos los aspectos de la vida social y personal.
Los alumnos de hoy en dia son nativos digitales y, por ello, aprenden y asimilan con mucha facilidad
las herramientas TIC. La incorporacidn de tales recursos al aula es inevitable. La pandemiay el
consiguiente confinamiento total de la poblacién en 2020 ha forzado, tanto a los alumnos como a los
profesores, a cambios drasticos en el modo de enfrentarse a la rutina docente y al proceso mismo de
ensefianza-aprendizaje: se impuso el aprendizaje continuo de forma virtual, ya que las aulas estaban
cerradas; se paso del uso intensivo de papel a compartir documentos virtuales en red; de las dudas

presenciales en clase, al manejo natural de las consultas por chat o correo electrénico, etc.

Trabajar en el modelo de FC lleva al docente a desarrollar determinadas competencias

digitales (Isequilla, Alcala del Olmo, Parody, & Leiva, 2018):

. Analisis critico del uso de las TIC.
. Interpretacion de la informacion que proporcionan los materiales audiovisuales.
. Reflexidn y comunicacidn con otros profesores de cara a intercambiar opiniones

y formas de actuacion.
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. Creacién y difusion de contenidos de caracter digital.
. Estrategias didacticas para emplear de forma eficiente las TIC.

En la siguiente figura aparecen las diferentes herramientas TIC que se pueden emplear en el aula:

Figura 1
Herramientas TIC en Flipped Classroom (formacion.intef, 2020)
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4.7 Metodologias Activas
En la propuesta didactica revisada en este TFM (anexo 1) no se detalla ninguna metodologia
concreta de trabajo en el aula. En este sentido se propone utilizar Flipped Classroom, basado en

aprendizaje colaborativo, junto con la herramienta de innovacidn docente Scrum.

Este capitulo describe, de forma tedrica, Flipped Classroom, aprendizaje colaborativo y

Scrum. En el apartado 6.3 se detalla cémo se ha aplicado estas metodologias en el aula.
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4.7.1 Flipped Classroom o Aprendizaje Invertido

La clase invertida es un modelo pedagdgico en el que el trabajo y el tiempo dedicado a
determinados procesos de aprendizaje se realizan fuera del aula lo que permite emplear el tiempo
de clase de manera mads productiva y potenciar otros procesos de adquisicidn y practica de

conocimientos dentro del aula.

En la figura 3, se muestra una comparacion entre el modelo educativo mds tradicional y el
modelo del aula invertida (Touron J, 2014). El método tradicional sitda al profesor como centro del
conocimiento (elemento activo) y al alumno como la contraparte pasiva del aprendizaje. En el
modelo Flipped Classroom el estudiante no adquiere los conocimientos por transmisidn jerarquica,
sino que aprende a acceder a la informacién por si mismo. Asi, el alumno puede desarrollar con la
ayuda de las nuevas tecnologias un trabajo previo en casa que libera el tiempo de clase para
actividades donde el profesor juega el importante papel de resolver dudas, asimilar conceptos,
plantear el trabajo practico con el apoyo de la tecnologia y de las habilidades digitales de los

alumnos.

Figura 2
Modelo Tradicional vs Modelo Flipped Classroom

Modelo Tradicional

©O 00 @

Instruccién por parte del Asimilacion de la El estudiante realiza una Deberes o tareas para
profesor instruccién por parte del  actividad para mejorar consolidar
estudiante

Tiene lugar durante la clase Tiene lugar fuera de la clase

Modelo Flipped

® ® O O

Instruccion se distribuye Asimilacién de la El estudiante realizauna  El profesor es el apoyo
en forma de deberes instruccién por parte del actividad para mejorar para consolidar
estudiante

Tiene lugar antes de la clase Tiene lugar durante la clase

Nota. La figura representa la comparacion entre el modelo educativo tradicional y el modelo Flipped Classroom (Santiago,

2013)
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El profesor es el responsable de disefar, planificar y crear los recursos digitales que exijan en
cada caso los contenidos de la asignatura para que el alumno, fuera de clase, pueda aplicarlos de
manera autdénoma convirtiéndose asi en el responsable y protagonista de su propio aprendizaje. El
contenido ha de estar siempre disponible para que el estudiante pueda acceder a él en cualquier
momento y tantas veces como necesite hasta que consiga comprenderlo y se sienta seguro. Se logra
asi una plena personalizacién del estudio que ayuda a la atencidn a la diversidad imprescindible en

las aulas.

Mas alld de una mera inversion en la distribucién del tiempo dedicado al aprendizaje se
impone desarrollar componentes y actividades que resulten motivadores e interesantes para los

alumnos tal y como recogen algunos estudios (Lawson, A.; David, C.; Son, Ji., 2019).

Como sefialan Tourdn y Santiago (Turdn & Santiago, El modelo Flipped Learning y el
desarrollo del talento en la escuela, 2015), es de gran importancia que el docente haga un
seguimiento y evaluacidn para comprobar qué alumnos han visto el video y cuales no, establecer un
feedback satisfactorio y entender las dificultades que se hayan manifestado y resolverlas para

conseguir una mejora continua en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Dado que en algunas ocasiones existe cierta confusién en cuanto a la estrategia a seguir al
aplicar esta metodologia, en el cuadro siguiente se elabora un esquema aclaratorio (Turén &

Santiago, El modelo Flipped Learning y el desarrollo del talento en la escuela, 2015):
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Tabla 8
Aclaraciones sobre Flipped Classroom (Turén & Santiago, El moddelo Flipped Learning y el desarrollo del talento en la
escuela, 2015)

NO ES FLIPPED CLASSROOM

No es sindnimo de video online ya que la relacidon profesor alumno es la que propicia un
aprendizaje significativo.

No es un curso online, FC se clasifica como modelo Blended (aprendizaje semipresencial).

No pretende sustituir a los profesores por las TIC.

No persigue que los alumnos trabajen solos y de forma individual y pasen horas frente a la pantalla
del ordenador o tablet.

No es un modelo de trabajo para que los alumnos trabajen a su criterio, sin una direccién ni

estructura clara.

ES FLIPPED CLASSROOM

Un método en el que mejoren las relaciones entre profesores y alumnos.

Los alumnos son conscientes de que son responsables de su propio aprendizaje.

Un medio para aumentar y favorecer la interaccion y el contacto personalizado entre los

estudiantes y el docente.

El docente es un guia en el proceso de aprendizaje.

Un modelo en el cual siempre esta disponible el contenido en cualquier momento y lugar.

Da lugar a una educacion personalizada, real, adaptada a cada alumno.

Un medio que permite que el alumno pueda seguir el ritmo de desarrollo, aunque no haya podido

ir a clase por enfermedad u otras causas.
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4.7.2 La importancia del aprendizaje colaborativo

Una breve referencia al constructivismo servira para incardinar y caracterizar teéricamente
la metodologia del aprendizaje colaborativo. Se trata de una teoria cognitiva que sostiene que el
aprendizaje es el resultado de una constante construccion de nuevos conocimientos con la
consiguiente reestructuracién de los previos, tarea que se produce siempre fruto de la interaccion

social y que en el aula se puede caracterizar asi:

e Elacto de ensefanza se entiende como la entrega al alumno de las herramientas
necesarias para que él mismo construya los procedimientos mentales para resolver

los problemas planteados, es decir, para aprender.

e Entiende la ensefianza como un proceso de acompanamiento y facilitacién, en que
el docente brinda al alumno las herramientas y el soporte para llevar a cabo el

aprendizaje.
e El profesor es un facilitador del aprendizaje auténomo de los estudiantes.

En el contexto de este marco conceptual, el aprendizaje colaborativo es un método de
aprendizaje activo basado en la comunicacién, que trata de construir en el aula una experiencia de
aprendizaje significativa mediante la realizacidn de actividades en equipo en un proceso colectivo

donde cada estudiante asume la responsabilidad de su aprendizaje.

Asi, los alumnos trabajan de forma efectiva, auténoma, en equipos que acogen toda
diversidad y debate y que se retroalimentan, mediante actividades variadas y significativas y
espoleados por un profesor activo y consciente que facilita a los alumnos las herramientas y recursos

necesarios para lograr el propésito fijado.

Se pueden resumir las ventajas del aprendizaje colaborativo para el alumno siguiendo la

linea argumental de Johnson (Johnson, 1993):



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 35
David Mediano Europea

Estimula la autoafirmacion del alumno y aumenta la seguridad en si mismo.

e Fomenta el desarrollo del pensamiento critico.

e Fortalece el sentimiento de respeto mutuo y solidaridad entre iguales y respecto al

profesor.

e Elimina o mitiga los sentimientos de aislamiento.

e Estimula la reflexidn en torno a la experiencia, la negociacion social y que se tome

en consideracioén las caracteristicas propias del alumno.

En el apartado 6.3 se detalla cdmo se aplica Flipped Classroom y aprendizaje colaborativo a

la unidad didactica.

4.7.3 Claves para la implementacion efectiva del aprendizaje colaborativo

con el modelo Flipped Classroom

Han sido necesarios mas de 20 afios de investigacion acerca del aprendizaje colaborativo
mediante TICs para tener evidencias sobre los efectos positivos que tiene en el aprendizaje. Se han
desarrollado herramientas de la web 2.0 y de dispositivos mdviles, (Martinez & Duart, 2016) que
han provocado cambios en las actividades grupales, creando nuevas interacciones y oportunidades
para compartir el conocimiento de una forma colaborativa (Jarvela & Hadwin, 2013). Los aspectos
basicos y comunes que se ha demostrado efectivos para llevar a cabo actividades colaborativas con

modelos FC son:

e Fijar objetivos y propdsitos claros, explicitos y flexibles para la actividad: cuanta mds
informacion conozcan en detalle los alumnos sobre el contenido, los resultados

esperados, etc., mas se involucraran y se comprometeran con la tarea.
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Respecto a la formacién de los grupos: es importante en ocasiones permitir a los
alumnos seleccionar a los miembros del grupo y distribuir los roles entre ellos para

dotar de mas flexibilidad a la actividad.

Seleccidn de la actividad grupal: no todas las actividades son validas para realizarlas
en grupo. Por ejemplo, hay estudios que evidencian que las tareas mas complejas en
las que se requiere mayor esfuerzo cognitivo se realizan mejor en grupo (Janssen,
Erkens, & Kirschner, 2009). Sin embargo, para tareas simples se invierte demasiado
tiempo en organizar y comunicar dentro del grupo y seria mas conveniente trabajar

de forma individual.

La actividad ha de ser significativa, esto es, acorde al contexto del centro y de los
alumnos de manera que el grupo encuentre la utilidad al proceso, lo relacione con
su realidad inmediata y lo proyecte hacia su propio futuro. Asi se estimula la

motivacion y el empefio de profesores y estudiantes y se logra un mejor aprendizaje.

Evaluacién, mejora continua y feedback: el docente ha de estar disponible durante
la tarea para proporcionar a los alumnos informacién, respuestas a sus dudas,

generar debate entre ellos, estimular las preguntas, etc.

Lowell y Verleger (2013), proveen en su estudio mas de 150 referencias cientificas sobre el

enfoque de FC, estudiaron diferentes tipos de actividades tanto dentro de clase como fuera de las

aulas, distintas evaluaciones y caracteristicas metodoldgicas en cada uno de los estudios. Los

resultados que obtuvieron son generalmente positivos hacia el modelo de FC.
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4.7.4 Scrum como herramienta de innovacion docente

Hasta ahora las empresas utilizaban metodologia de trabajo muy personalizadasy la
manera de trabajar era muy diferente de unas a otras. Scrum se ha implantado en el entorno
tecnoldgico empresarial muy rapidamente y la mayoria de companias ya las estan utilizando. Por
este motivo, resulta muy interesante adaptar las metodologias agiles al dmbito educativo, sobre
todo en ciclos formativos, donde el alumnado realizard practicas en empresas y se incorporara al
mundo laboral en un espacio corto de tiempo. Para entender la importancia que estd teniendo
Scrum en la actualidad, en este apartado se detalla por qué las empresas lo estdn utilizando y mas
adelante (apartados 6.3 y 7) se explicara que adaptaciones se han realizado para implementarla en

el segundo curso de grado medio del ciclo.

Metodologias dgiles

La metodologia Agile surge con el objetivo de que empresas y clientes obtengan mejores
resultados en la ejecucion de proyectos en respuesta al desafio de crear productos de software.
Frente a la demanda que suponen los continuos cambios del mercado de las aplicaciones
informaticas, esta nueva forma de entender el proceso de ingenieria del software permite
implementar, de forma flexible y rapida, programas que responden eficazmente a las expectativas

del cliente.

Entre las ventajas que presenta esta metodologia frente a las demas, cabe destacar:
feedback continuo con el cliente, estimula el compromiso y la motivacién del personal involucrado
en los proyectos y optimiza el trabajo de todos los participantes, incrementa la eficacia y permite

obtener beneficios mas rapidamente.

El embridn de la metodologia Agile, surge de la investigacion realizada por Takeuchi &
Nonaka, publicada en el Harvard Business Review, dentro del articulo The new product development

game (Nonaka, 1986).



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 38
David Mediano Europea

Esta investigacidn ponia de manifiesto que el desempeno excelente se consigue con equipos
auto-organizados y pequenos, enfocados en la consecucion de objetivos especificos y no en simples
tareas ejecutables. En el afio 1995 se cred La Guia de Scrum (Schwaber & Jeff , 2020) que ha servido

como base metodoldgica para este trabajo.

Elementos de Scrum

Los artefactos que forman Scrum son aquellos elementos que garantizan la transparencia y

el registro de la informacién fundamental de todo el proceso:

Product Backlog/Backlog de Producto: gestionada exclusivamente por el Product Owner, es

la lista de necesidades del cliente.

Sprint Backlog/Backlog del Sprint: herramienta gestionada por el equipo de desarrollo que

selecciona qué hacer durante el siguiente Sprint o periodo del proceso.

Incremento: parte afiadida o desarrollada en un Sprint, terminada y totalmente operativa.

Equipo Scrum

El equipo Scrum estd formado por un pequefio grupo de personas, a saber, un Scrum
Master, un Product Owner y los desarrolladores. Dentro de este equipo de trabajo no existen
jerarquias ni subgrupos, sino que se trata de una Unica unidad perfectamente cohesionada y

enfocada al objetivo final.
Las personas que van a tener participacion en el proyecto son:

Product Owner: su tarea consiste en relacionarse con el cliente y con el Scrum Master. Es la
persona que mejor va a entender el producto final, asi como los hitos intermedios. Creara un

backlog en donde se priorizan los requisitos del software y se lo entregara al Scrum Master.
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Scrum Master: gestiona el proceso de Scrum, facilita su ejecucion y desarrollo. De esta
manera, se asegura de que el entorno de trabajo es el adecuado, se responsabiliza de la

comunicacion constante entre los desarrolladores. Por Ultimo, es el encargado de eliminar los

impedimentos que vayan surgiendo y que puedan afectar al producto final.

Desarrolladores: el nimero varia en funcién del volumen del proyecto (entre 3 y 9 como
norma general). Ayudados por el Scrum Master serdn responsables de su gestidn interna y crearan

sus propias dinamicas.

Cliente (Skateholder): el interesado en el producto final. Se involucra en los proyectos con

pleno conocimiento del estado del trabajo en todo momento.
Sprints

Los equipos multifuncionales y auto-organizados que implementan Scrum toman decisiones
y dividen sus tareas en periodos cortos y constantes (duracion de entre 7 y 21 dias) llamados Sprints
(Goncalves, 2020) . Como puede verse en la figura 7 los sprints tienen diferentes eventos o

reuniones:

Figura 3
Reuniones Sprint (JLVG, Managementplaza, 2020)

mm@m

Planificacion Scrum Retrospectiva
del Sprint Diario del Sprint
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Reunidn de planificacidon — Planning. Define el trabajo a realizar en el Sprint. Todo el equipo

Scrum participa de manera colaborativa en esta reunion.

Scrum Diario — Daily. Reunidn diaria que se realiza siempre en el mismo lugar y a la misma
hora con una duracién de 15 minutos en el que el Equipo de Desarrollo sincroniza sus actividades y

desarrolla un plan para las préximas 24 horas.

Revision del Sprint — Review. Se celebra una vez que el Sprint ha finalizado, generalmente el

ultimo dia. El Equipo Scrum y las partes interesadas evallan el trabajo realizado durante el Sprint.

Restrospectiva — Retrospective. Tiene lugar cuando finaliza la Revisién del Sprint y antes de
gue se retome la planificacion del sprint. Es una oportunidad para el Equipo Scrum pueda aportar

opiniones e ideas y desarrollar un plan para conseguir mejoras en el siguiente Sprint.

4.7.5 Scrum en el ambito educativo

El éxito de esta metodologia de trabajo en el mundo empresarial ha generado diversos
intentos de aplicarla en el dmbito educativo. Un ejemplo real de implantacién es el desarrollado en
el instituto Alphen ann den Rijn de Amsterdam de Paises Bajos donde se utiliza Scrum en todas las

materias que se imparten.

En el plano tedrico, y a semejanza del Manifiesto por el Desarrollo Agil de Software
(Schwaber, 2017), se han publicado dos propuestas de implementar estas novedosas metodologias
en el ambito educativo: Agile Manifiesto in Education de Kamat (Kamat, 2012) y el Agile Schools

Manifesto de Peha (Peha, 2011).
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Los principios que presiden el manifiesto de Kamat son:

Los docentes y estudiantes se anteponen a la administracion e infraestructura

escolar.

La competencia y la colaboracidn se anteponen a la obediencia y la competicién.

La empleabilidad y comerciabilidad prevalecen sobre el programa de estudios y las

calificaciones.

Se prioriza la actitud y las habilidades de aprendizaje sobre la aptitud y la

graduacioén.

El profesor Willy Wijnands, fue uno de los primeros en llevar Scrum a la préctica real en sus

clases. Durante algunos anos fue adaptando Scrum en el aula hasta formar lo que se conoce como

Las 9 llamadas de eduScrum o Las reglas del juego (Delhij, van Solingen, & Wijands, 2015)

4.7.6 Investigacion educativa sobre Scrum

Como se ha comentado anteriormente, existen diferentes investigaciones educativas que

utilizan Scrum como enfoque metodoldgico. En este TFM se van a comentar dos de ellas:

Impacto de Scrum en la alfabetizacion cientifica de estudiantes de secundaria
(Vogelzang, 2020). Johanes Vogelzang, responsable del estudio, realizé en 2020 un
experimento con 198 alumnos de en Holanda (correspondiente a 42 de la ESO en
Espaia). Se impartié el médulo de quimica sostenible a ocho clases. En la mitad de
ellas se utilizd Scrum y en la otra mitad la materia se impartié de manera
tradicional. Se realizaron diferentes tests sobre conocimientos, incluida una

redaccidn evaluada mediante el estandar Standard Observed Learning Outcomes.
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Los estudiantes que utilizaron Scrum obtuvieron mejores resultados que los que
emplearon una metodologia tradicional. En el estudio no se analizaron otros

aspectos como, por ejemplo, competencias relacionales, trabajo en equipo, etc.

e Scrum como herramienta metodoldgica para el aprendizaje de la programacion. En
este estudio participaron Nicolas Tymkiw, Juan Manuel Bournissen y Marisa Cecilia
Tumino (Nicolas Tymkiw, 2020). Se pretendia investigar sobre el impacto de incluir
Scrum en uno de los médulos de educacidon superior en Argentina (Programacion ll).
En este caso no se utilizd un grupo de control si no que se aplicé un anlisis
estadistico de los resultados académicos después de aplicar la metodologia Scrum
en algunas clases. En la figura 5 se reflejan los beneficios de utilizar Scrum en
maodulos de programacién si se comparan las cifras referidas a los nueve primeros
anos, en que se utiliza una metodologia docente tradicional, y el afio en que se

implementd Scrum.

Figura 4

Impacto de Incluir Scrum segun el estudio de Nicolds Tymkiw, Juan Manuel Bournissen y Marisa Cecilia

Tumino
Adio Promocion Dhrecta Promocion Indirecta Pierde la Materia Abandona
2009 30,0% 30,0% 30,00 10,0%
2010 11,8% 41,2% 35,3% 11,8%
2011 33.3% 40,0% 26,7% 0%
2012 20,8% 37.5% 33.3% B3%
2013 10,0% 50,0% 40,0% 0%
2014 29 4% 23,5% 41.2% 5,9%
2015 28.6% 28.6% 42 9% 0,0%
2016 P 18,2% 54.6% 18,2%
2007 28.5% 52 4% 19,1% 0%

2018 66,7% 33,3% 0% 0%
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4.8 Desarrollo de valores relativos a la equidad y diversidad

Atendiendo a la legislacién vigente (Resolucién de 26/01/2019, Decreto 85/2018 y Decreto
66/2013 ya mencionados en el apartado 3.2) todos los centros promueven un principio de equidad
gue garantiza la igualdad de oportunidades para el pleno desarrollo de la personalidad a través de la
educacion, la inclusién educativa, la igualdad de derechos y oportunidades incluso entre mujeres y
hombres, para ayudar a superar cualquier discriminacidn, una accesibilidad universal a la educacion,
actuando siempre como elemento compensador de las desigualdades personales, culturales,

econdmicas y sociales.

Estos valores relacionados con la equidad y la diversidad juegan un papel fundamental en la
actualidad, ya que la equidad educativa sigue siendo uno de los temas que mas debate genera en la
educacion. Su estado y evolucidn dependen, en gran medida, del trabajo realizado en las aulas. Los
nifios deben recibir una educacidon que fomente su cultura general y les permita tener acceso a la
oportunidad de desarrollar sus aptitudes, su juicio individual sentido de la responsabilidad moral y

social, y convertirse en un miembro atil y participativo de la sociedad.

La programacidn didactica estudiada no hace referencia a este punto. En el apartado 5 se
explica como Flipped Classroom, entorno colaborativo y Scrum (como herramienta de innovacidn
docente) pueden ayudar a que todo el alumnado consiga alcanzar los resultados, asi como las
medidas de adaptacidn propuestas para la unidad didactica. Seria conveniente afiadir a la

programacion ciertos aspectos no previstos:

e En el caso de existir alumnos con capacidades diversas, se incluiran todos los
recursos de apoyo necesarios y se disefiaran actividades para que el alumno pueda

alcanzar los resultados de aprendizaje como el resto de companeros.
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e Se plantearan una serie de ejercicios y contenidos de repaso en Classroom de forma
gue sea accesible para el alumnado que necesite este material para afianzar

aprendizajes.

Se propone afadir en la programacion didactica la siguiente actividad relacionada con la
equidad. Aprovechando el dia de la mujer (8 de marzo), los alumnos del ciclo formativo haran un
estudio en internet para obtener los salarios de hombres y mujeres en las empresas Tecnoldgicas y
demostrar que todavia se aprecian brechas salariales. El objetivo de esta practica sera, por tanto,
concienciar al alumnado de la importancia de valorar a las personas de la misma manera, sin

importar su género, raza o cualquier otra diferencia.

4.9 Desarrollo de valores éticos

La Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, establece que los centros deben proponer
medidas e iniciativas que favorezcan los estilos de vida saludable, la convivencia en el centro, la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, la no discriminacién, la prevencion del acoso escolar y de la
violencia de género y la resolucion pacifica de conflictos en todos los ambitos de la vida personal,
familiar y social. La programacion didactica debera incluir, en todo caso, la prevencion de la violencia
de género, la violencia contra las personas con discapacidad, la violencia terrorista y cualquier forma

de violencia, racismo o xenofobia.

En la programacion analizada no se incluye ninguna actividad o iniciativa que ayude mejorar

estilos de vida saludable, convivencia del centro o resolucion de conflictos.

Como punto de mejora para esta programacién se podrian afiadir, desde el departamento
de informatica el desarrollo de charlas a alumnos y familias sobre el impacto negativo de las redes
sociales, los problemas de las noticias falsas en internet (fake news) o talleres sobre seguridad

informatica para ayudar a las familias con los peligros de internet.
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4.10 Bibliografia

No se muestra ninguna bibliografia en la programacién didactica. Como punto de mejora se

podrian afiadir algunos libros de referencia del médulo de Servicios en Red.
. Servicios en Red. Mario Dorrego Martin. Editorial Sintesis.

. Servicios en Red. Julio Barbancho Concejero, Jaime Benjumea Mondéjar, Octavio
Rivera Romero, M Del Carmen Romero Ternero, Jorge Ropero Rodriguez, Gemma Sanchez Antén,

Francisco Sivianes Castillo. Editorial Paraninfo.

. Servicios en Red. Roman Carceller Checa, Carlos Campos Saborido, Cristian Jorge

Garcia Marcos, Jesus Gonzalez Lorenzo. Editorial Mc Graw Hill.

5 Refuerzo y grupos de atencidn especial

Flipped Classroom permite a los alumnos seguir sus propios y diversos ritmos de
aprendizaje. Gracias a la disponibilidad de los contenidos en formato digital (videos, presentaciones,
etc.) subidos al Aula Virtual, el alumnado puede decidir donde y cuando trabajarlos. Esta
caracteristica favorece el desempefio independiente y auténomo del estudiante y de los equipos en
gue se integra, aunque también exige de ellos cierta disciplina y compromiso que el profesor deberd

supervisar atentamente.

El aprendizaje colaborativo entre grupos de alumnos, esto es, entre iguales permite que los
alumnos que han avanzado mas puedan ayudar a los que tienen mas dificultades, estimula el
debate, la negociacion y la retroalimentacion. Asi, todos se reconocen en la funcién que cumplen en
el grupo segln sus capacidades y tal reconocimiento mutuo redunda en la autoestima de los

estudiantes y proporciona un ambiente mas tranquilo y adecuado a un aprendizaje eficaz.
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Trabajar con Scrum (proyecto de invocacidn docente) implica trabajar con equipos de
composicion heterogénea, pero que no se constituyen de manera aleatoria sino de modo que sirva

al objetivo de sacar el mejor partido de la diversidad misma y de cada integrante.

Al final de cada sprint (final de la unidad didactica) en la reunidn de retrospectiva cada
miembro del grupo expresa todas sus sensaciones sobre el sprint y ello permite al docente conocer
las necesidades del equipo y de cada alumno en particular. Este trato individualizado refleja también

positivamente la atencién a la diversidad implicita en las metodologias que estamos considerando.

Dentro del contexto de la clase de segundo de grado medio en la que se esta aplicando la
unidad didactica hay dos alumnos con necesidades especiales de apoyo educativo (NEAE): alumno

diagnosticado de TDAH y cierta dificultad lectora y alumno de altas capacidades.

TDAMH. El trastorno por déficit de atencidn e hiperactividad es uno de los trastornos del
neurodesarrollo mas frecuentes en la etapa infantil. Habitualmente su diagndstico se realiza en la
nifiez y dura hasta la adultez. Los alumnos con TDAH pueden tener problemas para prestar atencion,

controlar conductas impulsivas (CDC, 2022).

La adaptacidn que se plantea es curricular, no significativa:

Se le dard mads tiempo para responder en las pruebas escritas y en las actividades.

e El docente estard atento a las dudas que planteen los enunciados.

e Las actividades se dividiran en tareas mas sencillas si fuera necesario.

e Se buscaran alternativas mas visuales en los contenidos.

e Las conversaciones con el alumno/a seran breves, tanto para motivar como para

corregir actitudes.
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Altas Capacidades. El alumnado con altas capacidades constituye un grupo muy
heterogéneo que se caracterizaria porque en test psicométricos de inteligencia general obtienen
puntuaciones significativamente superiores a la media (al menos dos desviaciones tipicas) y en
pruebas de aptitudes obtienen, ademas, puntuaciones percentiles superiores a la media (desde 75 a
95 0 mas), dependiendo de su perfil (complejo, multiple o simple). Dentro del grupo de alta
capacidad intelectual, se pueden encontrar alumnos con una capacidad moderada, muy alta o
extrema. Ahora bien, una alta capacidad puede no manifestarse en todas las materias (Profesional,

2023).

La adaptacidn que se plantea es curricular, no significativa. Segun el Real Decreto 943/2003,
de 18 de julio, por el que se regulan las condiciones para flexibilizar la duracién de los diversos

niveles y etapas del sistema educativo para los alumnos superdotados intelectualmente:

e Fomentar las actividades individuales para que pueda desarrollar los ejercicios o

trabajos con su plena capacidad.
e Fomentar como retos las actividades o apartados extras adicionales en los ejercicios.

e Incluir en el aula curiosidades sobre las materias en las que el alumno sobresale para

mantener y potenciar su capacidad.

e Incidir en la relacion tutor-familia para estimular sus capacidades. Por ejemplo,

invitarles a que realicen actividades extra relacionadas con su potencial y gustos.

e Reforzar las materias en las que no poseen una alta capacidad e incluso deben ser

reforzados o ayudados en cierto grado.

e Impartir charlar/conferencias con los alumnos para normalizar la relacion con el

alumno de altas capacidades.
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6 Desarrollo de la Unidad Didactica

La unidad elegida para desarrollar el tema que constituye el nlcleo de este trabajo es
Servicios de Resolucion de Nombres (DNS), que se imparte en el mddulo de Servicios en Red del

segundo curso de grado medio de Sistemas Microinformaticos y Redes.

6.1 Presentacion de la propuesta

La intervencidn propuesta se desarrollard dentro del titulo de Formacion Profesional LOMCE,
en el Ciclo Formativo de Grado Medio de Sistemas Microinformaticos y Redes y dentro del médulo
Servicios en Red que se imparte en segundo curso y tiene asignadas 128 horas distribuidas en seis

horas semanales, siguiendo la norma del Decreto 107/2009 (Consejeria de Educacion, 2009).

En este contexto se presenta la unidad didactica Servicios de Resolucion de Nombres (DNS),
en la que se han aplicado, a lo largo de 18 sesiones, el enfoque Flipped Classroom, basado en el
aprendizaje colaborativo y la metodologia de trabajo Scrum, como herramienta de innovacion

docente.

6.1.1 Objetivos y competencias
Objetivos del médulo

Segun el Real decreto 1691/2007 (Ciencia, 2008) la formacion impartida en el médulo
contribuye a alcanzar los objetivos generales d), ), h), i), k), I) y m) del ciclo formativo y las

competencias a), d), e), f), g), j), m), i) y r) del titulo:
Objetivos generales:

d) Representar la posicion de los equipos, lineas de transmisién y demas elementos de una
red local, analizando la morfologia, condiciones y caracteristicas del despliegue, para replantear el

cableado y la electrénica de la red.
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f) Interconectar equipos informaticos, dispositivos de red local y de conexién con redes de

area extensa, ejecutando los procedimientos para instalar y configurar redes locales.

h) Sustituir y ajustar componentes fisicos y légicos para mantener sistemas

microinformaticos y redes locales.

i) Interpretar y seleccionar informacidn para elaborar documentacion técnica y

administrativa.

k) Reconocer caracteristicas y posibilidades de los componentes fisicos y légicos para

asesorar vy asistir a clientes.

|) Detectar y analizar cambios tecnoldgicos para elegir nuevas alternativas y mantenerse

actualizado dentro del sector.

m) Reconocer y valorar incidencias, determinando sus causas y describiendo las acciones

correctoras para resolverlas.
Competencias Profesionales, personales y sociales

Competencia general: instalar, configurar y mantener sistemas microinformaticos, aislados o
en red, asi como redes locales en pequefios entornos, asegurando su funcionalidad y aplicando los

protocolos de calidad, seguridad y respeto al medio ambiente establecidos.
Competencias profesionales, personales y sociales:

a) Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacién, configuracién y
mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando la documentacién técnica asociada y

organizando los recursos necesarios.
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d) Replantear el cableado y la electrénica de redes locales en pequefios entornos y su
conexidn con redes de drea extensa canalizando a un nivel superior los supuestos que asi lo

requieran.

e) Instalar y configurar redes locales cableadas, inaldmbricas o mixtas y su conexién a redes

publicas, asegurando su funcionamiento en condiciones de calidad y seguridad.

f) Instalar, configurar y mantener servicios multiusuario, aplicaciones y dispositivos
compartidos en un entorno de red local, atendiendo a las necesidades y requerimientos

especificados.

g) Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes locales,

localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar su funcionamiento.

j) Elaborar documentacidn técnica y administrativa del sistema, cumpliendo las normas y

reglamentacion del sector para su mantenimiento y la asistencia al cliente.

m) Organizar y desarrollar el trabajo asignado manteniendo unas relaciones profesionales

adecuadas en el entorno de trabajo.

f) Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas adecuado en cada caso,

para resolver en tiempo razonable supuestos no conocidos y dudas profesionales.

r) Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y

procedimientos establecidos definidos dentro del ambito de su competencia.



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 51
David Mediano Europea

6.1.2 Objetivos especificos de la propuesta educativa

El disefio de la unidad y su implementacién en el aula trata de cumplir con ciertos objetivos

especificos que también servirdn de guia para la evaluaciéon de los resultados obtenidos:

e  Motivar al alumnado: el uso de herramientas de innovacién como Scrum y
metodologias activas como Flipped Classroom pretende incentivar la motivacién de

los alumnos cediéndoles la iniciativa del proceso educativo.

e Fomentar la capacidad de investigacidn: los alumnos de este curso se incorporaran
en un espacio corto de tiempo al mundo laboral y es importante trabajar su

capacidad para investigar y obtener resultados de manera eficaz.

e Fomentar el pensamiento légico y critico: Flipped Classroom estimula el
pensamiento critico ya que los alumnos deben extraer sus propias conclusiones. De
igual modo, Scrum articula equipos con capacidad de decision auténoma sobre
cuando realizar las tareas, presentar los trabajos, etc., lo que hace potenciar la

capacidad del alumno para analizar toda la informacion que recibe.

e Fomentar la curiosidad y creatividad: Con la implementacion de FCy Scrum se
pretende despertar en el alumnado la curiosidad por el tema tratado y la creatividad

para generar sus propios criterios y patrones.

e Fomentar la autogestion y trabajo en equipo. Dado que, como ya se ha
mencionado, los alumnos pronto realizaran practicas en entornos empresariales, el
trabajo en equipo serd una parte fundamental de su desenvolvimiento. Gracias a
Scrum los equipos aprenden a organizarse y autogestionar su desempefio a lo largo
de toda la unidad y con la aplicacién de FC el alumno administra su tiempo ya que el
método le permite visualizar y revisar las presentaciones, video o cualquier material

desde cualquier lugar.
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e Adaptar al alumno al mundo laboral. Los alumnos presentan muchas dudas con
respecto a cdmo trabajaran en el futuro. Mediante la herramienta de innovacién

Scrum podemos introducir y familiarizar al alumnado.

6.1.3 Contextualizacion de la unidad didactica

La UD disefiada en la propuesta de intervencion es el nimero 4, que se corresponde con el
bloque Instalacién de Servicios de Resolucién de Nombres (DNS) que se imparte en la primera
evaluacidn y pertenece al resultado de aprendizaje nimero 2 donde el alumno debe Instalar

servicios de resolucién de nombres, describiendo sus caracteristicas y aplicaciones.

Antes de esta unidad diddctica los alumnos han repasado los modelos de red vistos en el
curso anterior, se ha hecho una introduccién a todos los servicios que se veran en el méduloy, en la
unidad inmediatamente anterior, han trabajado en la instalacion de los servicios de DHCP (protocolo

de configuracion dindmica de host).

En este contexto cabe destacar, ademas, que durante las semanas anteriores, en el médulo
de Sistemas Operativos, los alumnos han instalado las maquinas virtuales donde desarrollaran las

practicas de esta unidad.

Con respecto a la forma de trabajar, se propone utilizar como herramienta de innovacion
Scrum para todas las unidades didacticas del médulo. No se dedica ninguna sesidn para explicar este

método ya que se han utilizado las primeras sesiones del curso para detallarlo.

El peso de esta unidad es del 25% sobre la primera evaluacién y del 10% sobre todo el

mddulo. En la siguiente tabla pueden verse los pesos de todos los resultados de aprendizaje.
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Tabla 9
Ponderacion de Resultados de aprendizaje por Evaluacion

Ponderacion Ponderacion  Ponderacion
JERIVE]] Ordiaria Extraordinaria

Resultados de aprendizaje

Instala servicios de configuracion dinamica, describiendo sus

RAL uD1, UD2, UD3 o -
caracteristicas y aplicaciones 30% 20% 20%
Instala servicios de resolucion de nombres, describiendo sus
RA2 uD2, UD4 o .
caracteristicas y aplicaciones 25% 10% 10%
Instala servicios de transferencia de ficheros, describiendo sus
RA3 uD2, UD6 o -
caracteristicas y aplicaciones 15% 10% 10%
RA4 uD2, UD9 Instalacidn de servicios de intercambio de informacién punto a punto
0% 5% 5%
Gestiona servidores de correo electrdénico identificando
RAS ubD2, UD8 . s . - X L.
requerimientos de utilizacion y aplicando criterios de configuracion
0% 5% 5%
Gestiona servidores web identificando requerimientos de utilizacién
RA6 uD2, UD7 . o ’ -
y aplicando criterios de configuracion 10% 10% 10%
Gestiona métodos de acceso remoto describiendo sus caracteristicas e
RA7 uD2, UD5 . L. .
instalando los servicios correspondientes. 20% 15% 15%
RAS UD2, UD10 Despliega redes in-alémbricas seguras‘ju-stificandoila config\{r’e\cién
elegiday describiendo los procedimientos de implantacién
0% 15% 15%
Establece el acceso desde redes locales a redes publicas identificando
R up2, Ub11 osibles escenarios y aplicando software especifico
P vep P 0% 10% 10%

6.2 Contenidos

El decreto 107/2009, de 04/08/2009, por el que se establece el curriculo del ciclo formativo
de grado medio correspondiente al Titulo de Técnico o Técnica en Sistemas Microinformaticos y
Redes, en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha incluye la relacion de contenidos que los
estudiantes deben aprender para completar el segundo curso del grado. A partir de esa relacién, se
presenta una tabla resumen de los contenidos curriculares junto con los criterios de evaluacion y los

resultados de aprendizaje:
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Tabla 10
Criterios de Evaluacion y Contenidos Curriculares de RA2

UD.4. Servicios de Resolucion de Nombres(DNS)

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE
RA2. Instala servicios de resolucion de nombres, describiendo sus
caracteristicas y aplicaciones.
CRITERIOS DE EVALUACION

a) Se han identificado y descrito escenarios en los que surge la necesidad de un servicio de
resolucién de nombres.

b) Se han clasificado los principales mecanismos de resolucién de nombres.

c) Se ha descrito la estructura, nomenclatura y funcionalidad de los sistemas de nombres
jerdrquicos.

d) Se ha instalado un servicio jerarquico de resolucion de nombres.

e) Se ha preparado el servicio para almacenar las respuestas procedentes de servidores de
redes publicas y servirlas a los equipos de la red local.

f) Se han afadido registros de nombres correspondientes a una zona nueva, con opciones
relativas a servidores de correo vy alias.

g) Se ha trabajado en grupo para realizar transferencias de zona entre dos o mas servidores.

h) Se ha comprobado el funcionamiento correcto del servidor.

i) Se han utilizado sistemas operativos de libre distribucidon y propietarios en para la
instalacién de los servicios.

CONTENIDOS CURRICULARES

Sistemas de nombres planos y jerarquicos.

Resolutores de nombres. Proceso de resoluciéon de un nombre de dominio.
Servidores raiz y dominios de primer nivel y sucesivos.
Zonas primarias y secundarias. Transferencias de zona.

Tipos de registros.

o vk~ w Nk

Instalacion en sistemas operativos de libre distribucidn y propietarios.

De los contenidos curriculares que figuran en el decreto antes mencionado (columna

izquierda) se extraen los siguientes contenidos didécticos (columna derecha):
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Tabla 11
Relacion entre Contenidos Curriculares y Contenidos didacticos

Contenidos Curriculares Contenidos Didacticos

. N UD4 - C1: Introduccion a los servicios de

Sistemas de nombres planos y jerarquicos. .,

resolucion de nombres

Resolutores de nombres. Proceso de resoluciéon de
un nombre de dominio.

Servidores raiz y dominios de primer nivel y

UD4 — C2: Sistemas de nombres planos

UD4 - C3: Sistemas de nombres jerarquicos

sucesivos.

Zonas primarias y secundarias. Transferencias de UD4 — C4: Servidor DNS

zona.

Tipos de registros. UD4 — C5: Cliente DNS

Instalacidn en sistemas operativos de libre UD4 — C6: Integracién de servidores de
distribucidn y propietarios. nombres planos y jerarquicos

Asi mismo, y relacionado con tales contenidos, se fijan los siguientes objetivos didacticos:

Tabla 12
Relacién entre Objetivos Didacticos y Contenidos Didacticos

Objetivos didacticos Contenidos didacticos
Comprender la importancia de utilizar sistemas de resolucién de nombres C1
Conocer los protocolos implicados en la resolucién de nombres C1,C2,C3
Diferenciar los roles que puede desempefiar un servidor C4,C5

Instalacidn y configuracidn del servicio DNS e identificacidn de las opciones

mas significativas €4, C5, C6
Modificacién de los archivos de configuracidn del servicio DNS, incluyendo ca

las instrucciones y directivas necesarias para su funcionamiento

Comprobacién practica de que el servicio DNS esta en funcionamiento y ca, C5

procesa Nombres

Comprensidn de las diferencias entre una configuracién manual del
servicio DNS y una configuracidn asistida bajo un entorno grafico, asi como C4,C5
de las ventajas e inconvenientes de cada método

Realizacidn de casos practicos de configuracién del servicio DNS C4, C5, C6




Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 56
David Mediano Europea

6.3 Metodologia

El tipo de estudio de ciclos formativos presenta ciertas particularidades (orientacién al
mundo laboral, dedicacién de mas horas practicas, preparacién para realizar prdcticas en centros de
trabajo, etc) que exigen una metodologia docente especialmente motivadora, estimulante y
atractiva que permita al alumno espacios de autonomia en los que se sienta protagonista activo de

su propio desempefio y que dé sentido al aprendizaje como introduccién al mundo laboral.

Ya se analizd en paginas anteriores el significado tedrico de Scrum vy las diferentes
investigaciones que se han llevado a cabo en este sentido. Es el momento de considerar esta
metodologia en su aspecto aplicado al mdédulo de Servicios en Red del segundo curso de grado

medio de Sistemas Microinformaticos.

6.3.1 Aplicacion de Flipped Classroom a la unidad didactica

Se aplicara la metodologia Flipped Classroom tras un andlisis detallado de las condiciones del
centro que garantice que el alumnado tiene a su disposicion los recursos necesarios para

implementarla de forma eficaz.

Los contenidos tedricos se presentaran a través de breves videos (de entre 5y 12 minutos)
elaborados previamente por el profesor o cualquier otro material interactivo (infografias,
presentaciones, cuestionarios, articulos). El material asi preparado se compartird en alguna

plataforma como Moodle o Aula Virtual a la que el alumno pueda acceder en todo momento.

Sea cual sea la forma en que se presenten los contenidos los recursos deberdan ser
motivadores, que despierten en los alumnos el deseo de profundizar sobre los temas y buscar

informacién complementaria.
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Puede resultar muy util adjuntar al video un cuestionario que permita evaluar si los
contenidos explicados se han entendido correctamente y se han entendido los conceptos que se

trabajaran en el aula.

El modelo de FC exige del alumno un trabajo individual intenso en tiempo y dedicacién. Por
ello, el profesor debe intentar que las sesiones en clase sean participativas y activas: plantear la
realizacion de tareas y actividades mediante trabajo colaborativo (grupos de entre 4 y 6 personas)
en el aula, preguntar directa o indirectamente sobre los conocimientos adquiridos para asegurarse

de que el trabajo en casa se ha hecho y dedicar tiempo a resolver dudas.

6.3.2 Aplicacion de Scrum a la unidad didactica

Como ya se senalé al presentar el enfoque Scrum, se trata de una metodologia orientada al
mundo laboral. Para un mejor entendimiento de Scrum, puede consultarse el apartado 4.7.3 donde

se explica esta metodologia. En este apartado se expone la manera de implementarla en el aula.

Durante las primeras sesiones del curso se explicaran los principios de Scrum, los motivos
para utilizar este método y el papel que el alumno juega en el proceso. A partir de ese momento las

tareas a realizar se describen en el siguiente cuadro:
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Tabla 13
Resumen Tareas a realizar para aplicar Scrum

COMIENZO DEL CURSO

- Introduccion a las metodologias agiles.

- Implantacion en el mundo laboral.

- Ventajas e inconvenientes.

- Explicacion de roles (Scrum Master, Product Owner y Equipo).

Explicacion Metodologia Scrum

- Estaran formados por 4-5 alumnos.

- Serdn grupos heterogéneos.

- Existird el rol de Scrum Master.

- Sera necesario establecer un nombre de grupo.

Asignacion de equipos

- Sprint Backlog, que correspondera con todas las tareas a realizar.
Artefactos - Explicacion de las herramientas mas utilizadas en estas
metodologias.

- Sprint Planning.

- Daily meeting.

- Sprint review.

- Sprint retrospective.

Reuniones

El profesor jugara el papel de Product Owner y los equipos (de entre 4 y 5 estudiantes) se

distribuiran los siguientes roles:

Tabla 14
Roles Scrum aplicados en el Aula

- Sera el profesor y su tarea principal es la de identificar todas
las tareas a realizar.
- Serd el encargado de impartir las clases magistrales.

Product Owner

- Cada equipo tendra un Scrum Master encargado de priorizar
tareas y asignar trabajo a los demds compafieros del equipo.
- Realizara algunas tareas como sus comparieros.

Scrum Master

- Seran los demas miembros del equipo.
- Realizaran todas las tareas necesarias para cumplir con los
objetivos plantados en la unidad didactica.

Equipo de desarrollo
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Para cumplir con sus fines y objetivos Scrum plantea la necesidad de diferentes reuniones
para garantizar que el trabajo se realiza correctamente en los tiempos establecidos. En esta

propuesta se han adaptado las reuniones de la siguiente manera:

Tabla 15
Reuniones Scrum aplicados en la Unidad Didactica

Reuniones

- El Product Owner realiza una exposicién con todo el
trabajo a realizar durante el sprint (unidad didactica).
- Los equipos junto con el Product Owner priorizan las
tareas y establecen los costes de tiempo.

Sprint Planning - El Product Owner propone las fechas de entrega de las
practicas pero pueden ser modificadas.
- Los equipos se distribuyen las tareas.
- Todas las tareas seran reflejadas en la pizarra o aplicacion
Trello.

- Cada equipo se reunira todos los dias para revisar el
trabajo que han realizado.

Deben responder a las siguientes preguntas: équé hice
ayer? ¢Qué haré hoy? étengo algin bloqueo?
- El Scrum Master liderara la reunidn de cada equipo
detectando los bloqueos y posibles duplicidades.
- El Scrum Master serd encargado de balancear el trabajo
de los miembros del equipo.
- Todos los equipos junto con el Product Owner revisaran
el trabajo y se resolveran todas las dudas.
- La reunidn no durard mas de 15 minutos.

Daily

- Cada equipo expondra como ha realizado el trabajo.
Sprint Review - El Product Owner realizara una prueba tedrica a todos
los alumnos.

- Cada alumno hara una valoracion critica y constructiva
sobre su trabajo y el trabajo del equipo.

- Se realizaran propuestas de mejora.

- Se destacardn las acciones que se han realizado bien y se
sefialaran los puntos de mejora.

- El Product Owner debera anotar las propuestas
aceptadas por todas e intentara implantarlas en el
siguiente sprint.

Sprint Retrospective
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A modo de resumen se puede ver la figura 6 donde se detalla el proceso completo de Scrum,

identificando los roles comentados anteriormente, asi como las reuniones que se llevaran a cabo

durante la unidad didactica.

Figura 5

Resumen Roles y Eventos Scrum en el Aula

=]

SCRUM

Alumnos
Development Team

Profesor
Cliente/Product Owner

B \ o)
Alumno
Scrum Master

D~ 2% o

Pricticas y tareas Reunién de Planificicacién

Product Backlog

Se repite el proceso

Reunién
diaria

9 C
G

Cada UD

Flipped Classroom
Trabajo Colaborativo

..) (. Reunién Diaria Scrum
G

Reunién de Revisién del Sprint
¥ Retrospectiva

Finalizacién de la
Unidad Didactica

6.3.3 Disposicion del Aula

Los alumnos de cada equipo se sentaran juntos ya que gran parte del tiempo de clase se

empleara en trabajo practico.

Figura 6

Posible distribucion del Aula

wie
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En las paredes del aula se colocaran unos paneles donde se visualizaran las tareas
pendientes, en progreso y finalizadas, aunque también se utilizara la herramienta Trello como
seguimiento de todas las actividades. Cada dia, durante la reunion “Daily” los paneles seran
actualizados.

Figura 7
Ejemplo Tareas en Trello

@ Backlog @ To-Do
Backlog Sprint Backlog In Progress
= ¢ = @1 = @1
Grupo 1 Actividad 2 Wireshark Grupo 1 Actividad 2 DNS dig Grupo 2 Actividad 1 DNS dig Grupo 3 Actividad 1 DNS dig
Grupo 2 Actividad 2 Wireshark Grupo 2 Tarea Casa 1 Kahoot DNS Grupo 2 Actividad 3 DNS Caché Grupo 4 Actividad 1 ICANN
Grupo 4 Actividad 2 Wireshark Grupo 3 Actividad 2 Wireshark Grupo 1 Actividad 1 ICANN -+ Afada una tarjeta
Grupo 1 Actividad 3 DNS Caché Grupo 2 Actividad 4 Servidor Linux Grupo 3 Actividad 3 DNS Caché V
Grupo 1 Actividad 4 Servidor Linux Grupo 4 Actividad 4 Servidor Linux Grupo 4 Actividad 3 DNS Caché
Grupo 3 Actividad 4 Servidor Linux -+ Anada una tarjeta -+ Anada una tarjeta

Grupo 1 Tarea Casa 1 Kahoot DNS

Grupo 3 Tarea Casa 1 Kahoot DNS

Grupo 4 Tarea Casa 1 Kahoot DNS

-+ Afada una tarjeta

Cada tarea estard escrita en un post-it o en una tarjeta y se colocard en el panel con el

adhesivo del post-it como se ve en la figura 9 (también se puede utilizar una chincheta o iman).
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Figura 8
Ejemplo Tablero con post-it
Backlog sprint Backlog In Progress Dane
Put Brakes A Build b Finalize
an Frame L Frame B”?e
Deasign
Put Tires Build
on Bike Brakes
Ship Bike

En un panel de Scrum hay, pues, cuatro fases:

e Product Backlog. Se muestra la informacién completa del proyecto elaborada con la

que proporcionan todas las unidades didacticas. El Product Owner (profesor) sera el

responsable de esta tarea.

e Sprint Backlog. Son las tareas asignadas al Sprint (unidad didactica). Durante la

planificacion las tareas de backlog relacionadas con la unidad diddctica se

convertiran en sprint backlog. Se pueden completar anadiendo el tiempo estimado y

la persona que realizara la tarea.

e |n Progress. Cada miembro del equipo se encarga de asignarse algunas de las tareas

del sprint backlog y se actualizardn en la reunion Daily.

e Done. Las tareas finalizadas pasardn a la columna de Hecho.
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De este modo, las columnas recogen toda la informacién y de un solo vistazo el equipo
puede constatar el estado del sprint y el profesor puede revisar el trabajo de cada equipo de manera

inmediata.

6.4 Herramientas TIC utilizadas

Se utilizaran diferentes herramientas durante la unidad didactica con la intencién de
hacer las sesiones mas atractivas y conseguir que los alumnos aprendan de una forma mas

entretenida e innovadora. En concreto:

e (Castilla-La Mancha cuenta con una plataforma web dedicada a ciclos formativos
denominada Entorno de aprendizaje Ciclos Formativos (Aula Virtual) que permite al
docente subir todo el contenido tedrico de la asignatura, presentar las practicas,
crear formularios y cuestionarios y evaluar todas las tareas que se hayan planteado
en el aula. Se ha utilizado este recurso en el presente trabajo para que el alumno
pueda consultar por si mismo todas las presentaciones utilizadas por el docente y
entregar todas las practicas. Los alumnos podran consultar todas las evaluaciones

realizadas por el docente.

e Trello. Software gratuito que se va a utilizar para realizar el seguimiento de todas las
tareas de los equipos (Scrum). Tiene una visualizacion muy sencilla (figura 8), basada
en tableros y tarjetas que pueden ir avanzando (pendiente, en proceso,

completada). Esta herramienta imita el uso de post-its.

e Kahoot. Es la herramienta mas utilizada por alumnos y profesor para la realizacion

de cuestionarios.

e AhaSlides, Quizizz y Socrative. Opciones que los alumnos pueden conocer para que

aprendan a utilizar cuestionarios distintos a los de Kahoot.
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e Youtube. Ya se ha comentado que el visionado de videos es una herramienta

fundamental en el proceso de aprendizaje con Scrum.

e Discord. Alumnos y docentes se instalardn esta herramienta para facilitar la
comunicacion a través de chats. Los grupos de chat trabajan con independencia del
lugar donde se encuentren sus miembros vy, a la vez, comparten con el docente

informacién relevante, noticias destacadas, cambios de horario, imagenes, etc.

6.5 Cronograma
La unidad didactica se impartird entre el 14 de octubre y el 2 de noviembre a lo largo de 18

sesiones. Este seria el horario establecido al inicio del curso para el médulo de Servicios en Red:
e Lunesy miércoles: 2 horas lectivas, de 16:00 a 17:50.

e Martesy jueves: 1 hora lectiva, de 19:05 a 19:55.

Tabla 16
Calendario de las Sesiones de Servicios de Resolucion de Nombres (DNS)

Octubre Noviembre
10 11 13 14 17 18 19 20 24 25 26 27 28 31 2 3 7 8
Numero de Sesiones por dia 21 2121 212121212121
UD1: Modelos de RED
UD2: Introduccion a los servicios en red
UD3: Servicios de configuracion dinamica DHCP
UDA4: Sercicios de resolucion de nombres DNS
UDS5: Servicios de transferencia de ficheros FTP
UD6: Servicios WEB
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6.6 Desarrollo de las sesiones

A continuacidn, se desarrollaran las 18 sesiones en las que se divide la Unidad Didactica 4,

Servicios de Resolucién de Nombres(DNS), (ver tablas 17-34).

La utilizacién de la metodologia Flipped Classroom basado en trabajo colaborativo conlleva
dedicar un gran nimero de horas a la parte practica por lo que las adaptaciones se realizaran en el
apartado 6.6.1 (disefio de las prdcticas). Las adaptaciones que se realizardn en las sesiones son las

contempladas en el apartado 5 de este TFM.

Tabla 17
Sesion 1 Introduccion a la resolucion de nombres

1Tri
Trl-mestre Resolucion de nombres de dominio, DNS
14 Unidad 2
A RA2 AF,G1,M, R Flipped Classroom  Scrum

Temporalizacién y desarrollo de la sesién Tiempo RE

L. . . . , Aula Clase
1. Presentacidn de la unidad de trabajo mediante Kahoot (15') W Pu y

- - R . : \ royector
2. Presentacion de las practicas a realizar a lo largo de la unidad de trabajo (15') 40' v )

L. . . | Conexion Internet
3. Presentacion de todas las sesiones que se llevaran a cabo (10") X

Pizarra
4. Planificacion del Sprint
Todos los equipos Scrum revisaran las tareas a realizar y estableceran una fechas de entrega 15 Trello

(15) Wirelle

Trabajo para casa

Video, ¢Qué es un DNS?
https://www.youtube.com/watch?v=sUhEqT_HSBI&t=330s Yﬂ“ TUhe <10'
Kahoot de 10 preguntas relacionadas con el video

Casa, conexion a internet
Ordenador o movil

Actividad Propuesta

No se propone actividad para la primera sesién
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Tabla 18
Sesion 2 Sistemas de nombres planos y jerarquicos

1 Trl'mestre Resolucién de nombres de dominio, DNS
1 7 Unidad 2
B,C RA2 AF,G,J, M R, R Flipped Classroom Scrum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion Tiempo Recursos

1. Reunion Daily (15') Eﬂm Aula Clase

Puesta en comun de los puntos importantes de la sesidn anterior

PR s , Proyector
2. Clase magistral Sistemas de nombres plano y jerarquicos (15') - 40 v L.
, . N . A Conexion Internet
En clase se comentaran los principales de conceptos de la unidad de trabajo. ofle pizarra
3. Se revisaran de forma conjunta las respuestas de Kahoot (10') -—
4.Ti dedicado a la practi Ordenad
iempo dedicado a la practica !) (,. 15 rdenador

Acceso ainternet

Sesion 2

Trabajo para casa

Video, Historia del DNS Yﬂu Tuhe

https://www.youtube.com/watch?v=LqSqrtxrW7w
Kahoot de 10 preguntas relacionadas con el video

Casa, conexion ainternet

<10'
Ordenador o movil

Actividad Propuesta

Actividad sobre DNS dig y nslookup Linux [PDE]

Tabla 19
Sesion 3 Jerarquia de dominios

ocToseR 1 Trl-mestre Resolucién de nombres de dominio, DNS
17 Unidad 2
c RA2 AF.G MR Flipped Classroom  Scrum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion Tiempo Recursos

@ genially Aula Clase
1. Ampliacidn sobre dominios mediante presentacion Genially (10') 55 Proyector
2. Tiempo para realizar practicas (45') DG Conexion Internet
G Pizarra

Trabajo para casa

Sesion 3

Casa, conexion a internet
Ordenador o mévil

Video wireshark: https://www.youtube.com/watch?v=ICLd0-Yg4Y0 Vi
Tutorial wireshark: https://diegoaltf4.com/tutorial-de-wireshark/ OURELL
Video Resolucion de nombres: https://www.youtube.com/watch?v=C-QTM6FmM5BA

Actividad Propuesta

Actividad sobre Wireshark =3
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Tabla 20
Sesién 4 Resolucién de nombres 1/3

1 Trimestre

X Resoluciéon de nombres de dominio, DNS
Unidad 2

b RA2 AFG MR Flipped Classroom  Scrum

Temporalizacién y desarrollo de la sesion

Tiempo Recursos

1. Reunién Daily. mm Aula Clase
Revision estado de las practicas (15') 557 Proyector

2. Resolucion de dudas (10') DG Conexidn Internet

3. Tiempo dedicado a préacticas (35') q Pizarra

Trabajo para casa

Sesion 4

Envio de documentacidn Zonas Primarias y Secundarias mediante Aula Virtual L
Casa, conexion ainternet

. . s Ordenador o movil
Cuestionario Dominios

€ AhaSlides

Actividad Propuesta

Tabla 21
Sesion 5 Resolucién de nombres 2/3

m 1 Trl.mestre Resolucion de nombres de dominio, DNS
19 Unidad 2
b RA2 AF,G MR Flipped Classroom  Scrum

Temporalizacién y desarrollo de la sesién Tiempo Recursos

1. Reunidn Daily. ™ Aula Clase
Revisidn estado de las practicas (15') .' 55 Proyector
2. Clase Magistral Resolucién de nombres (20') an Conexion Internet
n 3. Tiempo dedicado a précticas (20') Pizarra
3 DNC
= G
QU
wv

Trabajo para casa

Video instalacién DNS Caché: https://www.youtube.com/watch?v=QXIH_yR4_ys Yﬂll Tllhﬂ Casa, conexion a internet
Ordenador o movil

Actividad Propuesta

No se proponen précticas
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Tabla 22
Sesién 6 Resolucién de nombres 3/3

m 1 Trl-mestre Resolucién de nombres de dominio, DNS
19 Unidad 2
b RA2 AFG MR Flipped Classroom  Scrum

Temporalizacion y desarrollo de la sesién Tiempo Recursos

i9 Aula Clase
1. Reunioén de refinamiento donde repasaran todos los conceptos vistos (25') R 1LY 55 Proyector
2. Kahoot de repaso Resolucion de nombres (15') Conexion Internet

Pizarra

Sesion 6

Trabajo para casa

Casa, conexion a internet

Tutorial Servidor DNS en aula virtual L,
Ordenador o mévil

Actividad Propuesta
Actividad Instalacién Servidor DNS Caché | PDF |

Tabla 23
Sesién 7 Transferencia de zona 1/2

1 Trimestre . .
m Resolucion de nombres de dominio, DNS

Unidad 2
20

GHI RA2 AF.G MR, R Flipped Classroom  Serum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion

Tiempo Recursos

1. Reunion Daily (15') K- Aula Clase

Resolucion de dudas sobre la practica del servidor DNS Caché .l; - Proyector
-
2. Ejemplo instalacion DNS caché por el docente (15') Conexion Internet
3. Tiempo dedicado a la Instalacién, documentacion y presentacion DNS Caché (25') o) (e Pizarra

Trabajo para casa

Casa, conexion a internet
Ordenador o movil

Cuestionario repaso Tansferencia de zona tisocrative
Actividad Propuesta

Preparar presentacién del proceso de Instalacion Servidor DNS Caché | PDF |
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Tabla 24
Sesion 8 Transferencia de zona 2/2

1 Trimestre

X Resolucion de nombres de dominio, DNS
Unidad 2

GH RA2 AFG MR Flipped Classroom ~ Serum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion

Recursos

Tiempo

Aula Clase
1. Reunion Daily (15') O — 55 Proyector
2. Presentacion del trabajo DNS Cache por grupos (40') - Conexion Internet

H ’ I ‘ Pizarra

Trabajo para casa

Registros: https://www.youtube.com/watch?v=B67PWPCFM-Q Y[lll Tl.lhe Casa, conexiona |nlte‘rnet
Ordenador o mévil

Actividad Propuesta

No se propone actividad

Tabla 25
Sesion 9 Tipos de Registros 1/3

R 1 Trimestr
estre Resolucion de nombres de dominio, DNS

24 Unidad 2

X RA2 AF.G MR R Flipped Classroom ~ Scrum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion

Tiempo Recursos

Aula Clase

1. Revision de los registros mas utilizados mediante kahoot (20') 55 Proyector

2. Explicacion practica del profesor sobre registros (35') Conexion Internet
Pizarra

Trabajo para casa

Investigacion de como instalar en Windows y Linux un servidor DNS
Videos de apoyo: = Casa, conexion a internet
https://www.youtube.com/watch?v=0GRIp0jq3TI Yﬂu Ordenador o movil

https://www.youtube.com/watch?v=G0K1robOK1c

Actividad Propuesta
Instalacion DNS en Servidor Windows ==
Instalacion DNS en Servidor Linux
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Tabla 26
Sesion 10 Tipos de registros 2/3

Universidad 5,
Europea

1 Trimestre
Unidad 2

B=h
25

D,E,F,GH,I RA2

1.Reunion Daily

Busqueda de informacion sobre ataques al DNS

No se propone actividad

A F,G,J, M N, R

Temporalizacion y desarrollo de la sesion

Trabajo para casa

Busqueda de informacion sobre empresas mas importantes en DNS

Actividad Propuesta

Resolucion de nombres de dominio, DNS

Flipped Classroom  Serum

Tiempo

Recursos

® Aula Clase
Puesta en comun de la investigacion de instalacion del servidro DNS (15') " 55 Proyector
2. Primeros pasos en la instalacidn de DNS para Windows (10') LN Conexion Internet

S 3. Tiempo para préctica Instalacion DNS Windows y Linux (30') 9C Pizarra
S g

@

Q
%]

Casa, conexion a internet
Ordenador o moévil

Tabla 27
Sesion 11 Tipos de registros 3/3 y Seguridad del DNS

1 Trimestre
Unidad 2

ey
26

F,E RA2

1. Reunion Daily (15')

3. Debate sobre la seguridad en los servidores DNS(15')

Sesién 11

Preparacion examen dia 02/11
Repaso Seguridad del DNS

No se proponen actividades

Temporalizacion y desarrollo de la sesion

2. Videoconferencia con experto DNS de una empresa Tecnoldgica (25')

Actividad Propuesta

Resoluciéon de nombres de dominio, DNS

A F,G,J, M, N, R

Flipped Classroom  Sgrum

Tiempo

Recursos

Aula Clase
1 . Proyector
e 55 Conexion Internet
Pizarra

Trabajo para casa

Casa, conexion ainternet
Ordenador o mévil
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Tabla 28
Sesion 12 Evolucién del protocolo y seguridad 1/2

[EOCIREEN| Kesolucion ae nombres de aominio, UN>

26 Unidad 2

D,E,F,G,H,1I RA2 AF,G,1,M, R, R Flipped Classroom  Serum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion

Tiempo Recursos

Aula Clase
1. Revision de problemas encontrados en las practicas (20') 9 e 5 Proyector
3. Tiempo dedicado a practicas (35') Conexion Internet
G Pizarra

Sesion 12

Trabajo para casa

Video Ataques DNS : DDoS, spoofing Casa, conexion a internet

https://www.youtube.com/watch?v=0_JJZYC7pOc Ordenador o moévil

Actividad Propuesta

Tabla 29
Sesién 13 Evolucién del protocolo de seguridad 2/2

1 Trimestre

K Resolucion de nombres de dominio, DNS
Unidad 2

£ EHI RA2 AFG LM R Flipped Classroom  Scrum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion

Tiempo Recursos

Wirelr

1. Daily K- Aula Clase
Reunidn seguimiento y dudas sobre el video planteado en la sesidn anterior (15') .1; 55 Proyector
2. Clase magistral Configuracion DNS para dar seguridad (15') - Conexion Internet
3. Tiempo dedicado a la précticas (25') D} (g Pizarra
(]

Trabajo para casa

Lectura articulos ataques DNS:
https://www.silicon.es/cuatro-de-cada-cinco-empresas-espanolas-han-sufrido-ataques-dns-
en-el-ultimo-ano-2466009 Casa, conexion a internet
https://www.computing.es/seguridad/informes/1136566002501/phishing-y-malware- Ordenador o movil
protagonizan-ataques-dns-de-empresa-espanola.1l.html
Preparacién examen dia 02/11

Sesi6n 13

Actividad Propuesta

No se propone actividad
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Tabla 30
Sesién 14 Practicas configuracion DNS y Seguridad 1/3

m ! Trl.mestre Resolucion de nombres de dominio, DNS
28 Unidad 2
E R H RA2 AF,G LM R, R Flipped Classroom ~ Scrum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion Tiempo Recursos

. - , D Aula Clase
1. Reunioén Daily estado de précticas (15') .r; Proyector

2. Clase magistral practica denegacion de servicio (20') - 55"

X . - ! Conexion Internet
3. Tiempo dedicado a practicas (20')

DXQ Pizarra

Trabajo para casa

Sesion 14

Investigacion de cdmo realizar ataques a un servidor DNS.
Doc de apoyo:

https://www.cloudflare.com/es-es/learning/ddos/ddos-attack-tools/how-to-ddos/
Actividad Propuesta

Casa, conexion a internet
Ordenador o mévil

Denegacion de servicio DNS para algunas redes. Actividad guiada por el profesor, sin entrega

Tabla 31
Sesion 15 Practicas configuracion DNS y Seguridad 2/3

m 1 Trl.mestre Resolucion de nombres de dominio, DNS
28 Unidad 2
EEHI RA2 AF.G MR, R Flipped Classroom  Scrum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion Tiempo Recursos

D
;E Aula Clase
1. Explicacion practica Ataque al servidor 1.0 (15') 55 Proyector
2. Dedicacidn para la préctica anterior (40') o Conexidn Internet
) o .
Pizarra
q

Sesién 15

Trabajo para casa

Investigacidn del grupo de como realizar ataques a un servidor DNS.
Preparacién examen dia 02/11

Casa, conexion ainternet
Ordenador o movil

Actividad Propuesta

Ataque al servidor de DNS 1.0y 2.0 PDF
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Tabla 32
Sesion 16 Practicas configuracion DNS y Seguridad 3/3

M 1 Trl.mestre Resolucion de nombres de dominio, DNS
Unidad 2
31
EF I RA2 AF,6,0,M 8, R Flipped Classroom  Serum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion Tiempo Recursos

Aula Clase
1. Puesta en comun de los problemas encontrados en las practicas anteriores (15') Provector
2. Explicacion y preparacion practica "Ataque al servidor DNS 2.0" 2) Q 55 v i
o PR . " Conexion Internet
3. Realizacién de |a préctica "Ataque al servidor DNS 2.0' O pizarra

Sesién 16

Trabajo para casa

Casa, conexion a internet
Ordenador o movil

Preparacion examen dia 02/11

Actividad Propuesta

No se propone actividad

Tabla 33
Sesion 17 Examen Tedrico - Practico

1Tri
rl'mestre Resolucién de nombres de dominio, DNS
2 Unidad 2
ABCDERG,HI RA2 AFG MR, R Flipped Classroom  Serum

Temporalizacion y desarrollo de la sesion Tiempo Recursos

Aula Clase
55 Ordenador individual
Conexion Internet

1. Realizacién examen tedrico-practico (55') % [

Sesion 17

Trabajo para casa

No se manda trabajo para casa

Actividad Propuesta

No se propone actividad
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Tabla 34
Sesion 18 Revision Examen y Retrospectiva

m 1 Tn.mestre Resolucién de nombres de dominio, DNS
2 Unidad 2
ABCDERG,HI RA2 AF,G MR Flipped Classroom  Sgrum

Temporalizacién y desarrollo de la sesién Recursos

Aulacl
1. Revisién del examen (20) &‘: vatiase
- - - . Proyector
2. Revisién notas practicas (10) 55 Conexi6n Internet
3. Revisidn del sprint. Reunidn Retrospectiva (25') DRC Pizarra
&

Sesion 18

Trabajo para casa

No hay trabajo para casa

Actividad Propuesta

Mo se propone actividad

6.6.1 Prdcticas a realizar y rubricas

A continuacidn, se desarrollan las practicas que se proponen a los alumnos en la unidad
didactica Servicios de Resolucion de Nombres(DNS). Por cada actividad, se afiade rdbrica para su

correcta correccién y evaluacion (ver tablas 35-41).
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Tabla 35
Actividad 1 Comandos DNS dig y nslookup

1 38 1 Trimestre Resolucion de nombres, DNS
OC1OBER Unidad 4 Servicios en Red
17 Actividad Comandos DNS dig y nslookup
Contenidos Relacionados Ag! i i Entrega % Nota Criterio de evaluacién
UD4 - C1 Servidor DNS Learning by

4 alumnos/grupo Documento PDF Aula Virtual 10% A,B

UDA4 - C2 Cliente DNS doing

Objetivos Didactios Explicacion Recursos

* Un ordenador por
grupo

Mediante la herramienta de consulta DNS dig con las opciones @servidordns Maquinas virtuales

y +trace realiza la consulta del dominio wikipedia.org sustituyendo con Linux Server Ubuntu
servidordns por 2 servidores diferentes (8.8.8.8, 1.1.1.1). Determina la o Windows Server
secuencia de las consultas realizadas en los tres casos y comparalas. o Acceso a Internet

- Comprender la importancia de utilizar sistemas de
resolucién de nombres.
- Conocer los protocolos implicados en la

-, ¢Siempre consulta los mismos servidores? ¢ Por qué? ¢ Cudl ha sido més f
resolucién de nombres ¢ Herramienta de

répida? Justifica las respuestas. procesador de texto

para realizar docuemnto
de entrega

Criterios de evaluacion Calificacion y Recuperacion

Calificacion e instrumentos de evaluacion:
Correccidn del dosier: Mediante Rubrica —100%
Entrega posterior a la fecha: -30%

UD4 - CE1

¢ Se han identificado y descrito escenarios en los que surge la necesidad de un
servicio de resolucién de nombres.

UD4 - CE2

. L . ” Recuperacion
* Se han clasificado los principales mecanismos de resolucién de nombres.

Los grupos/alumnos que no aprueben la préctica deberan
entregarla de nuevo antes de convocatoria ordinaria.

Cualificacion e instrumenstos de evaluacion Contenidos transversales

Método de Evaluacién

Instalacion correcta de los paquetes necesarios DNS -- 30% -- Correcidn Rubrica e Participacion: Si el alumno es participativo durante la realizacion
Ejecucion correcta de los comandos -- 30% -- Correccidn Rubrica de la practica en clase sumard un 5% a la nota.

Explicacion ordenada de todo el proceso -- 20% -- Correcién Rubrica e Asistencia: Si el alumno no asiste a clase pero entrega la practica a
Presentacion del documento y bibliografia -- 20% -- Correcion Rubrica tiempo, se le restard un 10% a la nota final de la practica.

Atencion a la diversidad

* Alumnos insuficientes habilidades practicas en Linux: Se encargaran de la investigacion sobre el formato de los comando a ejecutar
¢ Alumnos con dificultades de aprendizaje o necesidades de apoyo: Se encargan a ejecutar los comandos que les pidan los compafieros
¢ Alumnos altas capacidades: Se propone investigar sobre las empresas mas importantes dedicadas a ofrecer servicios DNS
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Rubrica actividad 1

Tabla 36

Rubrica Actividad 1 Comandos DNS dig y nslookup

CRITERIOS

EXCELENTE

NOTABLE

APROBADO

INSUFICIENTE

Universidad /¢
Europea

NO ACEPTABLE

Instalacion
correcta de los
paquetes
necesarios
DNS

(20% sobre RE)
Ejecucion
correcta de los
comandos

(35% sobre RE)
Explicacion
ordenada de
todo el
proceso

(25% sobre RE)

Presentacion
del
documento y
bibliografia

(20% sobre RE)

Ha realizado la
instalacion
completa de los
paquetes

Ha utilizado
todos los
comandos
planteados

El alumno
responde a todos
los puntos de
manera correcta

El alumno realiza
una muy buena
presentacion
incluyendo titulo,
indicey
referencias
bibliograficas

Ha realizado la
instalacion de
paquetes a falta
de algunos
detalles

Ha ejecutado la
mayoria de los
comandos
propuestos

El alumno
responde a casi
todos los puntos
de manera
correcta

El alumno realiza
una buena
presentacion
incluyendo titulo,
indicey
referencias
bibliograficas a
falta de algln
detalle

Se ha realizado la
instalacion de
algin paquete

Ha realizado una
configuracién
minimo de
parametros

El alumno
responde a la
mitad de los

puntos de manera
correcta

El alumno realiza
presentacién en la
que falta alguno
de estos puntos:
titulo, indice y
referencias
bibliograficas

Se han realizado
algunos pasos en la
instalacion pero no
es del todo correcta

Ha modificado los
ficheros de
configuracién pero
no estan correctos

El alumno responde
a algun punto de
manera correcta

El alumno realiza
presentacion en la
que falta de varios

de estos puntos:

titulo, indice y
referencias
bibliograficas

No entregado o se
han realizado los
primeros pasos

No entregado o se
han realizado los

primeros pasos en
la configuracion

No entregada o se
ha entregado un
borrador

No entregado o no
se ha trabajado
ningun aspecto de
la presentacién
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Tabla 37
Actividad 2 Instalacion y primeros pasos en Wireshark

U U 1 Trimestre Resolucion de nombres, DNS
L Unidad 4 Servicios en Red

17

Actividad Instalacién y primeros pasos de Wireshark

Contenidos Relacionados i dol; Entrega % Nota Practica Criterio de evaluacién
. Learning b
UDA4 - C1 Servidor DNS 4 alumnos/grupo doinz v Documento PDF Aula Virtual 10% A
Objetivos Didactios Explicacion Recursos

¢ Un ordenador por

grupo

* Maquina virtual con
Actividad grupal, en la que los alumnos deberdn instalar el software Wireshark en  Linux Server Ubuntu

- Comprender la importancia de utilizar sistemas de el sistema operativo Linux o Windows y comenzaran a utilizarlo para revisar el » Mdquina virtual con
resoluciéon de nombres. trafico. Este software sera utilizado en las practicas posteriores y en unidades Linux Ubuntu Desktop
- Conocer los protocolos implicados en la didacticas posteriores. * Acceso a Internet
resolucion de nombres. * Herramienta de

procesador de texto
para realizar docuemnto
de entrega

Criterios de evaluacion Calificacién y Recuperacion

Calificacién e instrumentos de evaluacién:
UD4 - CE1 Correccidn del dosier: Mediante Ribrica —100%
¢ Se han identificado y descrito escenarios en los que surge la necesidad de un Entrega posterior a la fecha: -30%
servicio de resolucion de nombres.
Recuperacion
Los grupos/alumnos que no aprueben la practica deberan entregarla
de nuevo antes de convocatoria ordinaria.

Cualificacion e instrumenstos de evaluacion Contenidos transversales
Método de Evaluacion
Instalacion correcta del software Wireshark -- 30% -- Correcién Rubrica * Participacion: Si el alumno es participativo durante la realizacién de la
Demostracion de la recepcidn de paquetes -- 30% -- Correccion Rubrica préactica en clase sumard un 5% a la nota.
Explicacion ordenada de todo el proceso -- 20% -- Correcién Rubrica  Asistencia: Si el alumno no asiste a clase pero entrega la practica a
Presentacion del documento y bibliografia -- 20% -- Correcion Rubrica tiempo, se le restara un 10% a la nota final de la practica.

Atencion a la diversidad

¢ Alumnos insuficientes habilidades practicas en Linux: Podran realizar la practica en Windows
¢ Alumnos con dificultades de aprendizaje o necesidades de apoyo: Se encargaran de la instalacion de Wireshark mediante el asistente
* Alumnos altas capacidades: Se propone profundizar en wireshark y hacer presentacion a los compafieros en algun espacio de practicas
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Rubrica actividad 2

Tabla 38

Rubrica Actividad 2 Instalacién y primeros pasos en Wireshark

CRITERIOS

EXCELENTE

NOTABLE

APROBADO

INSUFICIENTE

Universidad ;5
Europea

NO ACEPTABLE

Instalacion de
Wireshark en
Windows o
Linux

(30% sobre RE)
Configuracion
de los
parametros

(30% sobre RE)

Pruebas que
validen la
captura de los
datos

(20% sobre RE)
Presentacion

del documento
y bibliografia

(20% sobre RE)

(10-9)

Ha realizado la
instalacién
completa de
Wireshark en Linux
y Windows

Ha utilizado todos
los parametros
planteados

Presenta todas las
pruebas necesarias
para demostrar el
funcionamiento
correcto del
software

El alumno realiza
una muy buena
presentacion
incluyendo titulo,
indicey
referencias
bibliograficas

(8-7)

Ha realizado la
instalacion de
Wireshark a falta de
algunos detalles

Ha realizado la
mayoria de los
parametros
propuestos

Presenta algunas de
las pruebas para
demostrar el
funcionamiento del
software

El alumno realiza
una buena
presentacion
incluyendo titulo,
indice y referencias
bibliograficas a falta
de algun detalle

(6-5)

Se ha realizado

una instalacién

muy bdasicade
wireshark

Ha realizado una
configuracidn
minimo de
parametros

Presenta alguna
minima prueba
aunque no se
pueda saber al
100% si es
correcto
El alumno realiza
presentacién en
la que falta
alguno de estos
puntos: titulo,
indicey
referencias
bibliograficas

(4-3)

Se han realizado
algunos pasos en la
instalacion pero no

es del todo
correcta

Ha modificado los
ficheros de
configuracién pero
no estan correctos

Presenta alguna
prueba, aunque no
demuestra que el

servidor esta
funcionando

El alumno realiza
presentacién en la
que falta de varios

de estos puntos:

titulo, indice y
referencias
bibliograficas

(2-0)

No entregado o se

han realizado los

primeros pasos en
la instalaciéon

No entregado o se
han realizado los

primeros pasos en
la configuracion

No entregado o se
ha intentado
realizar alguna
prueba

No entregado o no
se ha trabajado
ningun aspecto de
la presentacién
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Tabla 39
Actividad 3 Instalacion de servidor DNS caché en Linux

_ 1 Trimestre Resolucion de nombres, DNS
OCTOBER . . .
19 Unidad 4 Servicios en Red

Actividad Instalacion de Servidor DNS Caché en SO Linux

Contenidos Relacionados i i Entrega % Nota Practica Criterio de evaluacién
UD4 - C4 Servidor DNS . . N
UD4- €5 Cliente DNS 4alumnos/grupo  Learning by doing Documento PDF Aula Virtual 20% E
Objetivos Didactios Explicacion Recursos
¢ Un ordenador por
grupo
* Realizacidn de casos paracticos de configuracion ¢ Méaquina virtual con
del servicio DNS Linux Server Ubuntu
* Comprobacién préctica de que el servicio DNS  Actividad grupal, en la que los alumnos deberdn instalar un servidor DNS Cache en  ® Maquina virtual con
esta funcionando y procesa nombres el sistema operativo Windows. El trabajo debe incluir una parte de investigacion de  Windows Server

ejemplos del mundo real y una descripcion tedrica de la instalacion en Linux Server ¢ Acceso a Internet
¢ Herramienta de
procesador de texto
para realizar docuemnto
de entrega

UD4 - CE4

¢ Se hainstalado un servicio jerarquico de resolucion de nombres Calificacién e instrumentos de evaluacién:

¢ Se ha preparado el servicio para almacenar las respuestas procedentes de Correccidn del dosier: Mediante Ribrica —100%

servidores de redes publicas y servirlas a los equipos de la red local Entrega posterior a la fecha: -30%

¢ Se han afadido registros de nombres correspondientes a una zona nueva, con

opciones relativas a servidores de correo y alias Recuperacion

¢ Se ha trabajado en grupo para realizar transferencias de zona entre dos o mas Los grupos/alumnos que no aprueben la practica deberan entregarla
servidores de nuevo antes de convocatoria ordinaria.

Cualificacion e instrumenstos de evaluacién Contenidos transversales

Método de Evaluacion
Instalacion correcta de los paquetes necesarios DNS -- 30% -- Correcion Rubrica

L . X L o Participacion: Si el alumno es participativo durante la realizacién de la
Demostracion de que Servidor DNS funciona correctamente -- 30% -- Correccidn P P P

practica en clase sumard un 5% a la nota.
 Asistencia: Si el alumno no asiste a clase pero entrega la préctica a
tiempo, se le restard un 10% a la nota final de la practica.

Rubrica
Explicacién ordenada de todo el proceso -- 20% -- Correcidn Rubrica
Presentacion del documento y bibliografia -- 20% -- Correcion Rubrica

Atencion a la diversidad

¢ Alumnos insuficientes habilidades précticas en Linux: Se encargaran de la investigacion sobre como instalar un servidor DNS.

* Alumnos con habilidades précticas en Linux: Se encargaran de preparar el entorno Linux.

¢ Alumnos con dificultades de aprendizaje o necesidades de apoyo: Se encargan a ejecutar los comandos que les pidan los compafieros
¢ Alumnos con altas capacidades: Se propone investigar sobre la correcta configuracion del servidor para evitar saturacion
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Rubrica actividad 3

Tabla 40

Rubrica Actividad 3 Instalacidn de servidor DNS caché en Linux

CRITERIOS

EXCELENTE

NOTABLE

APROBADO

INSUFICIENTE

Universidad g,
Europea

NO ACEPTABLE

Instalacion en el
servidor el
servicio de DNS

(25% sobre RE)

Configuracion de
los parametros

(30% sobre RE)
Pruebas que
validen el
correcto
funcionamiento
del servidor

(25% sobre RE)

Presentacion del
documento y
bibliografia

(20% sobre RE)

(10-9)

Ha realizado la
instalacién
completa del

servicio DNS cache

Ha utilizado todos

los parametros
planteados

Presenta todas las

pruebas
necesarias para
demostrar el
funcionamiento
correcto del
servidor

El alumno realiza
una muy buena
presentacion
incluyendo titulo,
indicey
referencias
bibliograficas

(8-7)

Ha realizado la
instalacion del DNS
a falta de algunos
detalles

Ha realizado la
mayoria de los
parametros
propuestos

Presenta algunas
de las pruebas para
demostrar el
funcionamiento del
servidor

El alumno realiza
una buena
presentacion
incluyendo titulo,
indice y referencias
bibliograficas a
falta de algln
detalle

(6-5)

Se ha realizado
una instalacién
muy basica en el
servidor

Ha realizado una
configuracidn
minimo de
parametros

Presenta alguna
minima prueba
aungue no se
pueda saber al
100% si es
correcto

El alumno realiza
presentacién en
la que falta
alguno de estos
puntos: titulo,
indice y
referencias
bibliograficas

(4-3)

Se han realizado
algunos pasos en
la instalacién pero
no es del todo
correcta

Ha modificado los
ficheros de
configuracién pero
no estan correctos

Presenta alguna
prueba, aunque no
demuestra que el
servidor esta
funcionando

El alumno realiza
presentacidn en la
que falta de varios

de estos puntos:

titulo, indice y
referencias
bibliograficas

(2-0)

No entregado o se

han realizado los

primeros pasos en
la instalacion

No entregado o se
han realizado los

primeros pasos en
la configuracidn

No entregado o se
ha intentado
realizar alguna
prueba

No entregado o no
se ha trabajado
ningun aspecto de
la presentacion
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Tabla 41
Actividad 4 Instalacion de Servidor DNS en SO Windows

1 Trimestre Resolucion de nombres, DNS
24 Unidad 4 Servicios en Red

Actividad Instalacion de Servidor DNS en SO Windows

Contenidos Relacionados dol; Entrega % Nota Practica Criterio de evaluacién
UD4 - C4 Servidor DNS )
. Learning by .
UD4 - C5 Cliente DNS 4 alumnos/grupo doin Documento PDF Aula Virtual 20% E
UDA4 - C6 Integracion de servidores 3
Objetivos Didactios Explicacion Recursos

¢ Un ordenador por
grupo
* Maquina virtual con

Actividad grupal, en la que los alumnos deberan instalar un
o Realizacidn de casos paracticos de configuracion  servidor DNS en un sistema operativo Windows Server Para

del servicio DNS ello, deberdn investigar cuales son los paquetes necesarios para X
L. P . . L. y L. . . Windows Server
e Comprobacion practica de que el servicio DNS  su instalacidn y la configuracion necesaria para que funcione
. . * Acceso a Internet
esta funcionando y procesa nombres correctamente. .
. y L. . . . ¢ Herramienta de
¢ Instalacién y configuracion del servicio DNS e Se debera entregar un documento donde se refleje todo el

procesador de texto
para realizar documento
de entrega

identificacion de las opciones mas significativas  proceso de instalacion asi como las pruebas que demuestren su
funcionamiento

Criterios de evaluacion Calificacion y Recuperacion

uUD4 - CE4

¢ Se hainstalado un servicio jerarquico de resolucion de nombres

¢ Se ha preparado el servicio para almacenar las respuestas procedentes de
servidores de redes publicas y servirlas a los equipos de la red local

¢ Se han afiadido registros de nombres correspondientes a una zona nueva, con
opciones relativas a servidores de correo y alias

¢ Se ha trabajado en grupo para realizar transferencias de zona entre dos o mas
servidores

Calificacién e instrumentos de evaluacién:
Correccion del dosier: Mediante Rubrica —100%
Entrega posterior a la fecha: -30%

Recuperacion
Los grupos/alumnos que no aprueben la practica deberan entregarla

de nuevo antes de convocatoria ordinaria.
uD4 - CE5

¢ Se ha comprobado el funcionamiento correcto del servidor

Cualificacion e instrumenstos de evaluacion Contenidos transversales

Método de Evaluacion

Instalacion correcta de los paquetes necesarios DNS -- 30% -- Correcion Rubrica
Demostracion de que Servidor DNS funciona correctamente -- 30% -- Correccidn
Rubrica

Explicaciéon ordenada de todo el proceso -- 20% -- Correcidn Rubrica
Presentacion del documento y bibliografia -- 20% -- Correcion Rubrica

Atencion a la diversidad

¢ Alumnos insuficientes habilidades précticas en Windows Server: Se encargaran de la investigacion sobre cémo instalar un servidor DNS.
¢ Alumnos con habilidades précticas en Windows Server: Se encargaran de preparar el entorno Windows

¢ Alumnos con dificultades de aprendizaje o necesidades de apoyo: Se encargan a ejecutar los comandos que les pidan los compafieros

¢ Alumnos con altas capacidades: Se propone montar diferentes servidores secundarios y autoritarios

* Participacion: Si el alumno es participativo durante la realizacion de la
préactica en clase sumard un 5% a la nota.

* Asistencia: Si el alumno no asiste a clase pero entrega la practica a
tiempo, se le restara un 10% a la nota final de la practica.
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Tabla 42
Actividad 5 Instalacidn de Servidor DNS en SO Linux

1 Trimestre Resolucion de nombres, DNS
24 Unidad 4 Servicios en Red

Actividad Instalacion de Servidor DNS en SO Linux

Contenidos Relacionados

UD4 - C4 Servidor DNS L ing b
UD4 - C5 Cliente DNS 4 alumnos/grupo earning by Documento PDF Aula Virtual 30% E,F,G,H,I

Entrega % Nota Practica Criterio de evaluacién

UDA4 - C6 Integracion de servidores doing
Objetivos Didactios Explicacién Recursos
* Un ordenador por grupo
Actividad grupal, en la que los alumnos deberan instalar un servidor DNS primarario y otro secundario * Maquina virtual con Linux
* Realizacion de casos paracticos de configuracion del servicio en un sistema operativo Linux. Deberan realizar las siguientes tareas: Server Ubuntu
DNS Investigar cuales son los paquetes necesarios para su instalacion y la configuracién necesaria paraque  « Maquina virtual con Linux
* Comprobacion practica de que el servicio DNS estd funcione correctamente. Ubuntu Desktop
funcionando y procesa nombres Instalar y configurar el servidor DNS primario * Acceso a Internet
* Instalacién y configuracion del servicio DNS e identificacion Ficheros de zonas y registros * Herramienta de procesador
de las opciones mas significativas Tranferencia de zonas de texto para realizar
Configuracién de DNS Secundario docuemnto de entrega

Se debera entregar un documento donde se refleje todo el proceso de instalacion asi como las pruebas
que demuestren su funcionamiento

Criterios de evaluacion Calificacion y Recuperacion

UDA4 - CE4

¢ Se hainstalado un servicio jerarquico de resolucion de nombres

¢ Se ha preparado el servicio para almacenar las respuestas procedentes de
servidores de redes publicas y servirlas a los equipos de la red local

¢ Se han afiadido registros de nombres correspondientes a una zona nueva, con
opciones relativas a servidores de correo y alias

¢ Se ha trabajado en grupo para realizar transferencias de zona entre dos o mds
servidores

Calificacién e instrumentos de evaluacién:
Correccidn del dosier: Mediante Rubrica—100%
Entrega posterior a la fecha: -30%

Recuperacion
Los grupos/alumnos que no aprueben la practica deberan entregarla

de nuevo antes de convocatoria ordinaria.
UD4 - CE5

¢ Se ha comprobado el funcionamiento correcto del servidor

enidos transversales

ualificacion e instrumenstos de evaluacio

Método de Evaluacion

Instalacion correcta de los paquetes necesarios DNS -- 30% -- Correcion Rubrica
Demostracion de que Servidor DNS funciona correctamente -- 30% -- Correccidn
Rubrica

Explicacion ordenada de todo el proceso -- 20% -- Correcion Rubrica
Presentacion del documento y bibliografia -- 20% -- Correcion Rubrica

Atenci la diversidad

* Alumnos con habilidades précticas en Linux: Se encargaran de preparar el entorno Linux.
¢ Alumnos con dificultades de aprendizaje o necesidades de apoyo: Se encargan a ejecutar los comandos que les pidan los compafieros
* Alumnos con altas capacidades: Se propone montar diferentes servidores secundarios y autoritarios

 Participacion: Si el alumno es participativo durante la realizacion de la
practica en clase sumard un 5% a la nota.

* Asistencia: Si el alumno no asiste a clase pero entrega la préctica a
tiempo, se le restara un 10% a la nota final de la practica.
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Rubrica actividad 4y 5

Tabla 43

Rubrica Actividades 4 y 5 Instalacion de Servidor DNS en SO Windows y Linux

CRITERIOS

EXCELENTE

NOTABLE

APROBADO

INSUFICIENTE

Universidad g3
Europea

NO ACEPTABLE

Instalacion
correcta de los
paquetes
necesarios DNS

(25% sobre RE)
Demostracion
de que Servidor

DNS funciona
correctamente

(30% sobre RE)

Explicacion
ordenada de
todo el proceso

(25% sobre RE)

Presentacion
del documento
y bibliografia

(20% sobre RE)

Ha realizado la
instalacion
completa del
servicio DNS. DNS
primarioy
secundario
Presenta todas las
pruebas necesarias
para demostrar el
funcionamiento
correcto del
servidor primario y
secundario

El alumno
responde a todos
los puntos de
manera correcta

El alumno realiza
una muy buena
presentacion
incluyendo titulo,
indice y referencias
bibliograficas

Ha realizado la
instalacion del DNS
a falta de algunos
detalles

Presenta algunas
de las pruebas para
demostrar el
funcionamiento del
servidor

El alumno
responde a casi
todos los puntos de
manera correcta

El alumno realiza
una buena
presentacion
incluyendo titulo,
indice y referencias
bibliograficas a
falta de algun
detalle

Se ha realizado

una instalacion

muy basica en el
servidor

Presenta alguna
minima prueba
aunque no se
pueda saber al
100% si es
correcto

El alumno
responde a la
mitad de los

puntos de

manera correcta

El alumno
realiza
presentacion en
la que falta
alguno de estos
puntos: titulo,
indicey
referencias
bibliograficas

Se han realizado
algunos pasos en
la instalacién pero
no es del todo
correcta

Presenta alguna
prueba, aunque no
demuestra que el
servidor esta
funcionando

El alumno
responde a algun
punto de manera

correcta

El alumno realiza
presentacién en la
que falta de varios

de estos puntos:

titulo, indice y
referencias
bibliograficas

No entregado o se

han realizado los

primeros pasos en
la instalacion

No entregado o se
ha intentado
realizar alguna
prueba

No entregada o se
ha entregado un
borrador

No entregado o no
se ha trabajado
ningun aspecto de
la presentacién
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Tabla 44
Actividad 6 Ataque al servidor DNS 1.0y 2.0

Universidad g,
Europea

1 Trimestre
Unidad 4

OCTOBER

Resolucion de nombres, DNS
Servicios en Red

Actividad Ataques al Servidor DNS 1.0y 2.0

Contenidos Relacionados
UD4 - C4 Servidor DNS
UD4 - C5 Cliente DNS
UD4 - C6 Integracion de servidores

4alumnos/grupo

Objetivos Didactios

 Diferenciar los roles que puede desempefiar un servidor
e Instalacion y configuracion del servicio DNS e identificacion de las
opciones mas significativas.

* Modificacion de los archivos de configuracion del servicio DNS,
incluyendo las instrucciones y directivas necesarias para su
funcionamiento.
¢ Comprobacion practica de que el servicio DNS estd en
funcionamiento y procesa Nombres.
¢ Comprension de las diferencias entre una configuracién manual del
servicio DNS y una configuracidn asistida bajo un entorno grafico, asi
como de las ventajas e inconvenientes de cada método.

* Realizacion de casos practicos de configuracion del servicio DNS.

Criterios de evaluacion

Learning by doing

Actividad grupal, dividida en dos partes:

- El profesor levéntara un servidor DNS sin ningun tipo de
seguridad en la red del aula y los alumnos investigaran la forma
de tirarlo. Tendran 35 minutos para coseguirlo
- Uno de los grupos levantara uno de los servidores DNS
configurados en el médulo de Seguridad Informatica y los
demas grupos volverdn a intentar inhabilitar el servidor

Entrega % Nota Practica Criterio de evaluacién
Documento PDF Aula Virtual 10% E,F,G,H,I
Explicacion Recursos

* Un ordenador por
grupo

* Méquina virtual con
Linux Server Ubuntu

* Maquina virtual con
Linux Ubuntu Desktop
* Acceso a Internet

¢ Herramienta de
procesador de texto
para realizar docuemnto
de entrega

Calificacién y Recuperacion

UD4 - CE4

* Se hainstalado un servicio jerdrquico de resolucion de nombres

¢ Se ha preparado el servicio para almacenar las respuestas procedentes de
servidores de redes publicas y servirlas a los equipos de la red local

¢ Se han afadido registros de nombres correspondientes a una zona nueva, con
opciones relativas a servidores de correo y alias

¢ Se ha trabajado en grupo para realizar transferencias de zona entre dos o mas
servidores

uD4 - CE5
® Se ha comprobado el funcionamiento correcto del servidor

UD4 - CE6
® Se han utilizado sistemas operativos de libre distribucién y propietarios en para
la instalacién de los servicios.

strumenstos de evaluacion

Calificacion e instrumentos de evaluacion:
Correccién del dosier: Mediante Rubrica —100%
Entrega posterior a la fecha: -30%

Recuperacion

Los grupos/alumnos que no aprueben la practica deberan entregarla
de nuevo antes de convocatoria ordinaria.

Contenidos transversales

Método de Evaluacion

Investigacion y ejecucion de comandos para inhabiliar el servidor DNS-- 30% --
Correcién Rubrica

Demostracién que provoca la inhabilitacion del servidor -- 30% -- Correccién
Rubrica

Explicacion ordenada de todo el proceso -- 20% -- Correcidn Rubrica
Presentacion del documento y bibliografia -- 20% -- Correcion Rubrica

Aten

* Participacion: Si el alumno es participativo durante la realizacion de la
practica en clase sumard un 5% a la nota.
 Asistencia: Si el alumno no asiste a clase pero entrega la practica a

tiempo, se le restara un 10% a la nota final de la practica.

n a la diversidad

* Alumnos insuficientes habilidades précticas en Linux: Se encargaran de la investigacion sobre cémo instalar un servidor DNS.

* Alumnos con habilidades practicas en Linux: Se encargaran de preparar el entorno Linux.

* Alumnos con dificultades de aprendizaje o necesidades de apoyo: Se encargan a ejecutar los comandos que les pidan los compafieros
* Alumnos con altas capacidades: Se propone al alumno para montar el servidor y compartirlo con los compafieros
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Rubrica actividad 6

Tabla 45

Rubrica Actividad 6 Ataque al servidor DNS 1.0y 2.0

CRITERIOS

EXCELENTE

NOTABLE
(8-7)

APROBADO
(6-5)

INSUFICIENTE
(4-3)

Universidad g5
Europea

NO ACEPTABLE
(2-0)

(10-9)

Habilitar
servidor DNS

(20% sobre RE)

Realizar
ataques al
servidor

(35% sobre RE)

Pruebas que
validen el la
inhabilitacion
del servidor

(25% sobre RE)

Presentacion
del documento
y bibliografia

(20% sobre RE)

El sistema DNS se
ha habilitado y
configurado de

manera correcta

Se ha utilizado un
procedimiento
correcto para

inhabilitar el
servidor

Presenta todas las
pruebas
necesarias para
demostrar que
han inhabilitado
el servidor

El alumno realiza
una muy buena
presentacion
incluyendo titulo,
indicey
referencias
bibliograficas

El servidor se ha
habilitado a falta

de algunos detalles

de configuracion

Se ha utilizado un
procedimiento
correcto para

inhabilitar el

servidor pero no se

ha conseguido el
fin buscado

Presenta algunas
de las pruebas
para demostrar la
inhabilitacion del
servidor

El alumno realiza
una buena
presentacion
incluyendo titulo,
indice y
referencias
bibliograficas a
falta de algun
detalle

Se ha realizado

una instalacion

muy basica en el
servidor

Se ha utilizado un
procedimiento
para inhabilitar el
servidor pero no
es del todo
correcto

Presenta alguna
minima prueba
aunque no se
pueda saber al
100% si es
correcto

El alumno realiza
presentacion en la
que falta alguno
de estos puntos:
titulo, indice y
referencias
bibliograficas

Se han realizado
algunos pasos en la
instalacién pero no

es del todo
correcta

Se ha utilizado un
procedimiento
para inhabilitar el
servidor pero no es
correcto

Presenta alguna
prueba, aunque no
demuestra que
hayan desarrollado
el ataque

El alumno realiza
presentacion en la
que falta de varios

de estos puntos:

titulo, indice y
referencias
bibliograficas

No entregado o se

han realizado los

primeros pasos en
la instalacion

No entregado o se
han realizado los
solamente algunos
pasos

No entregado o se
ha intentado
realizar alguna
prueba

No entregado o no
se ha trabajado
ningun aspecto de
la presentacion

6.7 Evaluacion

Los criterios de calificacion que se tendran en cuenta para obtener la nota final de esta

unidad didactica son:

Evaluacién de las actividades realizadas en casa (Tareas individuales-cuestionarios)

(10%)

Actividades propuestas (30%)

Evaluacion de la unidad mediante examen tedrico-practico (60%)
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Todas las actividades y cuestionarios realizados seran evaluados segun los pesos de la siguiente tabla:

Tabla 46
Ponderacion de notas de Tareas y Practicas

Porcentajes asignados a Tareas y Practicas

Tarea Casa 1 Kahoot DNS 10% Actividad 1 DNS dig 10%
Tarea Casa 2 Historia DNS 10% Actividad 2 Wireshark 10%
Tarea Casa 3 Dominios 10% Actividad 3 DNS Caché 20%
Tarea Casa 4 Resolucion de nombres 15% Actividad 4 Servidor DNS Linux 25%

Tarea Casa 5 Transferencia de zona  20% Actividad 5 Servidor DNS Windows (g
Tarea Casa 6 Registros 20% Actividad 6 Ataques Servidor DNS 159,
Tarea Casa 7 Seguridad 15%

No se establece recuperaciéon de la unidad didactica. Al terminar la unidad 4, se obtiene una
nota del resultado de aprendizaje 2 (Unidades didacticas 2 y 4). Si la nota del resultado de

aprendizaje 2 es menor de 5, el alumno se examinara en evaluacion ordinaria del RA2.

Tabla 47
Ponderacidn para formar la nota del RA2

Unidades asignadas al Resultado de Aprendizaje2 Ponderacion
Unidad didactica 2 Introduccion a los servicios en red 10%

Unidad didactica 4 Servicios de resolucion de nombres DNS 90%

Para la evaluacion de la unidad didactica mediante examen tedrico se propone la siguiente

prueba:
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Figura 9
Examen Unidad Didactica 4 Servicios de Resolucion de Nombres

Nombre: Fecha:

Calificacion:

EJERCICIO 1 (1 punto)

* :iDonde se guarda el fichero Host en Windows y Linux?
A CA\Windows\System32\drivers\etc\hosts
B: CAWindows\System\drivers\etc\hosts
C: CAWindows\System3 2\etc\drivers\hosts
D: CA\Windows\System', etc\drivers\hosts

* ;0ué puerto utiliza un servidor DNS para atender consultas?
A 33 TCP
B: 53 UDP
C: Todas las respuestas anteriores son incorrectas
D: Ay B son correctas

* |ndica cual de las siguientes afirmaciones es falsa
A: El dominio es el drbol del espacio de nombres
B: El dominio es la parte del arbol administrada por un servidor DMS concreto
C: La delegacién consiste en pasar la autoridad de la gestion de un subdominio a otra
entidad
D: Una zona estd compuesta por varios dominios

EJERCICIO 2 (1,5 puntos)

* losservidores DS raiz:
A: Son tres identificados como a.root-servers.net, b.root-servers.net y m.root-

server.net

B: Son diez identificados como a.root-servers.net, b.root-servers.net... y j.root-
servers.net

C: Son trece identificados como a.root-servers.net, b.root-servers.net... y m.root-
servers.net

D: Todas las respuestas son incorrectas

e ;Cuél de las herramientas siguientes viene preinstalada en sistemas Windows?
Az nslookup
B: dig
C: host
D: Todas estan disponibles en Windows
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* Indica cual de las siguientes afirmaciones son verdaderas:
A: En un dominio 50A se almacena la informacion del Sistema Operativo
B: En un registro NS se almacena los nombres autoritativos de la zona
C: En el registro MX se almacena el correo electronico
D: En un registro A se almacena la direccién

EJERCICIO 3 (1,5 puntos)

¢ iCudl de los siguientes dominios no seria adecuado para una entidad bancaria que
pretende ganarse la confianza de sus clientes?
Ar.es  B:r.tk C:lasrespuestas Ay B son correctas  D: Ninguna respuesta es
correcta

e A cudl de los siguientes tipos de dominio pertenece el dominio edu?
A: Se trata de un dominio de infraestructura
B: Se trata de un dominio gTLD patrocinado
C: Se trata de un dominio gTLD no patrocinado
D: Se trata de un dominio gecgréﬁcu{ccTLDh

e A cudl de los siguientes tipos de dominio pertenece el dominio .net?
A: Se trata de un dominio de infraestructura
B: Se trata de un dominio gTLD patrocinado
C: Se trata de un dominio gTLD no patrocinado
D: Se trata de un dominio geografico({ccTLD)

EJERCICIO 4 Explica el funcionamiento general del protocolo DNS (2 puntos)

EJERCICIO 5 Explica como funciona las consultas iterativas en la resolucidn de nombres

(1 punto)
EJERCICIO 6 ;i En qué consiste el protocolo DDNS? (1 punto)
EJERCICIO 7 En qué consiste la resolucidn inversa? (1 punto)

EJERCICIO 8 ; En qué consiste el servidor DNS Caché? (1 punto)
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6.8 Evaluacion de la propuesta

Como se ha visto durante este TFM, tanto Flipped Classroom como Scrum cuentan con
diferentes estudios que avalan estas metodologias y se estdn utilizando con éxito en algunos
centros. Sin embargo, es importante evaluar el trabajo realizado en cada caso concreto para

comprobar si se estan cumpliendo los objetivos. Para ello, se proponen las siguientes herramientas:

e Diario del docente. Se debera anotar en un diario cualquier evento que esté
relacionado con los objetivos, cualquier cosa que no esté funcionando como se

espera y mejoras para el futuro.

e Reuniones de Retrospectiva. En estas reuniones el Product Owner (docente)
pregunta a los alumnos cdmo se han sentido al cumplir con el trabajo individual y
colectivo durante el sprint y anota los puntos que deben ser mejorados en el
siguiente. El profesor obtiene asi el necesario feedback respecto a su forma de

impartir clase, de motivar a los alumnos, etc.

e Cuestionarios anénimos. En ocasiones, los alumnos pueden sentirse mas comodos si
las valoraciones son andnimas y el profesor puede obtener mas informacién
respecto al funcionamiento de la clase por este medio. Podra plantear, pues,
cuestionarios anénimos y comparar los resultados con los obtenidos en las

reuniones de retrospectiva.

Esto podria permitir al docente descubrir mecanismos que estén limitando el aprendizaje de los

alumnos.



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM Universidad 90
David Mediano Europeq

7 Posibilidades de proyectos de innovacion
educativa

En el presente TFM se ha descrito el modo en que se ha implantado Scrum como
herramienta de innovacién educativa. A continuacién, se describirdn los puntos mas importantes

del proyecto de innovacién docente Scrum en el Aula.

Una de las dificultades a las que debe enfrentarse el alumno de segundo curso de cualquier
ciclo formativo es la realizacién de las practicas (400 horas en centros de trabajo) lo que va a
suponer su primer contacto con el mundo laboral. Ello genera un gran nerviosismo en los
estudiantes, agravado por el hecho de que en algunos casos arrastran de cursos anteriores
problemas, como poca capacidad de investigacion o la desmotivacion, que provocan inseguridad y

temores en esta etapa del ciclo.

Al analizar el alumnado que decide estudiar ciclos relacionados con la informatica, se
detecta que estos alumnos son capaces de realizar excelentes trabajos de manera individual, pero
les resulta complicado realizar los trabajos en grupo. Con el fin de mitigar estos problemas se
propone el proyecto Scrum en el Aula cuyo principal objetivo es facilitar la incorporacién al mundo

laboral al finalizar los estudios. Otros objetivos que persigue este proyecto son:

Fomentar el trabajo en equipo

Fomentar la autogestion

Facilitar la incorporacién al mundo laboral

Adquirir conocimientos y competencias sobre metodologias agiles
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Para lograr estos objetivos se plantea adaptar una de las metodologias mas utilizadas en las
empresas tecnoldgicas, Scrum, en el aula. Esta metodologia agil (ya detallada en el capitulo 4.7 y
6.3) sera implantada durante todas las unidades didacticas y su evaluacidn esta contemplada en el

TFM, en concreto en el apartado 6.8. Asi, se propone el siguiente cuestionario para evaluar Scrum:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSezPg3e4UtaeHIsmWS9ba2VjD6-

5méxIKIYZuMexiacGnHUuw/viewform

Figura 10
Recorte Cuestionario para Valorar Scrum en el Aula

Valoracion Unidad Didactica con Scrum

El alumno pedra valorar el grado de satisfaccion trabajando con Scrum las unidades
didacticas

[ (<)

Cambiar de cuenta

¢Qué importancia le das a la reunién de inicio (sprint planning) en el éxito del
proyecto?
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8 Conclusiones y posibles areas de mejora

Este TFM cumple con todos los objetivos marcados en el punto 1.2: profundizar en una
programacion real, desarrollar una unidad didactica y establecer un proyecto de innovacién
educativa. En los nueve apartados de que consta este trabajo se expresan los conocimientos

adquiridos en el master.
Las conclusiones que se pueden extraer del trabajo realizado son:

1. Necesidad de motivar a los alumnos para que alcancen los objetivos pedagdgicos,

utilizando herramientas TIC.

2. Se impone una revision de las programaciones diddcticas que, siempre segun la

legislacién vigente, recoja ciertos aspectos que se consideran importantes.

3. La utilizacidon de metodologias activas como Flipped Classroom permite tener sesiones
practicas y amenas en las que los alumnos son los protagonistas de su propio
aprendizaje. Todo ello repercute positivamente en la satisfaccién y autoestima de los

estudiantes y enriquece la labor del docente.

4. Las metodologias activas ayudan a desarrollar las sesiones de manera flexible lo que

permite al docente, a su vez, atender a la diversidad del aula.

5. Utilizar en el aula las herramientas empleadas en las empresas refleja uno de los
principales objetivos de la formacidn profesional y ayuda a mitigar el miedo de los

alumnos a enfrentarse al mundo laboral.

6. La metodologia pedagdgica que este trabajo promueve exige del docente miras mas
amplias respecto a las nuevas metodologias y una continua actualizacién de su propia

formacion. Un docente activo estimula el interés de los alumnos.
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Con el objetivo de que el alumnado se incorpore al mundo laboral de una manera exitosa las

lineas de investigacion que se plantean son las siguientes:

. Trabajar en la forma de incluir al profesorado durante periodos cortos en las empresas. Esto
ayudaria al docente a actualizar sus conocimientos y a los alumnos a conocer las

herramientas utilizadas en el mundo real.

. Trabajar con el alumnado para realizar FCTs (practicas) en el extranjero. Gracias al
teletrabajo es ya habitual operar en equipos multiculturales lo que, una vez mas, facilita la

incorporacién de los estudiantes a un mundo laboral global.



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 94
David Mediano Europea

9 Referencias Bibliograficas

Bibliografia
Bergmann, J., & Sams, A. (2017). Dale la vuelta a tu clase. Barcelona: Ediciones SM.

BOE, J. d. (s.f.). BOE. Obtenido de https://www.boe.es/buscar/pdf/2013/BOE-A-2013-12886-
consolidado.pdf

Carballar, P. (2020). «¢Has actualizado Jira?». Obtenido de https://www.scrumio.com/blog/has-
actualizado-jira/

Cardozo Cardona, J. (2010). TIC y Educacion. Los aprendizajes colaborativos como estrategia para los
procesos de construccion de conocimiento. Obtenido de
http://www.chubut.edu.ar/descargas/secundaria/congreso/TICEDUCACION/RLE2284 Cardo
zo.pdf

CDC. (2022). https://www.cdc.gov/. Obtenido de
https://www.cdc.gov/ncbddd/spanish/adhd/facts.html

Ciencia, M. d. (2008). BOE. Obtenido de https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2008-819

Collazos, C., Guerrero, L., & Vergara, A. (2001). Aprendizaje Colaborativo: Un cambio en el rol del
profesor. Obtenido de
https://www2.sepdf.gob.mx/proesa/archivos/proyectos/guia_general/aprendizaje_colabora
tivo.pdf

Consejeria de Educacién. (2009). Diario Oficial de Castilla La Mancha. Obtenido de
https://docm.jccm.es/docm/descargarArchivo.do?ruta=2009/08/07/pdf/2009_11413.pdf&ti
po=rutaDocm

Cortés, Y. L. (2018). Platzi.com/. Obtenido de https://platzi.com/blog/que-es-scrum-y-los-roles-en-
scrum/

Delhij, A., van Solingen, R., & Wijands, W. (09 de 2015). docplayer. Obtenido de
https://docplayer.es/11549591-La-guia-de-eduscrum-las-reglas-del-juego-setiembre-de-
2015-desarrollado-por-el-equipo-de-eduscrum.html

Eduardo. (2020). Organizacion del trabajo en equipo con Trello. Obtenido de
https://agenciausm.com/organizacion-del-trabajo-en-equipo-con-trello/

Educacidn, C. d. (8 de 2022). castillalamancha.es. Obtenido de
https://www.castillalamancha.es/sites/default/files/documentos/pdf/20220218/decreto_8-
2022 _evaluacion_promocion_y_titulacion.pdf

Educacidn, C. d. (20 de 06 de 2022). jccm.es. Obtenido de
https://docm.jccm.es/docm/descargarArchivo.do?ruta=2022/06/29/pdf/2022_6008.pdf&tip



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 95
David Mediano Europea

o=rutaDocm#:~:text=La%20presente%20Resoluci%C3%B3n%20tiene%20por,adultas%20de%
20Castilla%2DLa%20Mancha.

Educacion, C. d. (s.f.). jccm.es. Obtenido de
https://docm.jccm.es/docm/descargarArchivo.do?ruta=2022/06/27/pdf/2022_6044.pdf&tip
o=rutaDocm

Educacidn, M. d. (04 de 05 de 2006). boe.es. Obtenido de
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2006-7899

Educacion, M. d. (04 de 08 de 2009). Obtenido de
https://docm.jccm.es/docm/descargarArchivo.do?ruta=2009/08/07/pdf/2009 _11413.pdf&ti
po=rutaDocm

Educacion, M. d. (19 de 06 de 2011). boe.es. Obtenido de
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-13118

educacion, M. d. (03 de 09 de 2013). jccm.es. Obtenido de
https://www.educa.jccm.es/es/normativa/decreto-66-2013-03-09-2013

Educacién, M. d. (2016). https://docm.jccm.es/. Obtenido de
https://docm.jccm.es/docm/descargarArchivo.do?ruta=2016/06/07/pdf/2016_5963.pdf&tip
o=rutaDocm

Educacidn, M. d. (20 de 11 de 2018). Obtenido de
https://www.educa.jccm.es/es/normativa/decreto-85-2018-20-noviembre-decreto-
inclusion-educativa

educacion, M. d. (26 de 01 de 2019). educa.jccm.es. Obtenido de
https://www.educa.jccm.es/es/normativa/resolucion-26-01-2019-direccion-general-
programas-atencion

Educacidn, M. d. (2020). Ministerio de Educacion. Obtenido de
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:c43289c7-5ea3-42a2-9c31-
4e06e81cel9f/informe-2020.pdf

Educacidn, M. d. (11 de 05 de 2021). jccm.es. Obtenido de
https://docm.jccm.es/portaldocm/descargarArchivo.do?ruta=2021/05/17/pdf/2021_6009.p
df&tipo=rutaDocm

educacion, M. d. (02 de 06 de 2022). Obtenido de
https://docm.jccm.es/docm/descargarArchivo.do?ruta=2022/06/09/pdf/2022_5377.pdf&tip
o=rutaDocm

Educacién, M. d. (28 de 03 de 2022). jccm.es. Obtenido de
https://www.educa.jccm.es/es/fpclm/estudios-formacion-profesional/pruebas-acceso-fp

Educere. (2001). https://www.redalyc.org/. Obtenido de
https://www.redalyc.org/pdf/356/35601309.pdf



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 96
David Mediano Europea

eeere. (s.f.). dedde. Obtenido de dwdw

formacion.intef. (2020). formacion.intef. Obtenido de
https://formacion.intef.es/pluginfile.php/36986/mod_book/chapter/3495/Herramientas%2
OFlipped%20canva.pdf

Goncalves, L. (2020). Qué es la metodologia Scrum, todo lo que necesitas saber. Obtenido de
https://luis-goncalves.com/es/que-es-la-metodologia-scrum/

Gorrochotegui, A. (2013). El docente lider, Ideas para la auto-mejora continua. Buenos Aires: Mifio y
Davila.

Hajhashemi, K., Caltabiano, N., & Anderson, N. (2016). Integrating digital Technologies in the
Classroom: Lecturers’ views on the flipped classroom approach. Australian and International
Journal of Rural Education, 18-29.

Isequilla, E., Alcala del Olmo, M., Parody, L., & Leiva, J. (2018). Il Congreso Virtual Internacional y IV
Congreso Virtual Iberoamericano sobre Recursos Educativos Innovadores. Obtenido de
https://www.researchgate.net/profile/Ricardo-Bernardez-

Vilaboa/publication/341281441 Una_experiencia_interdepartamental_en_la_clase_invertid
a_a_traves_del video_interactivo_y redes_sociales/links/5ecb5cfb299bflc09adced4c/Una-
experiencia-interdepartamental

Janssen, J., Erkens, G., & Kirschner, P. y. (2009). Influence of group member familiarity on online
collaborative learning. Computers in Human Behavior, n.25.

Jarveld, S., & Hadwin, A. (2013). New frontiers: Regulating learning in CSCL. Educational Psychologist.

JLVG. (2020). Managementplaza. Obtenido de
https://managementplaza.es/blog/desarrollar_un_proyecto_con_scrum/

JLVG. (2020). Managementplaza. Obtenido de
https://managementplaza.es/blog/desarrollar_un_proyecto_con_scrum/

Johnson, C. (1993). Aprendizaje Colaborativo, referencia vistual del institutoTecnoldgico de
Monterrey, México. Obtenido de
http://sitios.itesm.mx/va/dide2/tecnicas_didacticas/ac/Colaborativo.pdf

Kamat, V. (2012). agilemethod.csie. Obtenido de
http://www.agilemethod.csie.ncu.edu.tw/agileMethod/download/2012papers/2012%20Agil
e%20Manifesto%20in%20Higher%20Education/Agile%20Manifesto%20in%20Higher%20Edu
cation%20.pdf

Lawson, A.; David, C.; Son, Ji. (2019). Not All Flipped Classes are the Same:. Journal of the Scholarship
of Teaching and Learning, 19(5), pags. 77-104. doi:10.14434/josotl.v19i5.25856

Martinez, R., & Duart, J. (2016). Estudios Pedagdgicos XLII, N° 1: Nuevas tendencias de aprendizaje
colaborativo en e-learning.



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 97
David Mediano Europea

Mendoza, I. B. (2022). briandademendoza.es. Obtenido de http://briandademendoza.es/wp-
content/uploads/2022/11/PEC-BRIANDA-DE-MENDOZA-oct-2022-1.pdf

Nicolds Tymkiw, J. M. (2020). SCRUM como metodologia de ensefianza y aprendizaje de la
Programacion. Universidad Adventista del Plata.

Nonaka, T. &. (1986). The new product development game. Harvard Business Review.

Peha, S. (06 de 2011). infoq.com. Obtenido de https://www.infoq.com/articles/agile-schools-
education/

Profesional, M. d. (2023). https.//www.educacionyfp.gob.es/. Obtenido de
https://www.educacionyfp.gob.es/mc/neurociencia-educativa/plan/ejes/talento-aacc.html

Salazar, A. (2016). Procesos de SCRUM. Obtenido de http://www.prozessgroup.com/procesos-de-
scrum/

Salazar, A. (2016). Procesos de SCRUM. Obtenido de http://www.prozessgroup.com/procesos-de-
scrum/

Santiago, R. (2013). Un grdfico en espariiol sobre el modelo FC. Obtenido de
https://www.theflippedclassroom.es/un-grafico-en-espanol-sobre-el-modelo-fc/

Schwaber , K., & Jeff , S. (2020). scrumguides.org. Obtenido de La guia Scrum:
https://scrumguides.org/docs/scrumguide/v2020/2020-Scrum-Guide-Spanish-European.pdf

Schwaber. (2017). Manifiesto para el Desarrollo Agile del Software. Obtenido de
https://agilemanifesto.org/iso/es/manifesto.html

Scrum.org. (2020). 4th annual state of agile report. Obtenido de https://us3.campaign-
archive.com/?u=25566bb18b0fde36aaf3c674b&id=496fae212f

Touron J, S. R. (2014). The Flipped Classroom: Cémo convertir la escuela en un espacio de
aprendizaje. Obtenido de http://www.digital-
text.com/FTP/LibrosMetodologia/FlippedClassroom.pdf

Tourdn, J., Santiago, R., & Diez, A. (2014). The Flipped Classroom: Cémo convertir la escuela en un
espacio de Aprendizaje. Obtenido de http://www.digital-text.com/wp-
content/uploads/2015/03/FlippedClassroom.pdf

Turon, J., & Santiago, R. (2015). El modelo Flipped Learning y el desarrollo del talento en la escuela.
Revista de educacion, 368, 169-231. Obtenido de
https://sede.educacion.gob.es/publiventa/detalle.action?cod=20325

Turdn, J., & Santiago, R. (2015). El modelo Flipped Learning y el desarrollo del talento en la escuela.
Revista de educacion, 368, 169-231.

UNESCO. (1998). La Educacidn Superior en el Siglo XXI. Vision y Accion. Paris (Articulo 9). Obtenido de
http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001163/116345s.pdf



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM Universidad 98
David Mediano Europeq

UNESCO. (1998). La Educacion Superior en el Siglo XXI. Vision y Accion. Paris (Articulo 9). Obtenido de
http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001163/116345s.pdf

USM, A. (2020). Organizacidn del trabajo en equipo con Trello. Obtenido de
https://agenciausm.com/organizacion-del-trabajo-en-equipo-con-trello/

Vogelzang, J. (2020). pubs.rsc.org. Obtenido de
https://pubs.rsc.org/en/content/articlelanding/2020/rp/d0Orp00066ctcit13



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM LB Universidad 99
David Mediano Europea

10 Anexos

ANEXO 1. Programacion del Centro Brianda de Mendoza

111 SR

1.1.1.1  Objetivos

Competencia general

La competencia general de este titulo consiste en instalar, configurar y mantener sistemas
microinformaticos, aislados o en red, asi como redes locales en pequefios entornos, asegurando su
funcionalidad y aplicando los protocolos de calidad, seguridad y respeto al medio ambiente
establecidos.

Competencias profesionales, personales y sociales
Las lineas de actuacidn en el proceso ensefanza aprendizaje que permiten alcanzar las competencias
del médulo versaran sobre:

- Determinar la logistica asociada a las operaciones de instalacion,

configuracidon y mantenimiento de sistemas microinformaticos, interpretando
la documentacion técnica asociada y organizando los recursos necesarios.
- Replantear el cableado y la electrénica de redes locales en pequenos

entornos y su conexiéon con redes de area extensa canalizando a un nivel
superior los supuestos que asi lo requieran.
- Instalar y configurar redes locales cableadas, inalambricas o mixtas y su

conexién a redes publicas, asegurando su funcionamiento en condiciones de
calidad y seguridad.
- Instalar, configurar y mantener servicios multiusuario, aplicaciones y

dispositivos compartidos en un entorno de red local, atendiendo a las
necesidades y requerimientos especificados.
- Realizar las pruebas funcionales en sistemas microinformaticos y redes

locales, localizando y diagnosticando disfunciones, para comprobar y ajustar
su funcionamiento.
- Elaborar documentacidn técnica y administrativa del sistema, cumpliendo

las normas y reglamentacion del sector, para su mantenimiento y la
asistencia al cliente.
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Organizar y desarrollar el trabajo asignado manteniendo unas relaciones

profesionales adecuadas en el entorno de trabajo.
Utilizar los medios de consulta disponibles, seleccionando el mas

adecuado en cada caso, para resolver en tiempo razonable supuestos no
conocidos y dudas profesionales.
Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas

y procedimientos establecidos definidos dentro del dmbito de su
competencia. El establecimiento del acceso desde redes locales a redes publicas
identificando posibles escenarios y aplicando software especifico.

Objetivos generales del ciclo formativo

Este mddulo profesional contiene la formacién asociada a la funcién de configurar, utilizar los

componentes software y los recursos bdsicos de un sistema microinformatico. La definicién de esta

funcién incluye aspectos como:

Organizar los componentes fisicos y ldgicos que forman un sistema
microinformatico, interpretando su documentacién técnica, para aplicar los
medios y métodos adecuados a su instalacién, montaje y mantenimiento.
Identificar, ensamblar y conectar componentes y periféricos utilizando las
herramientas adecuadas, aplicando procedimientos, normas y protocolos de
calidad y seguridad, para montar y configurar ordenadores y periféricos.
Reconocer y ejecutar los procedimientos de instalacién de sistemas operativos y
programas de aplicacién, aplicando protocolos de calidad, para instalar y
configurar sistemas microinformaticos.

Representar la posicidn de los equipos, lineas de transmisidn y demas elementos
de una red local, analizando la morfologia, condiciones y caracteristicas del
despliegue, para replantear el cableado y la electrdénica de la red.

Ubicar y fijar equipos, lineas, canalizaciones y demds elementos de una red local
cableada, inaldmbrica o mixta, aplicando procedimientos de montaje y protocolos
de calidad y seguridad, para instalar y configurar redes locales.

Interconectar equipos informaticos, dispositivos de red local y de conexién con
redes de area extensa, ejecutando los procedimientos para instalar y configurar

redes locales.
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Localizar y reparar averias y disfunciones en los componentes fisicos y l6gicos para
mantener sistemas microinformaticos y redes locales.

Sustituir y ajustar componentes fisicos y légicos para mantener sistemas
microinformaticos y redes locales.

Interpretar y seleccionar informacion para elaborar documentacion técnica y
administrativa.

Valorar el coste de los componentes fisicos, logicos y la mano de obra, para
elaborar presupuestos.

Reconocer caracteristicas y posibilidades de los componentes fisicos y logicos,
para asesorar y asistir a clientes.

Detectar y analizar cambios tecnoldgicos para elegir nuevas alternativas y

mantenerse actualizado dentro del sector.
Reconocer y valorar incidencias, determinando sus causas y describiendo las

acciones correctoras para resolverlas.
Analizar y describir procedimientos de calidad, prevenciéon de riesgos laborales y

medioambientales, sefialando las acciones a realizar en los casos definidos para
actuar de acuerdo con las normas estandarizadas.
Valorar las actividades de trabajo en un proceso productivo, identificando su

aportacion al proceso global para conseguir los objetivos de la produccion.
Identificar y valorar las oportunidades de aprendizaje y empleo, analizando las

ofertas y demandas del mercado laboral para gestionar su carrera profesional.
Reconocer las oportunidades de negocio, identificando y analizando demandas del

mercado para crear y gestionar una pequefia empresa.
Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, analizando
el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como

ciudadano democratico.

Objetivos generales del mddulo — Resultados de Aprendizaje

El médulo “SR” queda asociado a una serie de resultados de aprendizaje. Se puede decir que los

resultados de aprendizaje seran, por consiguiente, los objetivos generales del mddulo, y constituyen

la relacion de logros y metas especificos que el alumnado debera alcanzar una vez cursado el

maodulo.
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RESULTADOS
DE CRITERIOS DE EVALUACION

APRENDIZAIJE

- Se ha reconocido el funcionamiento de los
mecanismos automatizados de configuracion de los
pardmetros de red.

- Se han identificado las ventajas que proporcionan.

- Se han ilustrado los procedimientos y pautas que
intervienen en una solicitud de configuracion de los
pardmetros de red.

- Se ha instalado un servicio de configuracion
dindmica de los parametros de red.

RAL. Instala servicios de configuracion - Se ha preparado el servicio para asignar la
dindmica, describiendo sus caracteristicas | configuracidn bdsica a los sistemas de una red local.

y aplicaciones
- Se han realizado asignaciones dindmicas y

estaticas.

- Se han integrado en el servicio opciones
adicionales de configuracién.

- Se ha verificado la correcta asignacion de los
pardmetros.

- Se han utilizado sistemas operativos de libre
distribucidn y propietarios para la instalacién de los
servicios.

- Se han utilizado herramientas para el analisis y
monitorizacién de la red
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RESULTADOS

DE

APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

RA2. Instala servicios de resolucion de
nombres, describiendo sus
caracteristicas y aplicaciones

- Se han identificado y descrito escenarios en los que
surge la necesidad de un servicio de resolucién de
nombres.

- Se han clasificado los principales mecanismos de
resolucion de nombres.

- Se ha descrito la estructura, nomenclatura y
funcionalidad de los sistemas de nombres jerarquicos.

- Se ha instalado un servicio jerdrquico de resolucion de
nombres.

- Se ha preparado el servicio para almacenar las
respuestas procedentes de servidores de redes publicas
y servirlas a los equipos de la red local.

- Se han afiadido registros de nombres correspondientes
a una zona nueva, con opciones relativas a servidores de
correo y alias.

- Se ha trabajado en grupo para realizar transferencias
de zona entre dos 0 mas servidores.

- Se ha comprobado el funcionamiento correcto del
servidor.

- Se han utilizado sistemas operativos de libre
distribucién y propietarios en para la instalacion de los
servicios

RESULTADOS

DE

APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION
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RA3. Instala servicios de transferencia de
ficheros, describiendo sus caracteristicas y
aplicaciones

- Se ha establecido la utilidad y modo de
operacion del servicio de transferencia de
ficheros.

- Se ha instalado un servicio de transferencia de
ficheros.

- Se han creado usuarios y grupos para acceso
remoto al servidor.

- Se ha configurado el acceso anénimo.

- Se han establecido limites en los distintos
modos de acceso.

- Se ha comprobado el acceso al servidor, tanto
en modo activo como en modo pasivo.

- Se han realizado pruebas con la clientela en
linea de comandos y en modo grafico.

- Se han utilizado sistemas operativos de libre
distribucién y propietarios para la instalacion de
los servicios.

- Se han utilizado versiones seguras de los
servicios de transferencia de ficheros.

RESULTADOS

DE

APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

RA4. Instalacién de servicios de
intercambio de informacién punto a
punto

- Se ha establecido la utilidad y modo de operacién del
servicio de intercambio de informacién punto a punto.

- Se ha instalado un servicio de intercambio de
informacidn punto a punto.
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- Se ha configurado el servicio de intercambio de
informacidn punto a punto.

- Se han integrado en el servicio opciones adicionales
de configuracion.

RESULTADOS

DE

APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

RA5. Gestiona servidores de correo electrénico

identificando requerimientos de utilizaciony
aplicando criterios de configuracion.

- Se han descrito los diferentes protocolos
gue intervienen en el envio y recogida del
correo electronico.

- Se ha instalado un servidor de correo
electrénico.

- Se han creado cuentas de usuario y
verificado el acceso de las mismas.

- Se han definido alias para las cuentas de
correo.

- Se han aplicado métodos para impedir usos
indebidos del servidor de correo electronico.

- Se han instalado servicios para permitir la
recogida remota del correo existente en los
buzones de usuario.

- Se han usado clientes de correo electrénico
para enviar y recibir correo.

- Se han utilizado la firma digital y el correo
cifrado.

- Se han utilizado sistemas operativos de
libre distribucién y propietarios para la
instalacioén de los servicios
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RESULTADOS

DE

APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

RA6. Gestiona servidores web identificando
requerimientos de utilizacidn y aplicando
criterios de configuracidn

- Se han descrito los fundamentos y protocolos
en los que se basa el funcionamiento de un
servidor web.

- Se ha instalado un servidor web.
- Se han creado sitios virtuales.

- Se han verificado las posibilidades existentes
para discriminar el sitio destino del tréafico
entrante al servidor.

- Se ha configurado la seguridad del servidor.

- Se ha comprobado el acceso de las personas
usuarias al servidor.

- Se ha diferenciado y probado la ejecucién de
codigo en el servidor y en el cliente.

- Se han instalado modulos sobre el servidor.

- Se han establecido mecanismos para asegurar
las comunicaciones entre el cliente y el
servidor.

- Se han utilizado sistemas operativos de libre
distribucidn y propietarios para la instalacién
de los servicios

RESULTADOS

DE

CRITERIOS DE EVALUACION
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APRENDIZAIJE

RA7. Gestiona métodos de acceso remoto

servicios correspondientes

describiendo sus caracteristicas e instalando los

- Se han descrito métodos de acceso y
administraciéon remota de sistemas.

- Se ha instalado un servicio de acceso
remoto en linea de comandos.

- Se ha instalado un servicio de acceso
remoto en modo grafico.

- Se ha comprobado el funcionamiento de
ambos métodos.

- Se han identificado las principales ventajas y
deficiencias de cada uno.

- Se han realizado pruebas de acceso remoto
entre sistemas de distinta naturaleza.

- Se han realizado pruebas de administracion
remota entre sistemas de distinta naturaleza.

- Se han utilizado sistemas operativos de libre
distribucidén y propietarios para la instalacién
de los servicios.

- Se han utilizado versiones seguras de los
servicios.

RESULTADOS

DE

APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION
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- Se ha instalado un punto de acceso inaldmbrico
dentro de una red local.

- Se han reconocido los protocolos, modos de
funcionamiento y principales pardmetros de
configuraciéon del punto de acceso

- Se ha seleccionado la configuracion mas idonea
sobre distintos escenarios de prueba.

) o ) - Se ha establecido un mecanismo adecuado de
RA8. Despliega redes inaldmbricas seguras ) o o )
o . . . seguridad para las comunicaciones inaldmbricas.
justificando la configuracién elegida y

describiendo los procedimientos de - Se han usado diversos tipos de dispositivos y
) . adaptadores inaldmbricos para comprobar la
implantacion
cobertura.

- Se ha instalado un encaminador inaldambrico con
conexion a red publica y servicios inalambricos de
red local.

- Se ha configurado y probado el encaminador
desde los ordenadores de la red local principales
pardmetros de configuracién del punto de acceso.

RESULTADOS
DE CRITERIOS DE EVALUACION
APRENDIZAJE
RA9. Establece el acceso desde redes - Se ha instalado y configurado el hardware de un
locales a redes publicas identificando sistema con acceso a una red privada local y a una
posibles escenarios y aplicando software red publica.
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especifico

- Se ha instalado una aplicacion que actie de
pasarela entre la red privada local y la red publica.

- Se han reconocido y diferenciado las principales
caracteristicas y posibilidades de la aplicacién
seleccionada.

- Se han configurado los sistemas de la red privada
local para acceder a la red publica a través de la
pasarela.

- Se han establecido los procedimientos de control
de acceso para asegurar el trafico que se transmite a
través de

la pasarela.

- Se han implementado mecanismos para acelerar las
comunicaciones entre la red privada local y la
publica.

- Se han identificado los posibles escenarios de
aplicaciéon de este tipo de mecanismos.

- Se ha establecido un mecanismo que permita
reenviar trafico de red entre dos o mas interfaces de
un mismo sistema.

- Se ha comprobado el acceso a una red determinada
desde los sistemas conectados a otra red distinta.

- Se ha implantado y verificado la configuracién para
acceder desde una red publica a un servicio
localizado en una méquina de una red privada local.

- Se han establecido y configurado medidas de
seguridad en el acceso a la red publica por medio de
una red privada.

- Se han utilizado en la instalacion de los servicios.
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1.1.1.2 Contenidos

UD 0 Conocimiento y manejo de la plataforma EducamosCLM — Entorno de aprendizaje.

Conocer la aplicacién.
Manejar y utilizar la aplicacion web correctamente.

UD 1 Introduccion a servicios en red
Objetivos:

Esta unidad se concibe como un repaso al médulo de Redes Locales, estudiado en
primero de Sistemas Microinformaticos y Redes. Por ello, los contenidos aqui
impartidos serdn los ya estudiados por el alumnado en el citado médulo, sirviendo
esta unidad de repaso y para refrescar ideas, todo de cara al estudio de este nuevo
madulo, asi como para dar tiempo a la incorporacion del alumnado que se incorpora
en las ultimas adjudicaciones.

Contenidos:

1.
2.
3.
4.
5.

Modelos de red

Direccionamiento

Protocolo IPv4

Servicios de red, protocolos y puertos

Preparacion del entorno de trabajo

UD 2 Servicios de configuracién dinamica de sistemas

Objetivos:

Edicidn de archivos de configuracién del servicio DHCP identificando su contenido y
significado.

Modificacién de los archivos de configuracion del servicio DHCP, incluyendo las
instrucciones y directivas necesarias para su funcionamiento.

Comprobacion préctica que el servicio DHCP esta funcionando y sirviendo nombres.
Comprension de las diferencias entre una configuracién manual del servicio DHCP y
una configuracion asistida bajo un entorno grafico, asi como de sus ventajas e
inconvenientes.

Realizacidn de casos practicos de configuracion del servicio DHCP

Contenidos:

1.
2.
3.

Direccién IP, mascara de red, puerta de enlace.
DHCP. Rangos, exclusiones, concesiones y reservas.

Instalacion en sistemas operativos de libre distribucion y propietarios.
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Herramientas de monitorizacion y andlisis de una red.

UD 3 Servicio de nombres de dominio

Objetivos:

Instalacién y configuracion del servicio DNS desde entornos graficos e identificacion
de las opciones mas significativas.

Modificacidn de los archivos de configuracion del servicio DNS, incluyendo las
instrucciones y directivas necesarias para su funcionamiento.

Comprobacion practica de que el servicio DNS estd en funcionamiento y procesa
Nombres.

Comprensién de las diferencias entre una configuracién manual del servicio DNS y una
configuracion asistida bajo un entorno grafico, asi como de las ventajas e
inconvenientes de cada método.

Realizacidn de casos practicos de configuracion del servicio DNS.

Contenidos:
1. Sistemas de nombres planos y jerdrquicos.
2. Resolutores de nombres. Proceso de resolucién de un nombre de dominio.
3. Servidores raiz y dominios de primer nivel y sucesivos.
4. Zonas primarias y secundarias. Transferencias de zona.
5. Tipos de registros.
6. Instalacién en sistemas operativos de libre distribucion y propietarios.

UD 4 Transferencia de ficheros

Objetivos:

Realizacidn de la edicidn grafica de archivos de configuracién del servicio FTP
identificando su contenido y significado.

Modificacién de los archivos de configuracion del servicio FTP desde entornos graficos
incluyendo las instrucciones y directivas necesarias para su funcionamiento.
Comprobacidn con la practica que el servicio FTP estd funcionando y realizando
transferencias.

Comprension de las diferencias entre una configuracién manual del servicio FTP y una
configuracion asistida bajo un entorno grafico. Ventajas e inconvenientes.
Realizacion de casos practicos de configuracion del servicio FTP utilizando diferentes
herramientas software tanto para el servidor como para el cliente

Contenidos:
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Usuarios y grupos. Acceso andénimo.

Permisos. Cuotas. Limite de ancho de banda.

Comandos de control, autenticacién, gestion y transferencia de ficheros.
Transferencia en modo texto y binario.

Versiones seguras en servicios de transferencia de ficheros.

Instalacidn en sistemas operativos de libre distribucidn y propietarios.

oukwWwNR

UD 5 Servicios de intercambio de informacion punto a punto
Objetivos:

e Instalacion y configuracidn de servicios punto a punto.

Contenidos:

1. Protocolos.
2. Configuracién del servicio.

3. Cuotasy limites de carga y descarga.

UD 6 Servicios web
Objetivos:

e Realizacion de una exposicidn de los conceptos basicos sobre los clientes web
explicando sus principales caracteristicas.

e Descripcidn de la mecanica de funcionamiento del protocolo HTTP.
Realizacidon de la configuracion del servidor web mediante casos practicos y con ayuda
de herramientas graficas.

e Aplicacién de los mecanismos que proporcionan los servidores web para su
comunicacion segura con los clientes o navegadores.

Contenidos:

Caracteristicas generales de un servidor web.

Configuracion basica de un servidor web.

Mddulos: instalacién, configuracion y uso.

Servidores virtuales. Nombre de encabezado de host.
Identificacion de un servidor virtual.

Acceso andnimo y autentificado. Métodos de identificacion.

NoUu,AWNRE

Instalacidn en sistemas operativos de libre distribucion y propietarios.

UD 7 Servicios de acceso remoto
Objetivos:

e Descripcidn general de los servicios de acceso y control remoto.
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e Realizacion de la instalacion y configuracion del servicio SSH desde entornos graficos,
identificando las opciones mas significativas.

e Modificacién de los archivos de configuracion del servicio SSH incluyendo las

e instrucciones y directivas necesarias para su funcionamiento.

e Comprobacion con la practica que el servicio SSH esta funcionando y permitiendo las
conexiones remotas.

e Comprension de las diferencias entre una configuracién manual del servicio SSH y una
configuracidn asistida bajo un entorno grafico, asi como de sus ventajas e
inconvenientes.

e Realizacion de casos practicos de configuracidon y uso del servicio SSH vy los servicios
de Terminal Server.

Contenidos:

1. Terminales en modo texto.

2. Terminales en modo grafico.

3. Protocolos estandar de acceso y de acceso seguro.
4,

Protocolos de administracion y asistencia remota.

UD 8 Servicios de correo electronico
Objetivos:

e Diferenciacidn de los elementos que forma el servicio de correo electrénico tanto en
la parte cliente como en la servidora.

e Diferenciacidn de los agentes encargados de su funcionamiento, asi como de los
protocolos utilizados por cada uno de ellos.

e Realizacidon de la instalacidn, configuracién y utilizacion basica de la parte cliente.

e Realizacion de la instalacidon y edicidn de archivos de configuracidn del servicio de
correo electronico, identificando su contenido y significado a partir de una
configuracion basica en GNU/Linux.

e Realizacidon de la instalacidon y adaptacion del directorio activo para adecuarlo a las
nuevas necesidades del servidor Exchange, viendo los cambios que supone esta
adecuacion.

e Creacidn de un usuario sin y con cuenta de correo asociado al servidor Exchange.
Conocimiento de la existencia de nuevos servicios delegados de terceras empresas via
web.

Contenidos:

1. Protocolos Protocolo de transferencia de mensajes.
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- Cuentas de correo, alias y buzones de usuario.
- Protocolos y servicios de descarga de correo.
Clientes de correo electrénico.

Correo seguro: firma digital y cifrado de mensajes.

Instalacién en sistemas operativos de libre distribucidn y propietarios.

UD 9 Despliegue de redes inaldmbricas
Objetivos:

Manejo de los estandares y las tecnologias inaldambricas utilizadas en las empresas.
Diferenciacién de los elementos que pueden aparecer en las redes Wi-Fi.

Realizacidn de la instalacidn y configuracion de diferentes elementos inaldmbricos.
Comprobacion con los casos practicos tanto de la configuracién del cliente como del
servidor para el despliegue de redes inaldmbricas.

Comprobacion con los casos practicos que la seguridad utilizada funciona

correctamente.
Contenidos:
1. Puntos de acceso.
2. Encaminadores inaldmbricos.
3. Seguridad en redes inaldmbricas.

UD 10 Interconexién de redes privadas y redes publicas

Objetivos:

Conocer las tecnologias que se utilizan para dar soporte de redes publicas a empresas.
Saber diferenciar los diferentes elementos de conexién, asi como conocer sus
funciones.

Enumerar los protocolos de enrutamiento utilizados en las redes publicas.

Realizar la instalacion y edicién de archivos de configuracién del servicio de
cortafuegos identificando su contenido y significado a partir de una configuracién
basica.

Comprobar con los casos practicos que el servicio de cortafuegos esta funcionando y
aplicando los filtros a nivel de red introducidos.

Contenidos:

1.
2.

Pasarelas a nivel de aplicacion. Almacenamiento en memoria caché.

Enrutamiento de trafico entre interfaces de red.



Guia Didactica de Sistemas Microinformaticos y Redes 22 CFGM UanQrSldCldl 15
David Mediano Europeq

3. Establecimiento de medidas de seguridad en acceso a redes publicas.

Actividades hasta final de curso para los alumnos/as:
1. Suspensos en 120rdinaria

- Tareas de refuerzo de las actividades de E/S realizadas durante el
curso.

- Entrega de tareas y practicas asociadas a los RA no superados.

1.1.1.3 Concordancia de las unidades de trabajo con los resultados del aprendizaje.

En el siguiente cuadro resumen, se especifica la concordancia entre los objetivos especificos de este
madulo y las unidades de trabajo (la X muestra correspondencia):

Unidad didactica RA1 | RA.2 RA. 3 RA.4 | RA.5 RA.6 | RA.7 RA. 8 RA. 9
/ Resultados del
aprendizaje

UT.1 X

U.T.2 X

UT.3 X

U.T.4 X

U.T.5 X

U.T.6 X

UT.7 X
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UT. 8

U.T.9

U.T. 10

1.1.1.4 Temporalizacion

A continuacidn, se plantea el calendario de ejecucién de las unidades de trabajo ya descritas

y el trimestre en el que se impartirdn:

Unidad didactica/Tema Trimestre Fecha Aproximada.
1 |Introduccion a servicios en red ler De 12 al 30 de septiembre
2 | Servicios de configuracién dindmica de ler De 3 de octubre al 21 octubre
sistemas DHCP
3 |Servicio e nombres de dominio DNS ler De 24 de octubre al 4 de noviembre
4 | Transferencia de ficheros ler De 7 al 17 de noviembre
5 |Servicios punto a punto ler De 21 al 30 de noviembre
6 |Servicios web lery 29 De 1 al 22 de diciembre
7 | Servicios de acceso remoto 29 De 9 al 31 de enero
8 |Servicios de correo electrénico 20 De 1 al 10 de febrero
9 | Despliegue de redes inalambrica 29 De 13 de feb al 3 de marzo
10 |Interconexidn de redes privadas con 20 De 6 al 20 marzo
redes publicas

Los dias previstos para las juntas de evaluacién son:

12 evaluacion: ultima semana de diciembre

12 ordinaria: Antes del 27 de marzo

22 ordinaria: Finales de Junio
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Se ha temporalizado para que los contenidos sean impartidos, al menos en su mayoria, segun el
calendario escolar. La correlacidén de las semanas es orientativa y depende del comienzo del curso y
del establecimiento de los periodos festivos del calendario.

1.1.1.5 Evaluacion

La evaluacién sera continua, formativa y sumativa, utilizando para ello pruebas objetivas y
ayuddndonos de instrumentos variados.

El proceso de evaluacién

La matricula de un curso implica el derecho a la evaluacién del médulo en dos convocatorias
ordinarias. En segundo curso, la primera evaluacidn se realizara previa al periodo de desarrollo de la
Formacion en Centros de Trabajo y la segunda después del periodo de desarrollo de este médulo.

Evaluacion inicial

Al comienzo del curso se realizara una evaluacion inicial para conocer el lugar de
partida del alumnado. Esta evaluacidn no conllevara calificacién para el alumnado. Se
recogera la informacidn sobre situacidn, caracteristicas y necesidades de cada alumno/a o
grupo, para adoptar decisiones y medidas adecuadas.

Sesiones de evaluacion parciales.

Se llevaran a cabo dos sesiones de evaluacidn parciales, que no coincidirdn en el
tiempo con la inicial ni con la ordinaria, con el objetivo de estudiar el proceso de aprendizaje
del alumnado y el analisis de su progreso académico.

Primera sesion de evaluacion ordinaria.

Tendra lugar antes del periodo de realizacién del mddulo profesional de FCT. Se
procedera a la evaluacidn y calificacion de los mddulos profesionales cursados en el centro
educativo durante el segundo curso y los mddulos profesionales pendientes de primer curso.
En esta sesidn de evaluacién, se pondra de manifiesto:

- Alumnado que accede al médulo profesional de FCT.

- Alumnado que accede al médulo profesional de FCT con médulos no superados. A
estos alumnos/as se les informara de las actividades programadas para la recuperacién de
dichos modulos pendientes.
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- Alumnado que no accede al médulo profesional de FCT y permanece en el centro
cumpliendo el horario establecido, realizando actividades de recuperacion y refuerzo de los
modulos pendientes de superar.

- Alumnado que titula por estar exento de la realizacidon del médulo profesional de
FCT y tuviera los demas mddulos del ciclo superados.

Segunda sesion de evaluacién ordinaria.

Se realizard en el mes de junio, una vez finalizado el médulo profesional de FCT,
evaluando y calificando dicho mdédulo y los mddulos no superados de primero o segundo
curso. En esta sesién de evaluacion, se pondrd de manifiesto:

- Alumnado que accede a la FCT en el curso siguiente.
- Alumnado que accede a la FCT en el curso siguiente con mdédulos pendientes.
- Alumnado que ha de repetir curso.

- Alumnado que excepcionalmente repite por segunda vez. En este caso, el equipo
docente valorara individualmente para cada alumno/a el grado de aprovechamiento que
pueda realizar de una segunda repeticidn y sus posibilidades de obtener el titulo.

Evaluacion de mddulos pendientes.

1. Se considerara alumnado con mddulos pendientes aquel que presente las siguientes
circunstancias:

a) Alumnado que haya promocionado a segundo curso con mddulos no superados
de primer curso.

b) Alumnado que ya ha superado el médulo de Formacién en Centros de Trabajo y
no obstante, sigue teniendo mddulos no superados.

c) Alumnado que ha accedido al mddulo profesional de FCT, en la 22 evaluacién
ordinaria de segundo curso.

d) Alumnado que debe repetir el médulo profesional de FCT por haber resultado “no
apto” en su evaluacién, tengan o no otros médulos pendientes.

2. Los alumnos/as que se encuentren en las situaciones b), c) y d) deberan formalizar una
nueva matricula, considerandose ésta una repeticion de segundo curso.

3. Para los alumnos/as que han obtenido el acceso al mddulo de FCT en la segunda
evaluacion ordinaria de 22 curso, el periodo de realizacidn se programara durante el primer
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trimestre del siguiente curso y en caso de calificarse “no apto”, la Direccion del centro
establecerd un segundo periodo de realizacién.

La evaluacién del alumnado con mddulos pendientes se realizard conforme al siguiente
proceso:

a) Alumnado de segundo con médulos pendientes de primero. Estos mdédulos seran
evaluados y calificados en las sesiones de evaluacién ordinarias de segundo curso, junto con
los demds mddulos que estén cursando.

b) Alumnado que se encuentre en las situaciones b), c) y d). Se celebrara una sesién
de evaluacién ordinaria al finalizar el periodo de realizacién de FCT. En dicha sesién de
evaluacidon se pondra de manifiesto:

- Alumnado que titula.

- Alumnado que contintia con médulos pendientes. Estos alumnos serdn evaluados
en una segunda sesidon ordinaria que el centro programara haciéndola coincidir en el tiempo
con la primera ordinaria de segundo curso.

- Alumnado que ha agotado las dos convocatorias del mddulo de FCT y no puede
titular.

Procedimientos para evaluar el proceso de aprendizaje del alumnado

Utilizando la observacion y el andlisis de los trabajos desarrollados, se
utilizardn los siguientes instrumentos de evaluacion:

1. Actividades y ejercicios de clase.
2. Laelaboracion de los proyectos/trabajos/practicas.

3. Pruebas tedrico-practicas.

Se considera que estos instrumentos de evaluacidn son adecuados para los criterios
de evaluacidn de este médulo.

Evaluacion sumativa

A lo largo de todo el curso se irdn realizando actividades de E/A que serviran para
evaluar de forma continua y sumativa el logro de los RA programados. Los resultados de
aprendizaje alcanzados a lo largo del curso no tendrdn que ser de nuevo calificados en las
evaluaciones ordinarias.
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Acceso al médulo de Formacion en Centros de Trabajo.

1. El alumnado cursard el mdédulo de Formacion en Centros de Trabajo, cuando haya
superado todos los mddulos restantes correspondientes a esa titulacion.

2. Con cardcter excepcional, a decision del equipo docente del ciclo, podran acceder al
modulo de FCT los alumnos/as que tengan pendientes de superar médulos no asociados a
unidades de competencia de primero o segundo curso, cuya carga horaria anual establecida
en el curriculo, en conjunto, no supere 200 horas. En este caso, el equipo docente valorara
individualmente para cada alumno/a el grado de adquisicion de la competencia general del
titulo, de los objetivos generales del ciclo formativo, las posibilidades de recuperacién de los
madulos no superados y el aprovechamiento que pueda hacer del médulo de FCT. El
profesor/a tutor/a elaborara un informe segtin el modelo establecido en el Anexo VI en el
gue pondrd de manifiesto las razones excepcionales expuestas por el equipo docente, en
relacion a la decision adoptada.

Criterios de calificacion

Una vez superados todos los mddulos profesionales que constituyen el ciclo formativo, se
determinara la calificacién final del mismo. Para ello, se calculard la media aritmética simple de las
calificaciones obtenidas en todos los mdédulos profesionales, excepto el de FCT que no tiene valor
numérico; del resultado se tomara la parte entera y las dos cifras decimales, redondeando por
exceso la cifra de las centésimas si la de las milésimas resultase ser igual o superior a 5.

En cuanto a la calificacidon del médulo y dado el cardcter practico de la Formacién Profesional, se
establece una calificacidon mixta de los resultados de aprendizaje a través de los criterios de
evaluacidn, utilizando actividades, ejercicios de clase, proyectos, trabajos, practicas, cuestionarios y
pruebas tedrico-practicas. Se valorara la entrega de actividades de E/A en plazo.

En cada una de las evaluaciones se podra calificar usando los siguientes instrumentos:

e Actividades de ensefianza-aprendizaje (proyectos, trabajos, cuestionarios, ejercicios,
actividades, etc).

e Pruebas tedrico-practicas.

Para superar cada evaluacion es necesario que:

e Lamediadetodas las actividades de E/A asociadas a los CCEE para cada RA sea igual o superior
as.

e las evaluaciones parciales son simplemente informativas.
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e las evaluaciones que determinaran la nota son la 12 evaluacién ordinaria y en su caso la 22
evaluacidn ordinaria.
e Enlas evaluaciones ordinarias los alumnos/as solo tendran que ser evaluados de los RRAA no

superados.

Si el alumno/a no supera alguno de los RRAA, la nota final sera de suspenso.

Recuperacion
Si un alumno/a no supera alguno de los resultados de aprendizaje, debera recuperarlos si la
media ponderada de todos los RRAA es inferior a 5.

El proceso de recuperacion se llevara a cabo después de la 12 evaluacion ordinaria y en la 22
evaluacion ordinaria. En el caso de no recuperar alguno de los RRAA suspensos, la calificacién final
serd de suspenso.

Acceso a la segunda convocatoria ordinaria
Los alumnos/as que, después de la primera convocatoria tengan mddulos no superados,
accederan a la segunda convocatoria de cada curso académico. No obstante, si el alumno/a no se
presenta a la prueba de evaluacién preparada por los profesores/as para la segunda convocatoria, se
entenderd que el alumno/a renuncia a la misma, sin necesidad de haberlo solicitado previamente.

El acceso a la segunda convocatoria ordinaria descrito se realizard independientemente del tipo de
matricula del alumno/a (ordinaria o modular).

En la segunda convocatoria ordinaria, el proceso de recuperacidn consistira en recuperar los RRAA
no superados.

La segunda convocatoria ordinaria se realizara a finales del mes de junio.

Planificacion de las actividades de recuperacién de los mddulos no superados

Dado que se utiliza la plataforma EducamosCLM-Entorno de aprendizaje a lo largo del
madulo, los alumnos/as tienen a su disposicion el conjunto de actividades de E/A que les pueden
servir de refuerzo para los RRAA no superados.

Para recuperar los alumnos/as tendran que entregar las actividades de E/A indicadas por el
profesor/a para que la media de todas las actividades de E/A asociadas a cada RA suspenso termine
siendo igual o superior a 5.
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En el caso de no recuperar alguno de los RRAA suspensos, la calificaciéon final serd de suspenso.

Promocion a FCT’s o repeticion de médulos

El alumno/a cursard el médulo de Formacion en Centros de Trabajo, cuando haya superado
todos los médulos restantes correspondientes a esa titulacién.

Con caracter excepcional, a decisién del equipo docente del ciclo, podran acceder al médulo de FCT
el alumnado que tenga pendiente de superar médulos no asociados a unidades de competencia de
primero o segundo curso, cuya carga horaria anual establecida en el curriculo, en conjunto, no
supere 215 horas. En este caso, el equipo docente valorara individualmente para cada alumno/a el
grado de adquisicion de la competencia general del titulo, de los objetivos generales del ciclo
formativo, las posibilidades de recuperacion de los médulos no superados y el aprovechamiento que
pueda hacer del médulo de FCT.

Pérdida de la evaluacion contintla

En el caso de que un alumno/a no asista a clase, puede perder el derecho a ser evaluado de
forma continua. En concreto aquellos alumnos/as que tengan un 30% de faltas de asistencia
injustificadas POR MODULO perderan el derecho a la evaluacién continua de ese médulo, por lo que
deberan presentarse a una prueba objetiva al finalizar el médulo, evaluacién ordinaria.

En este mddulo, el porcentaje de faltas injustificadas que puede tener un alumno/a antes de perder
el derecho a la evaluacién continua es: 57. Rd: “Cuando un alumno/a presente faltas de asistencia
qgue superen el 30% de las horas de duracion de un médulo profesional, podra perder el derecho a la
evaluacidn continua en dicho mdédulo. Las faltas de asistencia debidamente justificadas no seran
computables”.

La pérdida de la evaluacidn continua se realiza Unicamente para el médulo en el que se hayan
detectado las faltas de asistencia injustificadas, y no para todo el ciclo formativo.

La justificacion valida para los alumnos/as se realizara mediante un justificante médico expedido por
autoridades médicas o por causas de fuerza mayor que el alumno/a pueda alegar y sean aceptadas
por el profesor/a. Este justificante debera presentarse lo antes posible y en plazo maximo de diez
dias desde la falta de asistencia.
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Adicionalmente, para fomentar el cuidado y corresponsabilidad del material de clase y prepararlos
para el trabajo en empresa de forma responsable, los alumnos/as que causen dafio intencionado o
por negligencia no cuiden el mismo deberan reparar el dafio causado al amparo de la Ley de
autoridad del Profesorado.

Sistemas e instrumentos de evaluacidn para los alumnos/as que han perdido el derecho a la evaluacion
continua
En el caso de que un alumno/a pierda el derecho a evaluacién continua, deberd presentarse
a una prueba al final del curso. En base a esta prueba final se calificara el médulo en las sesiones de
evaluacidn ordinarias. La prueba podra utilizar cualquiera de los instrumentos incluidos en la
programacion y cubrira de forma significativa los RRAA no superados.

La calificacidn final obtenida se calculara segun lo descrito en esta programacion didactica.

Casos especificos
Aguellos alumnos/as que presenten una justificacion a las faltas de asistencia (Unicamente
debida a causas justificadas), no perderan el derecho a la evaluacién continua, pero deberan

igualmente entregar las actividades de E/A. En el caso de que no lo hagan deberan presentarse a la
evaluacion ordinaria.

Independientemente de lo anterior, es responsabilidad del alumno realizar un seguimiento de las
explicaciones y tareas realizadas en clase.



