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“No te rindas, por favor, no cedas,

aunque el frio queme,

aunque el miedo muerda,

aunque el sol se ponga y se calle el viento.

Aun hay fuego en tu alma, aun hay vida en tus suefos,
porque cada dia es un comienzo nuevo,

porque esta es la hora y el mejor momento.”

Mario Benedetti
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RESUMEN

En este Trabajo Final de Master se expone la labor de andlisis y evaluacion del contexto y de la
programacion educativa correspondiente al mdédulo de Formacidn y Orientacidn Laboral del curso 12
de Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma del Colegio Joyfe, con el
propdsito elaborar una nueva programacion para el curso 2021 - 2022 a partir de las oportunidades
de mejora identificadas.

Esta nueva programacion se ha disefiado de acuerdo con la normativa estatal y autonémica de
referencia, especialmente a la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, la Ley Organica 3/2020, de 29 de
diciembre, el Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, el Real Decreto 450/2010, de 16 de abril y el
Decreto 3/2011, de 13 de enero.

Esta programacién se aborda con un enfoque motivador, practico y activo en su estrategia
metodolégica y su apuesta por las TIC, con el claro propésito de que los alumnos logren tanto el
mayor grado de consecucion de las competencias y los resultados de aprendizaje fijados para el
titulo, como su involucracion en su propio proceso de aprendizaje.

La imparticion de las 9 unidades didacticas que componen el médulo de Formacion y Orientacidn
Laboral permitira que el alumnado comprenda y se familiarice con las condiciones de trabajo que
debera afrontar en su vida laboral, complementando asi las ensefianzas técnicas propias del titulo

para dotarle de una formacion integral que asegure su éxito profesional.

Palabras Clave: formacion profesional, programacién didactica, formacidn y orientacion

laboral, gestion de conflictos, equipos de trabajo, unidad didactica

ABSTRACT

This Master's Thesis presents the work of analysis and assessment of the context and evaluation of
the didactic programming corresponding to the module of Training and Labor Orientation of the 1st
course of Higher Technician in Multiplatform Applications Development of Joyfe School, to develop a
new programming for the academic year 2021 - 2022 from the identified opportunities for
improvement.

This new programming has been designed according to the state and regional regulations of
reference, especially the Organic Law 2/2006 of May 3, Organic Law 3/2020 of December 29, Royal
Decree 1147/2011 of July 29, Royal Decree 450/2010 of April 16 and Decree 3/2011 of January 13.
This program is conceived with a motivating, practical and active approach in its methodological

strategy and its commitment to ICT, with the clear purpose that students reach both the highest



degree of achievement of the competences and learning outcomes established for the degree, as
well as their involvement in their own learning process.

The teaching of the 9 didactic units that integrate the Training and Work Orientation module will
allow students to understand and become familiar with the working conditions they will have to face
in their working life, thus complementing the technical teachings of the degree to provide them with

a comprehensive training that will ensure their professional success.

Keywords: professional training, didactic programming, training and job orientation, conflict

management, work teams, didactic unit
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Introduccién

Con cardcter general, el objetivo fundamental de cualquier titulo de formacién
profesional es lograr que sus alumnos adquieran las competencias profesionales, personales y
sociales que les permitan tanto desempeiiar la actividad profesional asociada a dicho titulo
como conocer, comprender y manejar todas las ensefianzas no especificas que les capaciten
para desenvolverse satisfactoriamente a lo largo de su vida profesional.

Estas ensefianzas estan encaminadas a que el alumnado se familiarice con las
condiciones de trabajo existentes en el dmbito laboral y abarcan un amplio espectro de
contenidos, siempre determinados por el marco legislativo que regule dicha actividad
profesional: los derechos y obligaciones del trabador/a, los riesgos derivados de las
condiciones en las que desempefien su trabajo y las medidas y protocolos a aplicar para
evitarlos o minimizarlos, las habilidades y estrategias que les permitan construir relaciones
interpersonales y sociales e integrarse en equipos de trabajo sobre la base del respeto, el
rechazo a la violencia y la igualdad de oportunidades, el proceso a seguir para poder acceder a
un empleo, etc.

La responsabilidad de ensenar y hacer comprender todos estos contenidos recae en
los profesores del médulo de Formacidn y Orientaciéon Laboral, el cual se imparte en los ciclos
tanto de Grado Medio como de Grado Superior de cada una de las familias profesionales
vigentes, conformando asi un médulo transversal.

Esa transversalidad habla, no ya de su importancia, sino de la criticidad que tiene este
modulo para dotar al alumnado de formacidn profesional de las mejores armas para afrontary
sacar el mejor provecho de su actividad laboral y hacerlo en las mejores condiciones desde
todos los puntos de vista: seguridad, clima laboral, orientacién profesional, prevencion,
contractual, etc.

El objetivo principal de este Trabajo Fin de Master es elaborar y presentar una
programacion didactica motivadora, atractiva, practica y significativa del médulo de Formacién
y Orientacidn Laboral durante el curso 2021- 2022 para el alumnado de 12 del titulo de Técnico
Superior de Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma.

Esta programacion didactica se basa en la Constitucidn Espafiola y en la normativa
vigente tanto a nivel nacional como autondmico en materia de educacién, como la Ley
Orgénica 3/2020, de 29 de diciembre por la que se modifica la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de
mayo y, mas concretamente, de formacién profesional, como la Ley Orgénica 5/2002, de 19 de
junio, el Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio y el Decreto 63/2019, de 16 de julio. La

referencia para concretar los elementos curriculares de esta programacion para el titulo de



Técnico Superior de Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma se ha obtenido tanto del Real
Decreto 450/2010, de 16 de abril como del Decreto 3/2011, de 13 de enero.

El segundo objetivo de esta programacién didactica es que el alumnado del titulo
alcance el maximo nivel de consecucidn de los resultados de aprendizaje esperados para el
maddulo de Formacidn y Orientacién Laboral, al mismo tiempo que desarrolla distintas
competencias clave definidas por la UE para asegurar la flexibilidad y adaptabilidad necesarias
para dar respuesta a la constante evolucion del contexto laboral.

Para ello, las metodologias activas tendran un especial protagonismo en esta
programacion didactica, apostando por un proceso de ensefianza — aprendizaje muy practico,
inclusivo y grupal basado en ABP (Aprendizaje Basado en Proyectos), Art Thinking, ABJ
(Aprendizaje Basado en Juegos), debates y estrategias de pensamiento / reflexion, entre otros.
Las herramientas TIC serdn un elemento transversal fundamental e hilo conductor del proceso
de ensefianza — aprendizaje a lo largo de todas las unidades didacticas que integran la
programacion.

Tanto las metodologias activas como las herramientas TIC contribuiran también a
conseguir el tercer objetivo de esta programacién didactica, que no es otro que lograr la
involucracion real del alumno/a en su propio proceso de aprendizaje, siendo el principal
responsable de su capacitacidn, siempre con el apoyo, guia y seguimiento del docente.

Como punto de partida de la elaboracion de esta programacion didactica, se realiza la
identificacion de la normativa estatal y autondmica de aplicacién, asi como la
contextualizacién del centro educativo y de todos los componentes de la comunidad educativa
implicados. Sobre esta base, se realiza un analisis de la programacion del centro, al mismo
tiempo que se formulan distintas propuestas de mejora identificadas durante la realizacién de
las practicas en el mismo.

Teniendo dichas propuestas de mejora como referente, se procede a desarrollar todos
los aspectos necesarios para construir e implementar la programacion diddctica para las 9
unidades didacticas que componen el médulo de Formacién y Orientacion Laboral, desde los
elementos curriculares (objetivos, competencias, contenidos , resultados de aprendizaje y
criterios de evaluacidn) a las metodologias propuestas y los sistemas de evaluacion, pasando
por las medidas de atencidn a la diversidad, los elementos transversales a trabajar y los
recursos necesarios. Tras este marco general, se procede a detallar la programacién de la
unidad didactica 9, dedicada a la Gestién de Conflictos y Equipos de Trabajo y en la que, como
no podia ser de otro modo, el trabajo grupal y cooperativo ayudara a mostrar los fundamentos
de los equipos eficientes y las principales técnicas de resolucién de conflictos surgidos en su

seno.



Por ultimo, se esboza una propuesta de investigacién e intervencion educativa para
afrontar y dar solucién a un conflicto real en el aula, escenificado por el grave comportamiento

disruptivo de un grupo de alumnos, si bien su origen deriva de multiples causas.



Marco Normativo Estatal y de la Comunidad Auténoma de Madrid
A continuacidn, se detalla el contexto legislativo tenido en cuenta para desarrollar la
programacion de la Unidad de Trabajo, agrupado por tematica:
Tabla 1

Ley Orgdnica de Educacion

Norma Jerarquia
Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, BOE nim. 106, de 4 de mayo Estatal
de 2006.
Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica Estatal

2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, BOE nim. 340, de 30 de diciembre de
2020

Ley Orgénica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Estatal

Profesional, BOE nim.147, de 20 de junio de 2002

Tabla 2

Ordenacion General de la Formacidn Profesional

Norma Jerarquia

Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica Estatal
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, art. 41, BOE 340, de 30 de diciembre de
2020

Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion Estatal

general de la formacién profesional del sistema educativo, art. 15 a 21, BOE

num.182, de 30 de julio de 2011

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula CCAA

la ordenacidn y organizacidn de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 34 y 35, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula CCAA

la ordenacién y organizacion de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, Disposicién Adicional Unica, BOCM nim. 170, de 19 de julio de 2019

Decreto 187/2021, de 21 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se CCAA
regulan las pruebas de acceso a ciclos formativos de formacién profesional y a
las ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio y la prueba sustitutiva
de los requisitos académicos establecidos para el acceso a las ensefianzas

deportivas de régimen especial y a las formaciones deportivas en periodo




Norma

Jerarquia

transitorio en la Comunidad de Madrid, Capitulos lll, IV, V y VI, BOCM num. 177
de 27 de julio de 2021

Tabla 3

Curriculo

Norma

Jerarquia

Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, art. 6 y 39, BOE nium. 106, de
4 de mayo de 2006.

Estatal

Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, BOE nim. 340, de 30 de diciembre de
2020

Estatal

Real Decreto 450/2010, de 16 de abril, por el que se establece el titulo de
Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma y se fijan sus

ensefianzas minimas, BOE nim.123, de 20 de mayo de 2010

Estatal

Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacién
general de la formacién profesional del sistema educativo, art. 8, BOE nim.182,

de 30 de julio de 2011

Estatal

Decreto 3/2011, de 13 de enero, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece para la Comunidad de Madrid el curriculo del ciclo formativo de
grado superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Desarrollo de
Aplicaciones Multiplataforma, art. 3y 4 y Anexo |, BOCM num. 25, de 31 de
enero de 2011

CCAA

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula
la ordenacién y organizacion de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 8, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019

CCAA

Tabla 4

Programaciones diddcticas

Norma

Jerarquia

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula

la ordenacién y organizacion de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 32, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019

CCAA




Norma Jerarquia

Orden 2572/2021, de 27 de agosto, de la Consejeria de Educacion, CCAA
Universidades, Ciencia y Portavocia, por la que se establecen medidas que han
de adoptar los centros docentes de la Comunidad de Madrid para la
organizacion del curso 2021-2022 en relacidn con la crisis sanitaria provocada
por la COVID-19, art. 4 e Instruccidon Quinta del Anexo |, BOCM num. 210, de 3
de septiembre de 2021

Tabla 5

Evaluacion

Norma Jerarquia

Real Decreto - Ley 31/2020, de 29 de septiembre, por el que se adoptan Estatal
medidas urgentes en el dmbito de la educacion no universitaria, art. 10, BOE

num.250, de 30 de septiembre de 2020

Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, por el que se regulan aspectos Estatal
especificos de la Formacién Profesional Basica de las ensefianzas de formacion
profesional del sistema educativo, se aprueban catorce titulos profesionales
basicos, se fijan sus curriculos basicos y se modifica el Real Decreto 1850/2009,
de 4 de diciembre, sobre expedicion de titulos académicos y profesionales

correspondientes a las ensefianzas establecidas en la Ley Orgénica 2/2006, de 3

de mayo, de Educacién, art. 23 y Anexo | BOE nim.55 de 5 de marzo de 2014

Decreto 3/2011, de 13 de enero, del Consejo de Gobierno, por el que se CCAA
establece para la Comunidad de Madrid el curriculo del ciclo formativo de
grado superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Desarrollo de

Aplicaciones Multiplataforma, art. 6, BOCM num. 25, de 31 de enero de 2011

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula CCAA

la ordenacidn y organizacidén de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 38 a 44, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019




Tabla 6

Reclamacion de Calificaciones

Norma Jerarquia

Decreto 187/2021, de 21 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se CCAA
regulan las pruebas de acceso a ciclos formativos de formacién profesional y a
las ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio y la prueba sustitutiva
de los requisitos académicos establecidos para el acceso a las ensefianzas
deportivas de régimen especial y a las formaciones deportivas en periodo
transitorio en la Comunidad de Madrid, art. 46, BOCM num. 177, de 27 de julio
de 2021

Tabla 7

Promocion (de Curso y Etapa)

Norma Jerarquia

Real Decreto - Ley 31/2020, de 29 de septiembre, por el que se adoptan Estatal
medidas urgentes en el ambito de la educacién no universitaria, art. 10, BOE

num.250, de 30 de septiembre de 2020

Decreto 3/2011, de 13 de enero, del Consejo de Gobierno, por el que se CCAA
establece para la Comunidad de Madrid el curriculo del ciclo formativo de
grado superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Desarrollo de

Aplicaciones Multiplataforma, art. 6, BOCM num. 25, de 31 de enero de 2011

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula CCAA

la ordenacidn y organizacidén de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 45, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019

Tabla 8

Convivencia Escolar

Norma Jerarquia

Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se CCAA
establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la

Comunidad Auténoma de Madrid, BOCM num. 89, de 15 de abril de 2019.

Decreto 58/2016, de 7 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se crea el CCAA

Observatorio para la Convivencia Escolar en los centros docentes de la




Norma

Jerarquia

Comunidad de Madrid y se regula su composicidn, organizaciény

funcionamiento, BOCM num. 137, de 10 de junio de 2016

Instrucciones de 19 de julio de 2005, de la Direccién General de Centros
Docentes relativas a la elaboraciéon y revision del Plan de Atencidn a la
Diversidad, de los Centros Educativos sostenidos con fondos publicos de
Educacién Infantil y Primaria y Educacién Secundaria de la Comunidad de

Madrid

CCAA

Instrucciones de 2 de noviembre de 2016, de las Viceconsejerias de Educacién
no universitaria, Juventud y Deporte y Organizacidn Educativa sobre
la actuacién contra el acoso escolar en los centros docentes no universitarios

de la Comunidad de Madrid

CCAA

Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresién de Género e Igualdad
Social y no Discriminaciéon de la Comunidad de Madrid, art. 22, 23, 24 y 25,
BOCM num.98, de 26 de abril de 2016

CCAA

Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la
Discriminacién por Razén de Orientacidn e Identidad Sexual en la Comunidad
de Madrid, art. 29, 30, 31, 32, 34 y 35, BOCM num. 190, de 10 de agosto de
2016

CCAA

Tabla 9

Tutoria y Orientacion Académica

Norma

Jerarquia

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula
la ordenacidn y organizacidén de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 33, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019

CCAA

Orden 3011/2011, de 28 de julio, de la Consejeria de Educacién y Empleo, por
la que se regulan determinados aspectos de la tutoria de las ensefianzas de
Educacion Secundaria en los centros docentes de la Comunidad de Madrid,

BOCM num. 178

CCAA




Tabla 10

Alumnado con Necesidades Especiales

Norma

Jerarquia

Resolucion de 7 de abril de 2005, de la Direccidn General de Centros Docentes,
por la que se establecen determinados centros de escolarizacién
preferente para alumnado con necesidades educativas especiales asociadas a

graves alteraciones comunicativas y sociales

Estatal

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula
la ordenacién y organizacion de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 25y 47, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019

CCAA

Instrucciones de la Direccién General de Educacién Secundaria, Formacion
Profesional y Régimen Especial sobre la aplicacion de medidas para la
adaptacion metodoldgica y del procedimiento de evaluacion de los alumnos
con necesidad especifica de apoyo educativo en las ensefianzas de Formacion

Profesional, de 4 de diciembre de 2019

CCAA

Tabla 11

Organizacion y Funcionamiento de los CIPFP

Norma

Jerarquia

Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula
la ordenacién y organizacion de la formacidn profesional en la comunidad de

Madrid, art. 33, BOCM num. 170, de 19 de julio de 2019

Estatal

Real Decreto 83/1996, de 26 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
orgdanico de los Institutos de Educacién Secundaria, BOE nim. 45 de 21 de

febrero de 1996

Estatal

Real Decreto-Ley 31/2020, de 29 de septiembre, por el que se adoptan medidas

urgentes en el ambito de la educacién no universitaria.

Estatal
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Contexto del Centro Educativo
Descripcion del Centro Educativo y sus principales caracteristicas
El Colegio Joyfe es un centro privado, perteneciente al grupo educativo International
Education Partnership. Se encuentra situado, en el distrito de Ciudad Lineal de Madrid, en el
eje formado por la Calle Alcald y la Avenida de la Institucién Libre de Ensefianza, siendo la Calle
Vital Aza la arteria principal de acceso al mismo.

Figural

Fotografias del Centro Joyfe

Es un centro que sigue el plan de estudios espafol en todas sus etapas, desde 12 de
Infantil hasta 2 2 de Bachillerato, habiendo 5 lineas en todas las etapas. El Bachillerato se
puede cursar en las modalidades de Ciencias, Ciencias Sociales, Humanidades y Artes. En
cuanto a los idiomas, el inglés se estudia desde 12 Infantil hasta 22 de Bachillerato, asi como en
los Ciclos Formativos. La ensefianza de francés se inicia en 32 Primaria hasta 22 Bachillerato
(optativa)

La media de alumnos por clase va desde los 20 alumnos de Ed. Infantil, los 25 — 30
alumnos en Primaria y ESO, a los 30 -35 alumnos en Bachillerato.

En su oferta académica incluye también ciclos formativos, tanto de grado medio como

de grado superior, concretamente en dos familias profesionales:
e Informatica y Comunicaciones
o Técnico en Sistemas Microinformaticos y Redes (Grado Medio)

o Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma (Grado

Superior)



Actividades Fisicas y Deportivas
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o Técnico en Guia en el Medio Natural y de Tiempo Libre (Grado Medio)

o Técnico Superior en Ensefianza y Animacién Sociodeportiva (Grado Superior)

En los ciclos formativos, el nimero de lineas y la media de alumnos es dispar en

funcidn de la familia profesional. Asi, mientras que en la familia de Informaticay

Comunicaciones se ofrecen 2 lineas en cada tipo de grado, con una media entre 25 — 30

alumnos, en la familia de Actividades Fisicas y Deportivas, existe una Unica linea, con una

media de 10 — 18 alumnos.

Entre los servicios que ofrece el Centro, destacan los siguientes:

Escuela de Infantil — Clase de 2 afios (300 €/mes) — Posibilidad de Becas CAM.

Guarderia Mafana (de 7:00 a 9:00 horas) y Tarde (hasta las 19:00 horas), pudiendo

incluir el desayuno o la merienda.

Servicio de Cafeteria y Comedor (desde 65 €/2 dias hasta 142 €/5 dias), con cocina

propia. El vale individual cuesta 9,50 €.

Servicio de Ruta — 9 recorridos (desde 33 €/2 viajes hasta 109 €/10 viajes) - El vale

por un viaje cuesta 5,50€.
Extraescolares Culturales

o Universos Musicales

o Reflejos Primitivos

o Didactic Playroom (inglés)
o Fashion Design Study

o Creaciodn de Videojuegos
o Taller de Papel Maché

o Taller de Prensa

o Taller de Teatro

o Escuela de Dibujo y Pintura
o Gomarte

o Escuela de Idiomas (inglés,

francés y aleman)

Escuela de Ajedrez

Cooking /Arts and Crafts (inglés)
Taller de Artesania

Jugar a Pensar e Imaginar
Mecanografia

Animacion y Disefio de Personajes
Introduccion al Dibujo Digital
Teatime Playroom (inglés)
Science and Experiments (Ingles)

Debate

Robdtica Educativa y Automatismos



O

Escuela de Musica

e Extraescolares Deportivas

O

O

Gimnasia Ritmica

Danza

Judo

Karate

Crosstraining

Natacidn (piscina propia)
Escuela deportiva

Baloncesto

e Enfermeria

e Escuela para familias (gratuito)

e Talleres de Ocio educativo (gratuito)
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Arte, Musica y Movimiento

Futbol Sala

Atletismo (Base y Federado)
Patinaje

Aero Zumba Kids

Yoga Kids Infantil

Yoga Kids Primaria

Aero Zumba Familiar

Condicion fisica

El Centro cuenta con el reconocimiento de “Madrid Excelente” desde 2012 ademas de

la certificacion de Calidad ISO 9001. También tiene la consideracion de escuela de referencia

en distintos ambitos:

e Centro referente en educacion en derechos de infancia y ciudadania global por

UNICEF

e Miembro de la Red de Colegios EDUCAenECO

e STEAM Reference School

e Escuela Referente de Google

Durante los ultimos afios, ha entrado en diversos rankings de los mejores colegios de

Espafia, como los elaborados por Forbes y el periddico El Mundo (puesto 62/100 en 2022).

Como dato curioso, no hay constituido un AMPA (Asociacion de Madres y Padres) en el

Centro.

Dentro del programa del Centro se muestra un claro enfoque hacia las metodologias

activas, para lograr un aprendizaje significativo y perdurable en el tiempo. Entre los principales

proyectos del centro se encuentran los siguientes, si bien no todos se aplican a los Ciclos:
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e Proyecto TIC (“one to one”) = Busca extender el uso de las nuevas tecnologias
como apoyo al aprendizaje, facilitando la adaptacidn a la velocidad de cada

alumno y permitiendo un feedback mas inmediato.

e Proyecto Inteligencia Emocional = Favorece la incorporacion y puesta en valor del
factor emocional en el aprendizaje y la convivencia diaria en el centro. Liderado
por el Departamento de Orientacion, todos los profesores han recibido formacién

para lograr mejor rendimiento y clima en las aulas.

e Proyecto Internacionalizacion = Intercambios con alumnos de Francia, Alemania,
Holanda, Reino Unido y EEUU, ademds de la posibilidad de cursar el Bachillerato

Dual para obtener adicionalmente el titulo de un High School americano.
e Proyectos Erasmus = Intercambios con clases completas de Francia y Reino Unido.

e Proyectos Sostenibilidad y ODS = Incorporando acciones ambientales en las

programaciones académicas, para fomentar el cuidado del planeta.

e Proyecto Emprendedores = Abierto a Secundaria, Bachillerato y Ciclos, los
alumnos presentan sus proyectos a un jurado formado por profesionales de
distintos sectores, optando a un premio econédmico para apoyar la puesta en

marcha de la idea.

e Acompafiamiento de Aula 2 Un compafiero del mismo departamento colabora en
la aplicacién de nuevas metodologias de aprendizaje al mismo tiempo que nos da

feedback de la experiencia compartida.

En cuanto a los Ciclos Formativos, se han puesto en marcha los siguientes proyectos:

e Acercando el aula a la Empresa = Profesionales de distintos departamentos de
empresa cuentan su experiencia y los requisitos que deben cumplir los
trabajadores, con el objetivo de dar a los alumnos una vision real y cercana del

mundo laboral.

e Certificaciones Profesionales = Se da opcion a los alumnos de obtener
certificaciones de los principales fabricantes de hardware y software (Microsoft,

Oracle, Qlik, Python, AWS, etc.)

e Becas OpenWebinar = Acceso limitado a plataforma de eLearning tecnoldgico.
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Desde el punto de organizativo, el Centro Educativo Joyfe presenta dos areas
claramente diferenciadas, una técnica o educativa y otra de servicios, como se refleja en el

siguiente organigrama:

Figura 2

Organigrama Colegio Joyfe

Organo Administracion

ORGANIGRAMA COLEGIO JOYES

1. Fernéndez E. Fernandez
Director técnico Calidad / RRHH
juaniose@iepgroup e:

estherfernandez @iepe;

Secretaria y Adminlstracién:
Wagdalens
pestion, joyfe @iepgroup es

Direccidn Infantil y Primaria
Txon Liébana

1923650

Jefatura Estudios|

Ciclos Formativod

Teresa Martinez Raquel

esponsable
mantenimiento

Departamenta de Orientacién 1. Antonio

Muriel

Infantily Primaria E50 y Bachillerato
Jaime Guijarro Marketing

Arancha Fde
onientacionpr Nuria Vara

aiia Jovie@iepsroup.es orientacion jovieiepar

Compras
Magdalena

Proyecta Tic
Esther Fdez.

Aulas Eficientes
Oscar Partida

Crescencla
Encarna

Proyecto Idiomas
‘Antonio 64

Amparn
Adela
Tofi
Froyecto Ap. Cooperativa Fernanda
Jacinto R,

El Colegio Joyfe estad formado por tres edificios bien diferenciados, construidos en
distintos momentos del tiempo para dar respuesta a la creciente demanda del barrio en
cuanto a instalaciones escolares y deportivas, hasta contar en la actualidad con un

polideportivo cubierto, piscinas climatizadas, salas polivalentes y gimnasios.

Contexto del Departamento de Formacidn y Orientacién Laboral

El Departamento de Formacién y Orientacién Laboral estd formado por dos
profesores. El que asume el rol de jefe del Departamento imparte todas las asignaturas
responsabilidad del departamento, tanto Formacidn y Orientacidn Laboral como Empresa,
mientras que la otra profesora solo imparte Formacion y Orientacién Laboral, pues también es
profesora de francés en Primaria.

Ambos profesores imparten clase a otros niveles, no siempre en asignaturas

relacionadas con el ambito de la empresa:



Tabla 12
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Dedicacion de los profesores del Departamento de Formacion y Orientacion Laboral

PROFESOR CURSO / GRADO ASIGNATURA / MODULO (FP)
22 ESO (5 clases) Ampliacién de Matematicas
S 32 ESO (5 clases) Iniciativa Empresarial
(@]
'3: Sociedad y futuro
2 49 ESO (3 clases) .
w Eticay Valores
S
g > __ | 22 Bachillerato (1 clase Psicologia
2z 3
w 'O & | 12 Grado Medio Técnico de Sistemas ., . ..
O T o . Formacidn y Orientacidn Laboral
o <§t g Multiplataforma y Redes (2 clases)
o
- Q 22 Grado Medio Técnico de Sistemas Empresa
'9' Multiplataforma y Redes (2 clases) Inglés
o
o 22 Grado Medio Técnico de Ensefianza y
B L . . Empresa
= Animacion Sociodeportiva (1 clase)
22 Grado Superior Técnico de Desarrollo de | Empresa
Aplicaciones Multiplataforma (1 clase)
32 Primaria (5 clases) Francés
492 Primaria (5 clases) Francés
S 592 Primaria (5 clases) Francés
o
:""".., 19 Grado Superior Técnico de Desarrollo de | Formacion y Orientacion Laboral
8 Aplicaciones Multiplataforma (1 clase)
o
e 22 Grado Medio Técnico de Ensefianza y | Formacion y Orientacidn Laboral
Animacion Sociodeportiva (1 clase)
19 Grado Medio Técnico Guia en el Medio | Empresa
Natural y de Tiempo Libre (1 clase)

Adicionalmente, el jefe de Dto. de Formacion y Orientacion Laboral también es

responsable de algunas extraescolares:

e Equipo de Debate,

e Taller de Teatro

e Entrenador de uno de los equipos de futbol sala

Como puede apreciarse, ambos tienen una carga lectiva considerable, en especial el

jefe de Departamento, la cual afrontan prolongando en muchas ocasiones su jornada oficial.

Sl bien existe una programacidon comun de estas asignaturas ajustada al curriculo

requerido en la legislacidn tanto estatal como autondmica, la metodologia de imparticidn no
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sigue unas directrices comunes, siendo cada profesor independiente a la hora tanto de
preparar contenidos y actividades, como de transmitirlos.
La realidad es que no existe una jefatura real del departamento, lo cual impide la

unicidad de criterios y metodologia.

Contexto Socioeconémico de las Familias

Con caracter general, las familias de los alumnos del Colegio Joyfe pertenecen a una
clase social media o medio-alta, siendo habitual que trabajen ambos padres. Hay un elevado
numero de padres separados, correspondiendo la tutela a la madre en la mayoria de los casos.
Si bien no es generalizado, hay algun caso de familia desestructurada.

Si bien el centro es privado, su precio no es excesivo, especialmente en relacién con
otros colegios privados del entorno mas cercano, oscilando entre los 261 €/mes de Infantil a
los 371 €/mes de 22 Bachillerato. En el caso de los Ciclos Formativos, los grados medios oscilan
entre 359 €/mes (ler curso) y 371 €/mes (22 curso) y los grados superiores entre 371 €/mes
(1er curso) y 381 €/mes (22 curso).

No obstante, es importante destacar que, en los Ciclos Formativos, la gran mayoria de
los alumnos reciben algun tipo de beca (General, Comunidad de Madrid o Segunda
Oportunidad), por lo que se puede deducir que el nivel de renta familiar es inferior al de otras
etapas.

Un grupo significativo de alumnos reside en barrios (Las Rosas, Vallecas, Moratalaz, La
Elipa, etc.) o poblaciones limitrofes (Coslada, Vicalvaro, San Fernando de Henares, etc.),

especialmente entre los que cursan Ciclos Formativos.

Contexto del Grupo - Clase

La clase para la que se ha elaborado la presente programacion didactica de Formacién
y Orientacidn Laboral corresponde al ler curso del Grado Superior. de Técnicos en Desarrollo
de Aplicaciones Multiplataforma

El grupo esta formado por 18 alumnos, procedentes de dos clases distintas, integrando
a todos aquellos que no hubieran cursado anteriormente el médulo de Formaciény
Orientacion Laboral. Es un grupo eminentemente masculino, pues solo hay una chica. Su edad
esta cercana a los 18 afos, si bien hay algun caso puntual superior a los 22 afios, de alumnos
gue estan reorientando su carrera profesional después de haber realizado algun afio de

estudios universitarios
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Todos proceden de Bachillerato, si bien dos de los alumnos han realizado algun curso
de carrera universitaria, no finalizadas. En general, salvo 2 alumnos, ninguno ha estudiado
anteriormente en Joyfe.

No existe ningln caso en el que exista un diagndstico o evidencia de necesidad de
educacion especial. No obstante, durante el desarrollo de las practicas se han identificado un
par de alumnos a los que les cuesta especialmente seguir el ritmo de la clase y para los que
seria conveniente aplicar algun tipo de seguimiento o aplicacién de medidas especificas.

Las mesas de los alumnos estdn dispuestas en modo auditorio, mirando hacia el
profesor, cuya mesa se ubica encima de una tarima elevada. Hay poco espacio para poder
hacer cambios de disposicién, también limitados por el hecho de que en todas las mesas se
ubican los ordenadores y demas dispositivos que los alumnos utilizan habitualmente durante
las clases. Por lo demas, es una clase en el ultimo piso del edificio, muy bien iluminada.

La relacion del grupo es cordial y, aunque se aprecia que mantienen mas afinidad con
los de su propia clase, no hay evidencia de roces por ser de clases distintas. La Unica mujer del
grupo se mantiene bastante al margen, incluso de los compafieros de su propia clase.

La relacidn con la profesora de Formacién y Orientacién Laboral es respetuosa y
cordial, en gran parte favorecida por la disposicién de la profesora a hacerles sencillo todo lo
relacionado con el mddulo. En general, es un grupo responsable y mantiene una implicacién
suficiente con el mddulo, habiendo algunos alumnos que participan activamente en la clase.
En cuanto a las actividades que manda la profesora, mayoritariamente son de cardcter grupal y
se permite dedicar tiempo de clase para trabajar en ellas. A pesar de estas facilidades, suele
ser necesario recordarles la entrega e, incluso, recibirlas fuera de plazo

En general, los resultados en la asignatura son bastante altos, por encima del 8,

produciéndose algun suspenso, pero de manera muy puntual.
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Presentacion de la Programacion Didactica del Centro: Analisis y Propuesta de
Mejora
Analisis de la Programacion del Centro
En la definicién de la programacién didactica del médulo de Formaciéon y Orientacion

Laboral del Grado Superior de Técnicos en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma (Ver
Anexo A. Programacion 2021 — 2022 del Titulo de Técnico Superior de Desarrollo de
Aplicaciones Multiplataforma) que se imparte en el centro, el Colegio Joyfe aplica los
siguientes niveles de concrecién curricular (Alvarez, 2011):
Figura 3

Niveles de Concrecion Curricular

/ Estatal del Curriculo CAM \

Curriculo

- del Titulo GS
ini i Titulo GS DAM
Administracion ey | DAM (pecreto Niveles d
de 16de abril, | >/201Lartdy NIveles de
Anexo I) : Anexo )
p~ . 2
Loncrecion
& o
Zurricular
Proyecto
Educativo
del Centro
(PEC)
Dpto. Formacion g v CEEEES
. L. Programacion Programacion Curriculares
Y Orientacion Didactica del Aula (Profesor con
Dpto. FOL (Profesor) apoyo Dpto.

\ Laboral Orientaciy

Nota: Elaboracién propia a partir de Niveles de Concrecién Curricular (Alvarez, 2011)

No obstante, hay algunas particularidades en el modelo de aplicacién que condicionan

e impactan en la imparticién del médulo:

e La programacion didactica no es elaborada por el departamento, sino que es facilitada
por la direccion del Centro y es una réplica exacta del curriculo que figura en el
Decreto 3/2011, de 13 de enero, del Consejo de Gobierno, por el que se establece para
la Comunidad de Madrid el curriculo del ciclo formativo de grado superior
correspondiente al titulo de Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones

Multiplataforma.

e (Cadauno de los dos profesores que integran el Departamento de Formaciony

Orientacion Laboral elabora su propio material para las clases, sin que exista una
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colaboracidn habitual entre ellos que favorezca la retroalimentacion y el

enriquecimiento de contenidos.

De igual forma, aunque en la programacién de los médulos de Formaciény
Orientacion Laboral y Empresa para los distintos grados se expone una secuenciacién y
reparto de los contenidos en las distintas evaluaciones, es Unicamente de caracter
orientativo, pues cada profesor puede realizar cambios en el orden en que son

impartidos.

Se ha identificado que el tiempo de imparticién asignado a los contenidos de

Prevencion de Riesgos Laborales es inferior a las 30 horas minimas exigidas

En el caso de tener que realizar adaptaciones curriculares para responder a
necesidades especificas de algin alumno, es el propio profesor quien las identifica,
define y desarrolla, atendiendo a su propio criterio, si bien pueden consultar con el

Departamento de Orientacién del Centro.

Dado el caracter transversal de las dos asignaturas que imparte el departamento en los
distintos ciclos formativos, ante necesidades especiales la adaptacion del contenido y
la metodologia se suele aplicar a la clase al completo (contenido mas resumido y
enfocado a los conceptos mds importantes, ejemplos y ejercicios repetitivos, trabajo
en pequeios grupos colaborativos, etc.). No obstante, con aquellos alumnos con
mayor necesidad, se suele realizar un seguimiento individualizado, realizando tutorias

especificas por parte del profesor para reforzar el aprendizaje.

También en el contexto de las necesidades especiales, muy puntualmente se realizan
tutorias entre pares, de forma que un alumno con buenos resultados se
“responsabilice” de dar apoyo a otro que presenta dificultades, siempre bajo la

supervisién del profesor.

En cuanto a la imparticion del curriculo minimo, si bien se cubren los contenidos
requeridos tanto a nivel estatal como de comunidad autdonoma, no se realiza un
control y seguimiento de la consecucién de los resultados de aprendizaje esperados
tras cada unidad de trabajo. Los criterios de evaluacién a aplicar para poder valorar
dicha consecucidn solo son tenidos en cuenta de forma selectiva, para aquellos que se

consideran de mayor entidad.
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e Las metodologias activas no estan plenamente incorporadas, recurriendo
habitualmente a la clase magistral. Si bien a través de preguntas directas a los alumnos

se consigue cierto dinamismo, la realidad es no se consigue su atencién plena.

e Como en el punto anterior, se da una aplicacidn desigual por parte de los profesores
en cuanto a las herramientas TIC, utilizandose de manera puntual, en detrimento de
una mayor autonomia y personalizacion en el aprendizaje.

Por todo ello, ademas de no existir una homogeneidad de imparticion de los mdédulos
responsabilidad del Departamento de Formacién y Orientacidn Laboral, ni en cuanto a los
contenidos y el nivel de detalle con el que son tratados ni en cuanto a la metodologia aplicada,
tampoco existe una evidencia contrastada de que, en todos los casos, se superen los criterios

de evaluacién especificados y, por tanto, se alcancen los resultados de aprendizaje requeridos.

Propuestas de Mejora de la Programacion del Centro
Propuestas Generales de Mejora de la Programacion del Centro

Con esta situacién, a continuacion, se detallan las distintas propuestas de mejora para
la programacién del Centro, articuladas alrededor de las siguientes lineas simultaneas de

actuacion:

e Reconducir la situacién de trabajo individualizado en favor de un esfuerzo mas
cooperativo, que permita establecer un criterio homogéneo a nivel de departamento
en todos los aspectos académicos.

Si bien cada profesor mantendra su impronta personal, el planteamiento cooperativo
del trabajo conllevara otros beneficios, ademas de lograr una vision homogénea de qué

y como impartir contenidos:

o Equilibrar el esfuerzo en la preparacidn de contenidos y actividades, pudiendo
repartirse la carga tanto de actualizar los materiales existentes como de

disefar y crear otros nuevos, acordes al nivel requerido de las clases.

o Intercambiar experiencias y estrategias aplicadas anteriormente en la atencion
de alumnos con necesidades especiales, de modo que se puedan identificar

aquellas que han resultado mas eficientes en el apoyo a su aprendizaje.

o Obtener una valoracién objetiva y fundamentada de los procedimientos y del
modelo de gestidn aplicado por cada profesor en sus clases, de forma que se
identifiquen las fortalezas y oportunidades de mejora para lograr la mejora

continua.
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o Favorecer la aplicacién de ensefianza cooperativa, buscando oportunidades
para impartir clases de manera conjunta.
En conclusién, se propone trabajar de forma coordinada, como un departamento
cohesionado en el que el trabajo en comin aporte mayores beneficios que los que se

puedan derivar de la suma de las partes.

Construir una programaciéon conjunta de las distintas asignaturas responsabilidad del
departamento, que integre todos los elementos curriculares requeridos (objetivos,
contenidos, criterios de evaluacidn y resultados de aprendizaje) de forma que se
asegure el cumplimiento de los requisitos detallados en las distintas disposiciones

legales, tanto estatales como autondémicas.

o Asegurar la imparticion de todos los contenidos necesarios para que los
alumnos puedan incorporarse al mercado de trabajo con los conocimientos
necesarios para conocer sus derechos y obligaciones, asi como todos los

conceptos basicos del contexto laboral.

En este sentido, cabe destacar la obligatoriedad e importancia de dedicar al
bloque de Prevencidn de Riesgos Laborales, al menos, las 30 horas legalmente
establecidas, por cuanto que permiten la obtencidn del titulo de Oficial en

Prevencion de Riesgos Laborales Nivel Basico.

o Obtener evidencias de que el aprendizaje de dichos conceptos se ha

conseguido de forma significativa y perdurable.

o Favorecer la evolucion y el crecimiento en las competencias personales y
sociales imprescindibles para desenvolverse en el ambito laboral, tanto de

forma individual como integrada en equipos de trabajo.

Incorporar las metodologias activas en el aula como un elemento decisivo para lograr
la motivacién y la participacion del alumno en el aula. Si bien apoyados por el profesor,
los alumnos asumen un papel protagonista en su proceso de aprendizaje sobre los ejes
de trabajo cooperativo, competencial y vivencial, que establezca de forma clara la

utilidad de cada ensefianza para su desarrollo personal, profesional y social.

o Aprendizaje cooperativo, basado en la interaccidn entre los miembros de un
grupo, de forma que los objetivos se consiguen Unicamente si son conseguidos

por todos los integrantes del grupo.
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o Aprendizaje competencial, basado en la relacién directa que debe existir entre

O

los contenidos que se ensefan y su uso en la vida real, enriqueciendo
constantemente el curriculo para incorporar todo aquello que sea de utilidad

en el desempefio profesional.

Aprendizaje vivencial, basado en “aprender haciendo”, en la experiencia de

poner en practica cada ensefianza para encontrarle un sentido.

e Apostar por introducir las herramientas TIC como instrumentos de aprendizaje,

reduciendo asi la brecha de comunicacién entre alumnos digitales y profesores

analdgicos.

O

Permiten presentar los contenidos de manera mas atractiva
Favorecen la interactividad entre los mismos alumnos y con el profesor.
Permiten construir una opinidn critica hacia el uso y abuso de las TIC

Desarrollan las competencias de tratamiento de la informaciéony

comunicacioén

Estimulan la creatividad, la experimentacion y la curiosidad

Ofrecer una respuesta especifica a los alumnos con necesidades especiales, de forma

gue se asegure una mejor adaptacion a su realidad de aprendizaje sin que ello

implique una variaciéon del curriculo que impacte en el resto de los alumnos. Dicha

respuesta deberia concretarse teniendo en cuenta las circunstancias individuales de

cada alumno, pudiendo contemplar:

O

O

Adaptaciones no significativas, planificando y aplicando actuaciones de
refuerzo, orientadas bien a aspectos metodolégicos (ayuda individual por
parte del profesor, incorporacidn a grupo de trabajo cooperativo, etc.), bien a
variaciones de elementos no esenciales del curriculo (cambios de secuencia,

repaso de contenidos estudiados anteriormente, etc.)

Adaptaciones de acceso, introduciendo todas las modificaciones de materiales
o recursos para adaptarlos a las necesidades motoras (problemas de
movilidad), sensoriales (problemas auditivos, visuales, etc.) o comunicativas
(desconocimiento del castellano en un nivel suficiente, etc.) de los alumnos en

cuestion.
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Propuestas de Mejora de la Programacion de la Unidad de Trabajo

Como se ha indicado anteriormente, este TFM abordara la planificacién y elaboracion
de la programacion de la Unidad de Trabajo relativa a “Gestién de conflictos y Equipos de
trabajo”. El principal motivo para su eleccion ha sido que, si bien se encuentra incluida en la
programacion del Centro, no ha sido desarrollada de manera especifica en la programacion del
aula, tan solo de forma transversal.

Por tanto, se propone darle una entidad y protagonismo especifico a un tema de gran
importancia para la formacién y desarrollo de las competencias personales y sociales basicas

para el desempefio de la actividad profesional.

e Incluyendo de forma efectiva la unidad de trabajo de “Gestidén de conflictos y Equipos
de trabajo” en la programacién del aula, para lo cual se desarrollaran los materiales de
imparticion (presentaciones, actividades, evaluaciones, etc.) desde cero, teniendo en

cuanta todas las propuestas de mejora generales anteriormente citadas:

o Elaboracién colaborativa con los dos profesores del departamento, teniendo

en cuenta sus opiniones y visién sobre el enfoque y resultado a obtener.

o Incorporacién de todos los elementos curriculares requeridos para lograr los

resultados de aprendizaje esperados.

o Aplicacién de metodologias activas para promover la motivacién y

compromiso de los alumnos en su aprendizaje.

o Utilizacidn de herramientas TIC para lograr mayor interactividad entre

alumnos y profesor, ademds de fomentar la creatividad e innovacion.

o Atencidn especifica a los alumnos con necesidades especiales, para lograr el

mayor desarrollo posible de sus capacidades.

e Incorporando de forma transversal referencias a los contenidos y ensefianzas de esta
unidad de trabajo en todas aquellas otras unidades en las que las se hagan relevantes
la eficacia del trabajo en equipo y la habilidad de resolucién de conflictos (Ver Anexo X.

Sesién 8 / Actividad 1: Creacion de piezas de Microteatro)
o Relaciones laborales
o Representacién de trabajadores

o Prevencién de Riesgos Laborales
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Planteamiento de la Programacidon Didactica

Elementos Curriculares

En este capitulo se detallan todos los elementos curriculares que han sido tenidos en

consideracion durante la elaboraciéon de la programacién didactica anual del médulo de

Formacién y Orientacién Laboral y la especifica de la unidad de trabajo seleccionada:

Objetivos generales del Titulo
Objetivos especificos del médulo de Formacién y Orientacién Laboral
Competencias clave

Contenidos vs Criterios de Evaluaciéon vs Resultados de Aprendizaje

Objetivos Generales y Especificos

Objetivos generales de Formacion Profesional

En el articulo 3 tanto del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, como del Decreto

63/2019, de 16 de julio, se recoge como objetivo fundamental que los alumnos de los ciclos

formativos logren adquirir las competencias profesionales, personales y sociales que les

permitan:

a)

Desempeniar la actividad profesional definida en la competencia general del titulo

formativo correspondiente.

Comprender la organizacidn y caracteristicas del sector productivo correspondiente,

asi como los mecanismos de insercion profesional.

Conocer la legislacion laboral y los derechos y obligaciones que se derivan de las

relaciones laborales.

Desarrollar e interiorizar habitos de disciplina, trabajo individual y en equipo, asi como

capacidades de autoaprendizaje y capacidad critica.

Establecer relaciones interpersonales y sociales, en los ambitos personal, familiar y
profesional, basadas en la resolucién pacifica de los conflictos, el respeto a los demds y
el rechazo a la violencia, a los prejuicios de cualquier tipo y a los comportamientos

sexistas.

Fomentar la igualdad efectiva de oportunidades tanto entre hombres y mujeres como
de las personas con discapacidad, permitiendo acceder a una formacién que permita el

ejercicio de todo tipo de opciones profesionales.
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g) Conocer y prevenir los riesgos laborales y medioambientales y adoptar medidas para

trabajar en condiciones de seguridad y salud.

h) Desarrollar una identidad profesional motivadora de futuros aprendizajes y

adaptaciones a la evolucién de los procesos productivos y al cambio social.

i) Potenciar la creatividad, la innovacidn y el emprendimiento para favorecer la

empleabilidad y el crecimiento profesional.

j)  Aprender y utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacidn, asi como las

lenguas extranjeras necesarias en la actividad profesional.
k) Comunicarse de forma efectiva en el desarrollo de la actividad profesional y personal.

I) Gestionar su carrera profesional, analizando los itinerarios formativos mas adecuados

para mejorar su empleabilidad.

m) Conciliar el aprendizaje y el desempefio profesional con otras responsabilidades y

actividades.

n) Cumplir la normativa en relacién con la proteccidon del medioambiente y el desarrollo
sostenible.
La programacion de la unidad didactica de Gestion de Conflicto y Equipos de Trabajo
ha sido desarrollada teniendo en consideracion especialmente la cobertura de los siguientes

objetivos, tanto desde el punto de vista curricular como metodoldgico:
e Punto de vista curricular 2 d), e) y k)

e Punto de vista metodoldgico = h), i)y j)

Objetivos Especificos del Médulo de Formacién y Orientacion Laboral

En el articulo 22 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, se recoge la
obligatoriedad de que los ciclos formativos incluyan, entre otros, el médulo de Formaciény
Orientacion Laboral. Asi mismo, en el articulo 23 se indica que en dicho médulo se debera

incluir la formacién necesaria para asegurar la adquisicién de los siguientes conocimientos:
a) las oportunidades de aprendizaje
b) las oportunidades de empleo
c) la organizacion del trabajo

d) las relaciones en la empresa
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la legislacion laboral basica

los derechos y deberes que se derivan de las relaciones laborales, para facilitar el
acceso al empleo o la reinsercidn laboral en igualdad de género y no discriminacién de

las personas con discapacidad

la prevencion de riesgos laborales, sin perjuicio de su tratamiento transversal en otros
maddulos profesionales, segln lo exija el perfil profesional

La programacion de la unidad didactica de Gestion de Conflicto y Equipos de Trabajo

ha sido desarrollada para asegurar la adquisicién de los conocimientos relativos al punto d),

sobre todos los aspectos de las relaciones en la empresa.

Objetivos del Titulo de Técnico Superior en Disefio de Aplicaciones

Multiplataforma

En linea con los objetivos generales de la Formacion Profesional, en el articulo 9 del

Real Decreto 450/2010, de 16 de abril, se especifican los objetivos generales del ciclo

formativo de referencia, el de Técnico Superior en Disefo de Aplicaciones Multiplataforma

(TSDAM):

a)

Ajustar la configuracién légica del sistema analizando las necesidades y criterios

establecidos para configurar y explotar sistemas informaticos.

Identificar las necesidades de seguridad analizando vulnerabilidades y verificando el
plan preestablecido para aplicar técnicas y procedimientos relacionados con la

seguridad en el sistema.

Interpretar el disefo logico de bases de datos, analizando y cumpliendo las

especificaciones relativas a su aplicacion, para gestionar bases de datos.

Instalar y configurar médulos y complementos, evaluando su funcionalidad, para

gestionar entornos de desarrollo.

Seleccionar y emplear lenguajes, herramientas y librerias, interpretando las
especificaciones para desarrollar aplicaciones multiplataforma con acceso a bases de

datos.

Gestionar la informacidn almacenada, planificando e implementando sistemas de

formularios e informes para desarrollar aplicaciones de gestion.
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Seleccionar y utilizar herramientas especificas, lenguajes y librerias, evaluando sus
posibilidades y siguiendo un manual de estilo, para manipular e integrar en

aplicaciones multiplataforma contenidos graficos y componentes multimedia.

Emplear herramientas de desarrollo, lenguajes y componentes visuales, siguiendo las
especificaciones y verificando interactividad y usabilidad, para desarrollar interfaces

graficos de usuario en aplicaciones multiplataforma.

Seleccionar y emplear técnicas, motores y entornos de desarrollo, evaluando sus
posibilidades, para participar en el desarrollo de juegos y aplicaciones en el ambito del

entretenimiento.

Seleccionar y emplear técnicas, lenguajes y entornos de desarrollo, evaluando sus
posibilidades, para desarrollar aplicaciones en teléfonos, PDA y otros dispositivos

moviles.

Valorar y emplear herramientas especificas, atendiendo a la estructura de los

contenidos, para crear ayudas generales y sensibles al contexto.

Valorar y emplear herramientas especificas, atendiendo a la estructura de los
contenidos, para crear tutoriales, manuales de usuario y otros documentos asociados

a una aplicacion.

Seleccionar y emplear técnicas y herramientas, evaluando la utilidad de los asistentes

de instalacién generados, para empaquetar aplicaciones.

Analizar y aplicar técnicas y librerias especificas, simulando diferentes escenarios, para
desarrollar aplicaciones capaces de ofrecer servicios en red.

Analizar y aplicar técnicas y librerias de programacion, evaluando su funcionalidad para
desarrollar aplicaciones multiproceso y multihilo.

Reconocer la estructura de los sistemas ERP-CRM, identificando la utilidad de cada uno

de sus mddulos, para participar en su implantacién.

Realizar consultas, analizando y evaluando su alcance, para gestionar la informacién

almacenada en sistemas ERP-CRM.

Seleccionar y emplear lenguajes y herramientas, atendiendo a los requerimientos,

para desarrollar componentes personalizados en sistemas ERP-CRM.

Verificar los componentes software desarrollados, analizando las especificaciones,

para completar un plan de pruebas.
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s) Establecer procedimientos, verificando su funcionalidad, para desplegar y distribuir

aplicaciones.

t) Describir los roles de cada uno de los componentes del grupo de trabajo, identificando
en cada caso la responsabilidad asociada, para establecer las relaciones profesionales

mas convenientes.

u) Identificar formas de intervencion ante conflictos de tipo personal y laboral, teniendo
en cuenta las decisiones mas convenientes, para garantizar un entorno de trabajo

satisfactorio.

v) ldentificar y valorar las oportunidades de promocion profesional y de aprendizaje,
analizando el contexto del sector, para elegir el itinerario laboral y formativo mas

conveniente.

w) ldentificar los cambios tecnolégicos, organizativos, econémicos y laborales en su
actividad, analizando sus implicaciones en el ambito de trabajo, para mantener el

espiritu de innovacion.

X) Reconocer las oportunidades de negocio, identificando y analizando demandas del

mercado para crear y gestionar una pequefia empresa.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, analizando el
marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar como
ciudadano democratico.

La programacion de la unidad didactica 9 de Gestidn de conflicto y equipos de trabajo

ha sido desarrollada especialmente para procurar la cobertura de los objetivos t) y u).

Competencias

En este capitulo se detallan las distintas competencias que definen el perfil profesional
del titulo TSDAM y que la programacién de las unidades de trabajo del médulo de Formaciény
Orientacion Laboral debe tener en cuenta e incorporar en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

Competencia general

De acuerdo con el articulo 7 a) del Real Decreto 1147/2011, esta competencia
“describe las funciones profesionales mas significativas del perfil profesional”.

En el articulo 4 del Real Decreto 450/2010, de 16 de abril, por el que se establece el
titulo de Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma, se recoge la

competencia general del titulo que “consiste en desarrollar, implantar, documentar y
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mantener aplicaciones informaticas multiplataforma, utilizando tecnologias y entornos de

desarrollo especificos, garantizando el acceso a los datos de forma segura y cumpliendo los

criterios de «usabilidad» y calidad exigidas en los estdndares establecidos”.

Competencias profesionales, personales y sociales (CPPS)

De acuerdo con el articulo 7 b) del Real Decreto 1147/2011, estas competencias

“describen el conjunto de conocimientos, destrezas y competencia, entendida ésta en

términos de autonomia y responsabilidad, que permiten responder a los requerimientos del

sector productivo, aumentar la empleabilidad y favorecer la cohesién socia

IM

En el articulo 5 del Real Decreto 450/2010, se recogen las competencias profesionales

(CPF), personales (CPS) y sociales (CSS) que deben adquirirse durante el estudio de dicho titulo.

Tabla 13

Cuadro de Competencias profesionales, personales y sociales del titulo de Técnico Superior en

Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma

Tipo de Competencia

librerias 'y herramientas adecuados a |las

especificaciones.

Competencia Profesional | Personal Social
(CPF) (CPS) (CSS)
a) Configurar y explotar sistemas informaticos,
adaptando la configuracién ldgica del sistema segun X
las necesidades de uso vy los criterios establecidos.
b) Aplicar  técnicas 'y  procedimientos
relacionados con la seguridad en sistemas, servicios X
y aplicaciones, cumpliendo el plan de seguridad.
) Gestionar bases de datos, interpretando su
disefio légico y verificando integridad, consistencia, X
seguridad y accesibilidad de los datos.
d) Gestionar entornos de desarrollo adaptando
su configuracién en cada caso para permitir el X
desarrollo y despliegue de aplicaciones.
e) Desarrollar aplicaciones multiplataforma con
acceso a bases de datos utilizando lenguajes,
X
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Competencia

Tipo de Competencia

Profesional
(CPF)

Personal
(CPS)

Social
(CSS)

f) Desarrollar aplicaciones implementando un
sistema completo de formularios e informes que
permitan gestionar de forma integral la informacién

almacenada.

g) Integrar contenidos graficos y componentes
multimedia en aplicaciones multiplataforma,
empleando herramientas especificas y cumpliendo

los requerimientos establecidos.

h) Desarrollar interfaces graficos de usuario
interactivos y con la usabilidad adecuada,
empleando componentes visuales estandar o

implementando componentes visuales especificos.

i) Participar en el desarrollo de juegos vy
aplicaciones en el ambito del entretenimiento y la
educacién empleando técnicas, motores y entornos

de desarrollo especificos.

j) Desarrollar aplicaciones para teléfonos, PDAy
otros dispositivos moéviles empleando técnicas vy

entornos de desarrollo especificos.

k)  Crear ayudas generales y sensibles al contexto,
empleando herramientas especificas e

integrandolas en sus correspondientes aplicaciones.

) Crear tutoriales, manuales de usuario, de
instalacion, de configuracion y de administracion,

empleando herramientas especificas.

m) Empaquetar aplicaciones para su distribucién
preparando paquetes auto instalables con

asistentes incorporados.

n) Desarrollar aplicaciones multiproceso vy
multihilo empleando librerias y técnicas de

programacion especificas.
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Competencia

Tipo de Competencia

Profesional
(CPF)

Personal
(CPS)

Social
(CSS)

i) Desarrollar aplicaciones capaces de ofrecer
servicios en red empleando mecanismos de

comunicacion.

o) Participar en la implantacién de sistemas ERP-
CRM evaluando la utilidad de cada uno de sus

maodulos.

p) Gestionar la informacién almacenada en

sistemas ERP-CRM garantizando su integridad.

g) Desarrollar componentes personalizados para
un sistema ERP-CRM atendiendo a los

requerimientos.

r) Realizar planes de pruebas verificando el
funcionamiento de los componentes software

desarrollados, segun las especificaciones.

s)  Desplegary distribuir aplicaciones en distintos
ambitos de implantacion  verificando  su
comportamiento y realizando las modificaciones

necesarias.

t) Establecer vias eficaces de relacion profesional
y comunicacidn con sus superiores, compaferos y
subordinados, respetando la autonomia vy

competencias de las distintas personas.

u) Liderar situaciones colectivas que se puedan
producir, mediando en conflictos personales vy
laborales, contribuyendo al establecimiento de un
ambiente de trabajo agradable, actuando en todo

momento de forma respetuosa y tolerante.

v) Gestionar su carrera profesional, analizando las
oportunidades de empleo, autoempleo y de

aprendizaje.
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Tipo de Competencia

Competencia Profesional | Personal Social
(CPF) (CPS) (CSS)

w) Mantener el espiritu de innovacion y
actualizacion en el ambito de su trabajo para
adaptarse a los cambios tecnoldgicos vy

organizativos de su entorno profesional.

X) Crear y gestionar una pequefia empresa,
realizando un estudio de viabilidad de productos, de
planificacion de la  produccion y de

comercializacion.

y) Participar de forma activa en la vida
econdmica, social y cultural, con una actitud critica

y responsable.

Asi, la programacién de la unidad didactica de Gestion de Conflictos y Equipos de
Trabajo ha sido desarrollada para procurar la adquisicién de las competencias personales y
sociales t), u), w) e y), necesarias para asegurar un ambiente laboral sano, productivo y

eficiente.

Contenidos

Sobre los contenidos, Coll y otros (1992) dicen:

Son el conjunto de los saberes relacionados con lo cultural, lo social, lo politico, lo

econdmico, lo cientifico, lo tecnoldgico, que conforman las distintas Areas Académicas

y Asignaturas, cuya asimilacién y apropiacion por los alumnos es considerada esencial

para su desarrollo y socializacién (p. 81)

Una evolucion de esta definicion se encuentra en la Ley Organica 8/2013, de 9 de
diciembre, para la mejora de la calidad educativa (LOMCE) que los define como “el conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que contribuyen al logro de los objetivos de
cada ensefianza y etapa educativa y a la adquisicion de competencias”, la cual es extrapolable
a los ciclos formativos.

A partir de esta definicion, se puede inferir que los contenidos deben recoger no solo
aspectos conceptuales (contenidos conceptuales: hechos, datos o conceptos) que deben
asimilarse sobre la materia a impartir, sino también otros mas practicos, relacionados con el

“saber hacer” o, en otras palabras, aplicar o practicar los conceptos tedricos aprendidos
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(contenidos procedimentales). La practica hara posible adquirir “habilidades” y “destrezas” en
la realizacién de los procedimientos y actuaciones necesarios para aplicar dichos conceptos.
Ademas, los contenidos deben incorporar los aprendizajes precisos para adquirir valores de
trabajo en equipo, responsabilidad, compafierismo, respeto, etc., en resumen, una actitud
apropiada para hacer frente a las diversas situaciones de una relacion laboral (contenidos
actitudinales).

En el Anexo | del Decreto 3/2011, de 13 de enero, del Consejo de Gobierno, por el que
se establece para la Comunidad de Madrid el curriculo del ciclo formativo de grado superior
correspondiente al titulo de Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma,
se detallan los contenidos de todos los mddulos profesionales que integran el curriculo de este
titulo, entre ellos, el de Formacidn y Orientacion Laboral. (Ver Anexo B. Cuadro relacional
Resultados de Aprendizaje vs Contenidos vs Criterios de Evaluacion)

Temporalizacion de Unidades de Trabajo — Andlisis y nueva propuesta

Si bien se ajusta a los contenidos establecidos en el Decreto 3/2011, la programacién
del Centro Joyfe propone una secuencia de unidades didacticas ligeramente distinta a la
recogida en dicho decreto, abordando primero las relativas al contrato de trabajoy la
Seguridad Social, para luego volver al orden original.

S| bien me parece correcto el cambio introducido, por cuanto que son dos de las
unidades de trabajo en la que se imparten contenidos mas criticos y significativos para la toma
de contacto con la realidad laboral por parte de los alumnos, si propondria un cambio
destinado a equilibrar el reparto entre las tres evaluaciones de las que consta el primer curso
del titulo de TSDAM, pues en la 12 evaluacién se imparte Unicamente la unidad didactica 3 —
Contrato de trabajo y relaciones laborales (y no completa), para impartir en la 22 evaluacion el
final de dicha unidad didactica, ademas de la unidad didactica de Orientacién profesional y
busqueda activa de empleo y la unidad didactica de Gestién de Conflicto y Trabajo en Equipo,
completas, lo cual representa una carga de contenidos muy elevada para una Unica evaluacion.

En la siguiente tabla se recoge la propuesta de reparto de las unidades didacticas en
las tres evaluaciones, indicando tanto el nimero de sesiones a dedicar como la fecha inicio y
fecha fin de cada una.

Tabla 14

Cuadro relacional Contenidos vs Criterios de Evaluacion/Resultados de Aprendizaje

., . . N2 Fecha Inicio -
Evaluacion Unidad de Trabajo . .
Sesiones Fecha Fin
Toma de iVamos a conocernos! 1 09/09/2021
contacto Sesion informativa Programa Formacién y Orientacion 1 13/09/2022
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., . . N2 Fecha Inicio -
Evaluacion Unidad de Trabajo . .
Sesiones Fecha Fin
Unidad Didactica 1 - Conceptos basicos sobre seguridad 5 14/09/2021 -
y salud en el trabajo 23/09/2021
Unidad Didactica 2 -Evaluacidon de riesgos profesionales: 7 27/09/2021 -
riesgos generales y riesgos especificos: 14/10/2021
12 Evaluacion Unidad [?jdéctica 3- Alplicacién de medidas de 8 17/10/2021 -
prevencion y proteccidn en la empresa 04/11/2021
Unidad Didactica 4 - Planificacidn de la prevencién de 7 08/11/2021 -
riesgos en la empresa 23/11/2021
. e . - 25/11/2021 -
Unidad Didactica 5 - Primeros auxilios 6 13/12/2021
Unidad Didactica 6 - Contrato de trabajo y relaciones 71 10/01/2022 -
.. |laborales 24/02/2022
22 Evaluacién - . - — - 7
Unidad Didactica 7 - Orientacion profesional y busqueda 13 01/03/2022 -
activa de empleo 29/03/2022
Unidad Didactica 8 - Seguridad Social, empleo y 14 19/04/2022 -
., | desempleo 24/05/2022
32 Evaluacién - — - - -
Unidad Didactica 9 - Gestion de Conflicto y Trabajo en 10 24/05/2022 -
Equipo 16/06/2022

Criterios de Evaluacién / Resultados de Aprendizaje

Segln Solbes, R. (2019), los resultados de aprendizaje “representan el conjunto de

capacidades y conocimientos adquiridos en un contexto de aprendizaje, que, movilizados,

permiten conseguir los objetivos del mddulo profesiona

|H

. Atendiendo a la definicién recogida

por Kennedy, Hyland & Ryan (2007), “son una descripcién explicita acerca de lo que un

estudiante debe saber, comprender y ser capaz de hacer”.

En cuanto a los criterios de evaluacion, Solbes, R. (2019) los define como:

Concreciones que permiten valorar si los resultados de aprendizaje se han conseguido

y expresan el nivel aceptable del mismo. Estos criterios incluyen los indicadores para

medir los procedimientos, los conceptos y las actitudes asociadas en los resultados de

aprendizaje.

A la vista de estas definiciones, y relaciondandolo con los anteriores conceptos, se

puede decir que los resultados de aprendizaje son las competencias (profesionales, personales

y sociales) que se espera que el alumno adquiera al finalizar sus estudios de un determinado

grado de Formacién Profesional, siendo la imparticién de los contenidos (conceptuales,

procedimentales y actitudinales) el medio para ello. Por su parte, los criterios de evaluacién

son la forma de medir el grado en que se han conseguido estos resultados de aprendizaje.

Asi, en el Anexo | del Real Decreto 450/2010, de 16 de abril, se recogen los resultados

de aprendizaje y los criterios de evaluacion de cada uno de los mddulos profesionales que
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conforman el titulo de TSDAM. (Ver Anexo B. Cuadro relacional Resultados de Aprendizaje vs

Contenidos vs Criterios de Evaluacion)

Cuadro relacional Resultados de Aprendizaje vs Contenidos vs Criterios de Evaluacion

En el Anexo B. Cuadro relacional Resultados de Aprendizaje vs Contenidos vs Criterios

de Evaluacidn se recoge la relacién entre contenidos, criterios de evaluacidn y resultados de
aprendizaje para todas las unidades didacticas que conforman el curriculo del médulo de
Formacion y Orientacién Laboral.

Para hacer una correcta lectura de la tabla,

e acadaresultado de aprendizaje se le ha asignado un numero del 1 al 7,

e acada contenido se le ha asignado un cédigo X.Y, donde X hace referencia al
numero de la unidad didactica a la que pertenece, y donde Y hace referencia al
orden en el que se cita en el Decreto 3/2011, de 13 de enero

e acada criterio de evaluacion se le ha asignado un cddigo X.Y.Z, donde X.Y hace
referencia al cédigo del contenido al que esta asociado como criterio o prueba de
su aprendizaje, y donde Z es un niumero secuencial que da idea del n2 de criterios
que al que estd asociado un mismo contenido. Asi, el cédigo 8.1.3 indica que el
contenido codificado como 8.1 tiene 3 criterios de evaluacion asociados a él, es
decir, el aprendizaje del contenido 8.1 quedara verificado cuando se consigan
dichos tres criterios de evaluacién

Es importante destacar que los resultados de aprendizaje 5, 6 y 7, asi como sus

correspondientes criterios de evaluacién, son transversales a los contenidos de las 5 unidades
didacticas que integran el bloque de Prevencion de Riesgos Laborales, como se ha simbolizado
con las lineas discontinuas. Asi, cualquier relacién entre contenidos y resultados de

aprendizaje/criterios de evaluacion, es posible en este bloque.

Metodologia

Antes de hacer cualquier propuesta sobre la metodologia a aplicar en el proceso de
ensefianza — aprendizaje para el médulo de Formacidn y Orientacidn Laboral del titulo de
TSDAM, es imprescindible tener en cuenta que los alumnos a los que va dirigida esta
programacion didactica son mayoritariamente mayores de edad con un claro interés por
adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para poder incorporarse al mercado

laboral en un breve espacio de tiempo.
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Su interés y su prioridad estan muy definidas: capacitarse para su futuro profesional en

todos los aspectos, tanto técnico como relacional. Por ello, se debe dar un especial

protagonismo a cualquier metodologia que promueva los siguientes aspectos:

e Aprendizaje activo (el alumno debe “hacer” para “aprender”),

e Aprendizaje significativo (el aprendizaje se construye relacionando las nuevas

ensefianzas con conocimientos previamente adquiridos)

e Aprendizaje interactivo (implicando a todos los elementos de la comunidad educativa:

profesores, otros alumnos, familias, empresas, etc., que fomenten el pensamiento

critico)

e Aprendizaje util (aprendizaje “con sentido”, vinculado a situaciones reales)

e Aprendizaje motivante (el alumno debe “querer aprender”)

Teniendo todo ello en consideracién, junto con las lineas metodoldgicas recogidas en

la programacién del Centro (metodologia activa, participativa y flexible), se proponen las

siguientes estrategias metodoldgicas para fomentar la participacion y el interés de los

alumnos:

Motivacidn — Segun Piaget, J. (1980), “lo que se desea es que el profesor deje de
ser un orador, satisfecho con la transmisidn de soluciones ya preparadas. Su papel

deberia ser mds bien el de una iniciativa e investigacién estimulante de mentores”.

Por tanto, el profesor debe ser un inspirador y un motivador, con una profunda
implicacion en lograr el aprendizaje eficaz de los alumnos y un clima en el aula que
favorezca la participacion. Para ello, mantendra una actitud dinamica tanto en el
disefio como en la conduccién de las actividades que se propongan en las distintas

unidades didacticas.

Leccion Magistral participativa (LMP) — La imparticion de los contenidos basicos de
cada unidad didactica se podra hacer de forma expositiva, pero apoyandose en
elementos interactivos que faciliten tanto la comprensidn y asimilacidén por parte
de los alumnos (presentaciones, videos, juegos, etc.) como su atencidny
participacidn. Se intentara no abusar de esta metodologia, si bien puede ser de
utilidad para explicar los conceptos mas complejos. En su aplicacidn, siempre se
fomentard que el alumnado participe y exponga sus puntos de vista para favorecer

la reflexion y la motivacion.
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Clase invertida (Flipped Classroom) — “El aula invertida o flipped classroom es un
método de ensefianza cuyo principal objetivo es que el alumno/a asuma un rol
mucho mas activo en su proceso de aprendizaje que el que venia ocupando

tradicionalmente” (Berenguer, 2016, p. 1466).

La aplicacidn de esta metodologia supondrd que el profesor elaborara los
contenidos que los alumnos deben revisar y prepararse individualmente de forma
anticipada, para que el tiempo de clase se pueda dedicar a practicar y profundizar

sobre los conceptos.

Esta metodologia se utilizara habitualmente al comienzo de las distintas unidades
didacticas para iniciar a los alumnos en aquellos conceptos tedricos que deber

conocer previamente,

Grupos de Debate — La confrontacién de posturas y la argumentacién para su
defensa conforman una de las principales actividades para fomentar el
pensamiento critico y la comunicacion dentro del grupo - clase, siempre dentro de
los valores de respeto y desarrollarse de forma espontanea durante el desarrollo
de las sesiones. Esta actividad se utilizara en varias sesiones de la programacién de

la unidad didactica de Gestidn de conflictos y equipos que se va a desarrollar.

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) — El objetivo de esta estrategia
metodoldgica es que los alumnos, habitualmente en grupo, obtengan un producto
o resultado final para lo cual habran de realizar un trabajo de investigacion y/o
creacion previa. caracterizado por la autonomia y un elevado nivel de compromiso
y cooperacion entre los integrantes. Se persigue que los proyectos sean lo mas
cercanos posible a la realidad del alumno, para promover un aprendizaje con
sentido y significativo. Esta actividad se utilizara practicamente todas las unidades

didacticas de la programacidn anual.

Aprendizaje Basado en Juegos (ABJ) — El juego se convierte en el elemento
fundamental para apoyar los procesos de aprendizaje o evaluacidn. Tanto en su
versidn analdgica como digital, adaptando un juego ya existente o creando uno
nuevo, se contextualizaran las mecdnicas a los objetivos de aprendizaje
perseguidos y se definiran elementos (personajes, niveles de dificultad,
recompensas, etc.) que aumenten la motivacion. Esta metodologia, ademas de
otorgarle al alumno el control de su aprendizaje, también contribuirad a potenciar

sus habilidades sociales y su alfabetizacidn digital. Sera de aplicacion en todas las
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unidades didacticas de la programacion y muy especialmente en la de Gestion de

Conflictos y Equipos de Trabajo.

Gamificacion — Convertir la ensefianza en un juego es la principal caracteristica de
la gamificacién, siempre bajo la supervision del profesor. Para construir las
experiencias de aprendizaje, se contextualizaran con una historia que sirva como
elemento vehicular en la progresién del juego, permitiendo una inmersién
completa. Todas las actividades, presentaciones, evaluaciones, etc. estaran
condicionadas por la historia para conseguir mayor implicacidn y motivacién para
los alumnos. Esta metodologia se aplicara puntualmente en la imparticion de

alguna de las unidades didacticas.

Art Thinking — Permitir la irrupcién del arte en el aula aportara a los alumnos una
visién diferente de los conceptos, hasta llegar a su aprendizaje. La fotografia, el
teatro, el comic, el cine, la musica, etc. son herramientas disruptivas para lograr la
motivacion y la implicacion de los alumnos, tanto en grupo como de forma
individual. Esta metodologia se aplicara en la imparticidon de todas las unidades
didacticas del mddulo y muy especialmente en la de Gestion de Conflictos y

Equipos de Trabajo.

Aprendizaje cooperativo — Muchas de las actividades programadas para trabajar y
profundizar en los contenidos de las distintas unidades de trabajo se estructuraran
a partir de pequefios grupos de trabajo que deberan coordinarse y cooperar para
conseguir un objetivo comun. Esta metodologia permitird a los alumnos adquirir
conocimiento de una forma sencilla y sin tanta presidn, al estar trabajando entre
iguales. Ademas, les permitira adquirir competencias y habilidades sociales, al
tener que interactuar y defender sus puntos de vista con otros companieros. Esta
metodologia se aplicard en todas las unidades didacticas que componen la
programacion y muy especialmente en la de Gestidn de Conflictos y Equipos de

Trabajo.

Aprendizaje Servicio — Compaginar la adquisicion de conocimiento y competencias
con el desarrollo de un servicio a la comunidad implica dar protagonismo no solo a
la parte formativa sino también a los valores personales y al compromiso social. En
esta programacién didactica se procurara identificar y promover oportunidades en

la realidad cercana de los alumnos donde puedan poner en practica los
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conocimientos aprendidos al mismo tiempo que contribuyen con ellos a mejorar

alguna necesidad de la comunidad.

e Mapa Conceptual — Utilizando herramientas tipo Padlet o similar, se ira
construyendo un mapa conceptual que facilite la comprensién de los conceptos
gue van introduciéndose y mostrando su conexidn con los contenidos aprendidos
anteriormente. Dicho mapa actuara a modo de resumen o esquema de la unidad
de trabajo, pudiendo ser elaborado tanto por el profesor como por los alumnos.
Esta metodologia se utilizara en todas las unidades diddcticas, con especial foco en

los alumnos con dificultades de aprendizaje.

e Rutinas y estrategias de pensamiento - Con el objetivo de estimular el
pensamiento critico y la creatividad en la busqueda de respuestas, se propone
comenzar las sesiones con una rutina de la clase “veo/escucho/leo, pienso, me
pregunto, respondo”, de forma que los alumnos tengan que ver alguna imagen
(fotografia, gréfico, etc.), lectura (articulo, etc.) o escuchar algiin mensaje (noticia,
podcast, etc.) e interpretar y comentar su significado. Con ello, se puede evaluar el
conocimiento previo sobre el tema a tratar para incidir y profundizar durante las
clases. Esta metodologia se aplicara durante la imparticién de todas las unidades
didacticas y muy especialmente en la de Gestién de Conflictos y Equipos de

Trabajo.

Sistemas de Evaluacion

De acuerdo con lo recogido en el art. 38.1 de Decreto 63/2019, de 16 de julio, del
Consejo de Gobierno, por el que se regula la ordenacidn y organizacion de la formacion
profesional en la comunidad de Madrid, “el alumnado tiene derecho a ser evaluado
objetivamente, conforme a los criterios de evaluacidn establecidos” (p. 31)

En esta linea, y con el objetivo de valorar la evolucion del alumno en cuanto a la
adquisicion de los contenidos conceptuales, el logro de los objetivos y la adquisicidn de
competencias, la presente programacion didactica propone aplicar una evaluacién continua
durante todo el curso escolar. Asi, si fuera necesario, se podran introducir las medidas de
refuerzo que se consideren convenientes a cada alumno para que pueda lograr los resultados
de aprendizaje satisfactoriamente.

Las referencias para evaluar el nivel de consecucidn de los distintos elementos
curriculares del titulo TSDAM seran los criterios de evaluacion y los resultados de aprendizaje

recogidos en el Anexo | del Real Decreto 450/2010 que regula el curriculo minimo de dicho
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titulo (Ver Anexo B. Cuadro relacional Resultados de Aprendizaje vs Contenidos vs Criterios de

Evaluacion).

Ademas de su condicidn de continua, la evaluacidn que se propone aplicar cumplird

también con las siguientes premisas:

Formativa, para informar al alumno sobré cémo va a ser evaluado y
retroalimentarle de forma enriquecedora sobre cdbmo mejorar su aprendizaje, tras
analizar e identificar las razones por las que un alumno no comprende un concepto
o no sabe realizar una tarea.

Integradora, para tener en cuenta el trabajo y los avances del alumno en todas las
areas del proceso de aprendizaje, y asi valorar de forma global el grado de
consecucién de los objetivos esperados.

Diferenciada, para incorporar procedimientos especificos de evaluacion adecuados
para atender a los alumnos con necesidades educativas especiales y con
dificultades especificas de aprendizaje, involucrando de forma sistémica a toda la
comunidad educativa.

Util, para facilitar informacion significativa sobre las fortalezas y oportunidades de
mejora del proceso de ensefianza — aprendizaje y permitir la toma de decisiones
Factible, para asegurar su aplicacion de forma sencilla y natural

Objetiva, para asegurar la aplicacion de unos criterios y baremos previamente
informados y compartidos con los alumnos, que les facilite el marco de referencia

de cémo van a ser evaluados.

La evaluacidn es una parte critica del proceso de ensefianza - aprendizaje pues aporta

respuestas a las principales preguntas que todo profesor se debe plantear: qué, cémo, cuando

y cuanto aprenden los alumnos. Con toda esa informacidn se retroalimentara el "proceso al

introducir las modificaciones y ajustes necesarios en cualquiera de los elementos implicados:

(metodologias, recursos, espacios, etc.) con la intencién de mejorar los resultados.

Tipos de Evaluacion

Como ya se ha indicado anteriormente, en esta programacién didactica la evaluacién

de los alumnos se realizara de manera continua, obteniendo informaciéon y pruebas de su

evolucidn en las distintas intervenciones y situaciones que se planteen durante el proceso de

ensefianza — aprendizaje. Con el fin de velar por un sistema lo mas completo y objetivo posible,

se hara uso de distintos tipos de evaluacion:

Atendiendo al momento en que se realiza la evaluacion:
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Evaluaciones iniciales: Como se ha comentado en el capitulo de Metodologia,
se propone comenzar cada una de Unidades de Trabajo con una rutina de
“veo/escucho/leo, pienso, me pregunto, respondo”, en la que se pueda
identificar tanto la opinién como el conocimiento previo de los alumnos ante
los principales conceptos. También en esta linea, puede ser conveniente
evaluar el grado de asimilacion de determinados contenidos ya tratados y
gue son criticos para entender los conceptos que se van a introducir en la
nueva unidad didactica. Por ejemplo, se puede pedir que los alumnos
realicen y envien una actividad antes de la sesidn, de forma que se pueda
sondear el conocimiento de partida. Los resultados de esta prueba también
seran Utiles para identificar aquellos casos que necesiten medidas de
refuerzo o de atencidn a la diversidad

Evaluaciones continuas: A partir de todas las actividades que los alumnos
tengan que desarrollar tanto en el aula como en casa, adicionalmente a la
observacién diaria en relacién con su actitud, participacién y disposicién, el
profesor obtendra informacidn clave sobre la que sustentar una valoracion
sobre su desempefio y evolucién a lo largo del curso.

Evaluaciones finales: Al finalizar cada unidad didactica se realizaran pruebas
para comprobar el grado de asimilacién de los contenidos y de adquisicidon de
resultados de aprendizaje. Estas pruebas podran ser de distintas tipologias
(examenes tipo test, exdmenes de desarrollo, proyectos de investigacion

individuales o grupales, etc.), a criterio del profesor.

e Atendiendo al sujeto evaluador:

O

Coevaluacion: En las actividades de caracter grupal, se solicitara a cada
alumno que evalue la participacion y las aportaciones del resto de
compaieros, para fomentar el compromiso, la motivacién y la asuncién de
responsabilidades.

Autoevaluacidn: El alumno también tendra que evaluar su propio trabajo
tanto en las actividades individuales como grupales, como un acto de
reflexidon y autocritica que le permita identificar, con la ayuda del profesor,
sus capacidades, sus limitaciones y los puntos de mejora sobre los que debe
incidir para aumentar su aprovechamiento y aprendizaje.
Heteroevaluacién: En aquellas actividades en que participen personas ajenas
al grupo — clase, se les hara participes de la evaluacion de los alumnos a

través de un breve cuestionario. Asi mismo, se tendra en cuenta la opinion de
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profesores de otras asignaturas e incluso de terceros ajenos al centro que

participen puntualmente en alguna actividad (ponentes, etc.)

Instrumentos de Evaluacion

De acuerdo con la Real Academia de la Lengua Espafiola, evaluar es “estimar los

conocimientos, aptitudes y rendimiento de los alumnos”. Para poder realizar dicha estimacién,

es necesario utilizar distintos procedimientos o instrumentos de evaluacion que aporten la

informacidn necesaria. Asi, teniendo en cuenta las actividades planificadas para la

programacion didactica del mddulo, se propone utilizar los siguientes instrumentos:

e Instrumentos de observacion

O

Observacion directa (intencionada) e indirecta (provocada por la actitud del
alumno), para valorar el aprendizaje tanto a nivel tedrico como practico y el
modo en que se efectlan (precision, eficacia, etc.)

Diario de clase, para dejar constancia de todas las circunstancias significativas
que se hayan apreciado durante el desarrollo de las sesiones y que deban ser
tenidas en cuenta a la hora de valorar al alumno.

Rubrica de coevaluacion, en la que los integrantes de un grupo de trabajo
evaluan distintos aspectos significativos en el desempenfio del resto durante la

actividad grupal (participacion, interés aportacion, etc.)

e Instrumentos de oratoria

O

Exposiciones de los proyectos o trabajos de investigacion, en las que se
valorard tanto los contenidos como la forma de presentarlos, comunicarse y
expresarse ante una audiencia.

Debates, en los que se valoraran la elaboracidn y presentacién de los
argumentos y conclusiones, la claridad y calidad de la exposicidon, ademas de
la actitud respetuosa ante la posicidn contraria.

Roleplays, en los que se ponga en practica los contenidos y procedimientos
aprendidos, de una forma inusual y motivadora, que fomente la creatividad

de los alumnos.

e Instrumentos de produccién documental

O

Exdamenes escritos, tanto con preguntas de desarrollo como de tipo test, que

permitiran evaluar los conocimientos adquiridos por los alumnos.
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o Proyectos o trabajos de investigacion, tanto grupales como individuales, en
los que los alumnos deberan realizar una investigacién, relacionar conceptos
y obtener conclusiones.

o Tareas de clase, que conformardn el portfolio o dossier del alumno y que
permitiran evaluar tanto la comprensién de los conceptos (saber) y la
destreza en su aplicacién (saber hacer), como su compromiso e implicacion
en su propio proceso de aprendizaje. Por ejemplo, cuestionarios interactivos,
tipo Kahoot o Educaplay, con los que se repasaran los principales conceptos

de cada unidad de trabajo de forma amena.

Todos estos instrumentos de evaluacién, de forma individual o combinada, se

utilizardn en la valoracién del desempefio y evolucidn de los alumnos a lo largo de la

programacion didactica.

Instrumentos y criterios de calificacion

Los criterios e instrumentos de calificacién persiguen expresar de forma cuantitativa el

grado en el que el alumno ha conseguido el aprendizaje de contenidos, la adquisicién de

competencias y el logro de objetivos.

Como Instrumentos de calificacidn, en la presente programacién diddctica se propone

utilizar los siguientes:

Listas de control o cotejo, en las que se detallaran los distintos criterios de
evaluacidn o conocimientos y competencias que debe conseguir el alumnado y las
opciones de si se han logrado o no.
Escalas, en las que se establecerdn diversos valores para reflejar el grado de
suficiencia o insuficiencia en la consecucion de los distintos elementos
curriculares.

Las escalas se utilizardn como instrumento para calificar los instrumentos de
evaluacidn de observacién y la mayoria de los instrumentos de produccion
documental (exdmenes escritos, cuestionarios interactivos, etc.)

Rubricas, en las que se recogeran distintos niveles de desempeiio de cada uno de
los aspectos que se desea evaluar, indicando el rango de calificaciones asociado a
dichos niveles.

Las rubricas se utilizaran en las siguientes situaciones:

o para calificar las evaluaciones realizadas a través de los instrumentos de

oratoria (Ver Anexo C. Rubrica de Oratoria) y algunos de los de produccién
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documental, como los proyectos de investigacion (Ver Anexo D. Rubrica de
Proyecto de Investigacion).

o cuando se realice autoevaluacion y/o coevaluacion de actividades (Ver Anexo
E. Rubrica de Coevaluacion).

o para evaluar los aspectos actitudinales de los alumnos (participacion,
puntualidad, motivacién, etc.) (Ver Anexo F. Rubrica de Actitud y
Participacion)

Los aspectos que evaluar pueden variar en funcién del tipo de instrumento o prueba
de evaluacién (por ejemplo, roleplay, proyecto de investigacidn, etc.), por lo que se definiran
tantas rubricas como sean necesarias.

Estos dos ultimos instrumentos de calificacidn son muy semejantes, siendo la principal
diferencia entre ambos que la escala, de manera mas simple, evalla a un instrumento de
evaluacion o actividad en su totalidad, mientras que la rubrica introduce una gradacion (o
escala) para cada uno de los aspectos evaluados.

En cuanto a los criterios de calificacidn, en la siguiente tabla se recoge la ponderacién
que, con caracter general, tendra cada uno de los instrumentos de evaluacion que pueden

utilizarse a lo largo de la presente programacion didactica:

Tabla 15

Instrumentos de Evaluacion vs Instrumentos / Criterios de Calificacion

. . Instrumentos de Instrumentos ..
Procedimiento .. cpe a2 Ponderacion
Evaluacion de Calificacion
Observacion directa e
- direct Escalas
indirecta
Observacién — 10%
Diario de clase Escalas
Rubrica de Coevaluacion Rubrica
Exposiciones
Oratoria Debates Rubrica 20%
Roleplays
Examenes escritos Escalas 30%
Produccion | Proyectos de S
. y . Rubricas 25%
documental |investigacidn
Tareas de clase Escalas 15%
TOTAL 100%

En cuanto a los criterios de calificacién, también se deberan tener en cuenta los
siguientes aspectos:

e Todos los instrumentos se valoraran de 0 a 10 puntos.
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e En cada evaluacién trimestral y en la final, se sumara la puntuacién obtenida en
cada instrumento de evaluacidn ajustada por la ponderacion asignada. Cuando
varios instrumentos de evaluacién estén ponderados conjuntamente, el % de
ponderacidn se aplicara a la nota media resultante de sumar cada una de las
calificaciones individuales

e Para poder configurar las notas de las evaluaciones trimestrales y la evaluacion
final, serd necesario tener una nota minima de 3 en cada uno de los
instrumentos de evaluacion.

e Lacomisidn de faltas de ortografia de forma significativa y reiterada podra
suponer bajar la calificacion en hasta -1 punto.

e La falta de asistencia injustificada superior al 15% implicara perder el derecho a
la evaluacion.

e Las evaluaciones suspensas podran ser recuperadas bien con un examen, bien
con un trabajo de investigacidn, a criterio del profesor, pero siempre una vez
finalizada la evaluacién:

o Deberdn presentarse obligatoriamente a recuperacién los alumnos con una
nota final de evaluacidn inferior a 5 puntos.
o De forma voluntaria, podran presentarse los alumnos aprobados pero que
deseen subir nota.
o No habra limite en la nota que pueden obtener en la prueba de
recuperacion
Para garantizar una evaluacion objetiva, todos los criterios e instrumentos sefialados
seran publicados en la plataforma educativa del centro y comunicados en clase a los alumnos
al inicio del curso, cumpliendo asi con lo establecido en el art. 38.4 del Decreto 63/2019, de 16

de julio.

Evaluacion de la programacion y del docente

La evaluacion del profesor debe entenderse como una oportunidad para mejorar su
desempefio y asegurar que, a través de la programacion del aula, se alcanzan los objetivos,
competencias y resultados de aprendizaje esperados. Dado que el alumno es el protagonista
del proceso de ensefianza — aprendizaje, el profesor debe validar la efectividad de todos los
elementos que conforman dicho proceso (metodologias, sistema de evaluacidn,

temporalizacién de unidades didacticas, etc.).
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Por tanto, los objetivos a lograr con el proceso de evaluacién docente serdn los

siguientes:

Analizar y validar que el proceso de ensefianza es el adecuado a las caracteristicas
del grupo —clase y a las necesidades especificas de cada alumno.

Identificar cualquier dificultad que pueda afectar al proceso de ensefianza.
Asegurar que la programacion se aplica segun lo planificado.

Realizar una reflexién critica, tanto individual como colectiva, de la labor docente
para identificar puntos de mejora.

Efectuar un ejercicio de transparencia del proceso de ensefianza para fortalecer a

la comunidad docente.

Para realizar la valoracion de la actividad docente, se proponen los siguientes

instrumentos de evaluacion:

Cuestionario a los alumnos con preguntas sobre distintos aspectos de la labor del
profesor (organizacion, motivacion, preparacion de las clases, actividades
propuestas, conocimiento, ambiente de la clase, atencién a la diversidad, etc.).
(Ver Anexo G. Cuestionario a los Alumnos para Evaluacion del Profesor)
Entrevistas con companeros del Departamento de Formacidn y Orientacién
Laboral o de otros mddulos relacionados, para recabar informacion significativa y
constructiva.

Autoevaluacidn del profesor, a través de una reflexion critica para identificar las
fortalezas y oportunidades de mejora del desempefio del profesor (Ver Anexo H.

Autoevaluacion del Profesor).

Dada la importancia de incorporar a la programacién las modificaciones necesarias

para dar respuesta a los retos detectados, la evaluacién docente debe realizarse de forma

periddica, coincidiendo con el final de cada evaluacién y, por supuesto, del curso escolar.

El proceso de evaluacion del profesor debe estar incluido en el PEC (Programa

Educativo del Centro) como simbolo del compromiso del centro con la calidad educativa.

Medidas de Atencidn a las Necesidades Especiales en Educacion

El art. 4.3.n) del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se

establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de

Madrid reconoce el derecho del alumnado:

a recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas

de tipo personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de
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presentar necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la

permanencia en el sistema educativo. (p. 14)

A su vez, las Instrucciones de 4 de diciembre de 2019 de la Direccidon General de
Educacién Secundaria, Formacién Profesional y Régimen especial sobre la aplicacién de
medidas para la adaptacion metodoldgica y del procedimiento de evaluacién de los alumnos
con necesidad especifica de apoyo educativo en las ensefianzas de Formacién Profesional,
recogen todas las obligaciones que, en esta materia, se exponen en distintos articulos del
Decreto 63/2019, de 16 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la ordenacién y
organizacion de la formacién profesional en la Comunidad de Madrid (art. 8.4 en relacién al
curriculo; art. 38.2 en relacién con la evaluacion; art.47 en relacion con la adecuacién de las
actividades y metodologias de las programaciones didacticas)

Asi, en la Instruccién Segunda se especifica:

El equipo docente de cada centro adecuard, de forma coordinada, las actividades y la

metodologia de las programaciones a las necesidades especificas del alumnado y

adoptara las medidas para atender dichas necesidades siempre que no afecten al logro

de los objetivos y no impidan la adquisicion de las competencias profesionales,
personales y sociales necesarias para alcanzar la competencia general que capacita

para la obtencién del titulo de formacién profesional. (p. 2)

Por tanto, en la Formacién Profesional no pueden realizarse adaptaciones curriculares
significativas, que supongan la reduccidon o modificacién del curriculo de los distintos médulos
de un titulo, por cuanto pudiera impedir la adquisicion de los conocimientos y destrezas
requeridos. En consecuencia, todas las adaptaciones que se adopten deberan ser de caracter
no significativo, centradas en la metodologia, las actividades y los procedimientos de
evaluacién.

En aplicacion de estas directrices, la presente programacion diddctica velard por que
todos los alumnos logren alcanzar los objetivos del titulo de TSDAM, aplicando medidas para
flexibilizar y adaptar el proceso de ensefianza a las necesidades de su alumnado.

Como se ha indicado en el capitulo Contexto del Grupo - Clase, no existe ninguin
alumno con un diagnédstico que justifique la aplicacion de medidas de adaptacion a
necesidades de educacidn especial, si bien durante las practicas en el centro se ha identificado
a dos alumnos a los que les cuesta seguir el ritmo de la clase y precisan de un seguimiento mas
cercano.

Con caracter general, se intentard que los recursos, materiales y dindmicas utilizados
para impartir los distintos contenidos sean lo mas transversales posible a todo el alumnado,

minimizando los elementos diferenciadores entre los dos alumnos con aparente dificultad en



48

el aprendizaje y el resto. Esto es asi porque se parte de la premisa de que toda adaptacion que

potencie y facilite el aprendizaje sera util para la totalidad de los alumnos.

A continuacidn, se detallan las medidas generales y especificas que se aplicaran para

favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje desde el punto de vista de atencién a la

diversidad, en linea con la legislacion vigente y las directrices de los Dptos. de Orientacion

Pedagdgica y de Formacion y Orientacion Laboral del centro:

Tabla 16

Medidas de Atencidn a la Diversidad

PLAN DE ACCION

Medidas

Transversales

Medidas

Transversales

Facilitar esquemas y otra documentacidon de estudio con anterioridad
al comienzo de cada unidad didactica.

Al comenzar cada sesidn, explicar brevemente los resultados de
aprendizaje a conseguir.

Explicar los conceptos de forma clara y sencilla, recurriendo a
ejemplos y otros recursos (videos, articulos, etc.) para facilitar su
comprension

Organizar los grupos de trabajo de forma flexible y equilibrada
Reforzar las explicaciones tedricas con actividades practicas de para
profundizar y contrastar el nivel de comprension

Locutar Las presentaciones para que los alumnos puedan volver a
escuchar las explicaciones cuando lo necesiten.

En las pruebas de evaluacién, formular las preguntas en un lenguaje
accesible y semejante al utilizado en las sesiones

Al finalizar la clase, resumir los principales conceptos aprendidos

Medidas

especificas

Planificar tutorias profesor —alumno, fuera del horario ordinario
Animarlos a utilizar los esquemas de las unidades didacticas para
tomar apuntes durante las clases.

Durante las sesiones, seguir la estructura del esquema enviado,
marcando claramente cuando empieza y finaliza cada epigrafe.
Organizar los grupos propiciando que estos dos alumnos coincidan
con otros con un nivel avanzado de aprendizaje y con los que tengan
una relacién mas estrecha.

Fomentar su participacion en las actividades de oratoria, (portavocia

de grupo, preguntas directas, etc.)
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PLAN DE ACCION

e Enlas pruebas de evaluacién, comprobar su comprensién de las
cuestiones, haciéndoles un seguimiento estrecho. Si fuera necesario,
concederles un tiempo adicional.

e Deteccidn profesional de dificultadas de aprendizaje a través de
Departamento Orientacién Pedagdgica

e Seguimiento periddico con otros profesores y Departamento

Orientacion Pedagdgica

Elementos Transversales

Ademas de “cualificar a las personas para la actividad profesional...”, el Real Decreto
1147/2011, de 29 de julio, en su art.2, recoge que las finalidades de la formacidn profesional
son “facilitar su adaptacién a los cambios profesionales y sociales que puedan producirse
durante su vida” y “contribuir a su desarrollo personal, al ejercicio de una ciudadania
democratica, favoreciendo la inclusidn y la cohesidn social y el aprendizaje a lo largo de la
vida”. (p.6)

Dichas finalidades suponen una declaracion de principios por cuanto apelan a todos
los valores, actitudes y compromisos que los hoy alumnos deberan ir asimilando a lo largo de
su vida escolar y profesional para desenvolverse como ciudadanos con plenos derechos y
deberes en la sociedad.

Todo ello tiene su desarrollo en las competencias propias de los ciclos formativos de
Grado Superior, detalladas en el Anexo | de dicho Real Decreto y en las competencias
profesionales, personales y sociales del titulo de TSDAM, detalladas en el art. 5 del RD
450/2010. A su vez, dichas competencias recogen en gran medida el espiritu de las
competencias bdsicas para la formacién permanente definidas por la Unién Europea y que
todo profesional debe desarrollar para hacer frente de forma flexible y rapida a los cambios
del entorno laboral y personal.

Con ese dnimo, en la presente programacion didactica se trabajaran como elementos
transversales las siguientes competencias:

e Comunicacion efectiva y respetuosa.

En el aula se fomentara la discusién productiva, en la que los alumnos expresen sus

ideas de forma razonada al mismo tiempo que dan valor a las opiniones de los demas.

El objetivo es promover espacios para que los alumnos piensen juntos, construyendo

discursos en los que el resultado conjunto sea mejor que las aportaciones individuales
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al didlogo. Asi, como se ha comentado en el capitulo 0 Metodologia, se propiciara
comenzar cada sesidn con una rutina “veo/escucho/leo, pienso, me pregunto,
respondo” en la que el alumnado tenga que exponer y dialogar sobre sus puntos de
vista.

Los debates y la exposicién de los proyectos individuales o grupales seran otros de los
instrumentos clave para desarrollar habilidades de comunicacién, pensamiento critico
y escucha.

e Desarrollar habilidades interpersonales y sociales

Dentro de las metodologias propuestas en esta programacion, el desarrollar distintas
experiencias de aprendizaje cooperativo es una de ellas, como elemento fundamental
para que los alumnos, ademas de asentar y profundizar los conceptos, establezcan
relaciones y vinculos estables y afectivos con sus comparieros y profesores, como un
entrenamiento de lo que seran las relaciones en el ambito laboral. Asertividad,
resiliencia, tolerancia, compromiso, adaptabilidad, trabajo en equipo conforman el
conjunto de cualidades que se procuraran poner en valor en las actividades grupales
(proyectos de investigacidn, debates, dinamicas de grupo, roleplays, etc.)

e Potenciar el comportamiento civico y socialmente responsable

A lo largo de la programacion se desarrollaran actividades que den protagonismo a los
principales valores civicos que actian como pilares de una sociedad:

o Respeto a la diversidad en todos los ambitos, a la equidad de género, etc.
(Por ejemplo, cuidando el discurso o las bromas que puedan molestar a
personas o colectivos)

o Solidaridad, apoyando a quienes mas lo necesitan. (Por ejemplo, ayudando a
los compafieros con dificultades de aprendizaje)

o Responsabilidad, cumpliendo las obligaciones y compromisos adquiridos.
(Por ejemplo, entregando en plazo y forma las aportaciones a los trabajos en
grupo)

o Humildad, siendo generosos en la aceptacién de las capacidades y
debilidades propias y ajenas (Por ejemplo, con independencia del resultado
de un debate, dar la enhorabuena y reconocer el trabajo desarrollado por la
otra parte

e Promover el aprendizaje permanente
En el sector laboral en el que se ubica el titulo de TSDAM, el informatico, caracterizado
por la evolucién constante, es importante que el alumnado asuma la actualizacion

permanente para asegurar su adaptacion a un entorno laboral cambiante y
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competitivo. En este sentido, es imprescindible que los alumnos entiendan su
responsabilidad personal en este tema, debiendo desarrollar afan de superaciony de
autonomia personal
e Impulsar / favorecer la creatividad y el espiritu emprendedor
Esta competencia se vincula con la capacidad no solo para encontrar la mejor idea o
respuesta ante una necesidad sino también para desarrollarla y llevarla a la accién. En
este proceso, el alumno deberd adquirir habilidades de proactividad, planificacion,
organizacioén, liderazgo y delegacion, analisis, comunicacién y evaluacién). También es
esencial que lleguen a identificar sus puntos fuertes y débiles, asi como evaluary
asumir riesgos, cuando esté justificado
e Aplicacién e integracion de las nuevas tecnologias en los procesos de ensefianza —
aprendizaje
Sl bien en un titulo como el de TSDAM, la tecnologia es una de sus razones de ser, se
procurard que el alumnado adquiera una competencia digital mas alla de los
programas o aplicaciones informaticos integrados en su curriculo. El objetivo es
desarrollar habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, pero de forma creativa, critica y segura. Para ello, como se ha
comentado en el capitulo Metodologia, las TIC seran un instrumento clave en el
desarrollo de las clases (presentaciones y actividades interactivas, plataformas
educativas tipo Classroom, proyectos de investigacién que requieran el uso de motores
de busqueda de informacién y de programas de edicidn de textos, videos o audios,
etc.), ayudandoles a gestionar las barreras invisibles surgidas del desconocimiento o la

comodidad y que les impidan abrirse a nuevas experiencias digitales.

Recursos necesarios para la Programacion Didactica
Para el desarrollo y puesta en practica de la programacion didactica serd necesario
planificar y organizar diferentes recursos humanos, materiales y espaciales, de acuerdo con las

especificaciones que se indican a continuacion:

Recursos Humanos
En este ambito, ademds de profesor que desarrollara la programacién didactica en el
aula de 12 Ay B de TSDAM, sera necesaria la involucracion de otras figuras fundamentales a la

hora de disefiar, implantar y evaluar dicha programacioén:
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e Jefe Departamento Formacién y Orientacién Laboral, para decidir conjuntamente
las directrices generales de los mddulos en cuanto a temporalizacion,
metodologias, criterios de evaluacidn e intervencidn ante NEE. Ademas,
participara activamente en la evaluacién tanto del docente como de la eficacia de
la programacion didactica.

e Orientadores Pedagdgicos, para apoyar y supervisar todas las estrategias e
intervenciones que se desarrollen con los alumnos con problemas de aprendizaje

e Jefe de Estudios de Ciclos Formativos, en contacto estrecho con el profesor y el
jefe de Departamento de Formacidn y Orientacidn Laboral, participara en la
evaluacidon del docente y de la eficacia de la programacion didactica.

e Profesionales externos invitados, para acercar la vision real de la empresa ante los
distintos temas a tratar, incidiendo en su importancia y aplicacién en el desarrollo

profesional.

Recursos Materiales y Digitales

Para el desarrollo de la programacién diddctica, el profesor precisara de un ordenador
y de las licencias necesarias del software utilizado (Microsoft Office Word, Excel y Power Point,
principalmente), asi como de cuentas en distintas plataformas TIC (Canva, Genially, Kahoot,
Educaplay, Audacity, etc.). En el aula, se necesitara un proyector y altavoces, para poder
visualizar las presentaciones preparadas para las explicaciones, asi como los distintos recursos
interactivos de apoyo (videos, audios, etc.)

Por parte de los alumnos, durante las clases utilizaran los ordenadores de sobremesa o
portatiles facilitados por el centro, para poder realizar las tareas y proyectos de investigacion
durante el tiempo de clase. También hardn uso de sus teléfonos moviles, para poder atender a
las actividades interactivas que se elaboren en plataformas como Kahoot o similar. Dispondrdn
también de una cuenta de correo electrénico del centro, a la que estara asociado un espacio
en la nube, donde los alumnos podran guardar las tareas y otra informacion hasta el momento
de enviarselas al profesor

Como elemento comun para ambos hay que destacar la plataforma de Google
Classroom, a través de la cual ambas partes interactuaran, bien subiendo contenidos e

informacidn (docente), bien presentando las tareas solicitadas (estudiantes.
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Recursos Espaciales

Si bien practicamente todas las clases se impartirdn en el aula asignada, pues en ella

tanto el profesor como los alumnos disponen de los elementos necesarios para impartir y

seguir la clase, habra algunas sesiones que, por la naturaleza del tema tratado, se realizardn en

otros espacios bien dentro del recinto del centro, bien fuera de él. A continuacion, se citan

algunos ejemplos:

Aula Magna - En la programacion de la unidad didactica seleccionada, Gestidn del
conflicto y Trabajo en equipo, se propone aplicar metodologia de Art Thinking,
recurriendo a piezas de microteatro para representar situaciones y modos de
gestion

Cuando se reciba la vista de algin experto externo (por ejemplo, cuando se
aborde la unidad didactica de Busqueda Activa de Empleo, se propone recibir la
visita de un experto en Recursos Humanos y seleccién de personal)

Gimnasio — Cuando se trabaje la unidad didactica de Primeros Auxilios, se
propone recibir la visita del SAMUR, para practicar los distintos protocolos de
seguridad.

Salén de Actos — Cuando se reciba la vista de algin experto externo (por ejemplo,
cuando se aborde la unidad didactica de Busqueda Activa de Empleo, se propone
recibir la visita de un experto en RRHH y seleccion de personal), pudiendo
planificar la asistencia de varios titulos de FP al mismo tiempo.

Feria SIMO — Para tomar contacto con las empresas del sector informatico, de

cara a las practicas que deben hacer en el segundo curso del grado.
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Desarrollo de la Programacion de la Unidad Didactica

A continuacidn, se desarrolla la programacion de la Unidad Didactica 9 de Gestidn del
conflicto y Trabajo en Equipo. En primer lugar, se especifican los instrumentos curriculares y
didacticos que aplican a la misma de entre todos los recogidos en la Programacién Didactica
(Ver Capitulo Planteamiento de la Programacién Did4ctica). Posteriormente, se desarrolla la
programacion de aula de cada una de las sesiones de ensefianza - aprendizaje en las que se
articula esta unidad didactica.

En el Anexo |. Resumen Programacidn Unidad Didactica se facilita una tabla resumen

de la programacion de la unidad didactica.

Introduccion

Esta programacién corresponde a la unidad didactica 9 del médulo de Formaciény
Orientacion Laboral, impartido para los 18 alumnos del primer curso del Grado Superior en
Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma del Colegio Joyfe

La unidad diddactica 9 aborda la gestién del conflicto y el trabajo en equipo, dentro del
blogue 2 de contenidos, como se recoge en el Anexo | del Decreto 3/2011, de 13 de enero.

La unidad didactica 9 se ha disefiado para ser impartida en 10 sesiones, todas ellas de
55 minutos de duracion, dedicando la Ultima al examen de la unidad didactica. En cuanto a su
temporalizacidn, se impartira en la 32 evaluacidn, concretamente desde el 24/05/2022 hasta el

16/06/2022.

Justificacion

La eleccidn y desarrollo de esta unidad didactica responde a la importancia de
sensibilizar al alumnado sobre el desarrollo de competencias personales sociales que
contribuyan a alcanzar un ambiente laboral éptimo, tanto mostrandoles las herramientas y
estrategias necesarias para construir equipos eficientes y productivos como las metodologias

de gestidn de los conflictos que puedan surgir en cualquier etapa y contexto de la vida.

Elementos Curriculares
Objetivos Generales asociados

Los objetivos generales asociados a la unidad didactica 9 son los recogidos en las letras

t) y u) del articulo 9 del Real Decreto 450/2010, de 16 de abril:



Tabla 17
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Programacion Unidad Diddctica — Objetivos Generales asociados

OBJETIVOS GENERALES ASOCIADOS

t) Describir los roles de cada uno de los componentes del grupo de trabajo,
identificando en cada caso la responsabilidad asociada, para establecer las
relaciones profesionales mas convenientes.

u) Identificar formas de intervencion ante conflictos de tipo personal y laboral,
teniendo en cuenta las decisiones mas convenientes, para garantizar un entorno de

trabajo satisfactorio.

Objetivos Diddcticos

Como objetivos didacticos de la unidad didactica 9, con su imparticidn se propone

conseguir los expuestos a continuacion:

Tabla 18

Programacion Unidad Diddctica — Objetivos Diddcticos

OBJETIVOS DIDACTICOS

Objetivos Generales

Sensibilizar sobre la necesidad de construir relaciones personales y laborales sdlidas,
basadas en la comunicacién y el respeto.

Capacitar al alumno para buscar informacion en distintos soportes y resumirla de
manera sencilla y eficaz, utilizando aplicaciones TIC

Aplicar de forma practica todos los conocimientos tedricos adquiridos

Objetivos Especificos

Introducir a los alumnos en las caracteristicas de los equipos de trabajo eficaces,
analizando las particularidades propias del sector en el que se ubica el titulo de
TSDAM

Conocer las fases habituales en todo proyecto elaborado en equipo

Analizar los diferentes roles que pueden desarrollar los miembros de un equipo de
trabajo

Dotar a los alumnos de técnicas para la comunicacién activa y constructiva
Identificar las, caracteristicas, origenes y etapas de los distintos tipos de conflicto.

Conocer las principales técnicas de resolucion de conflictos
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OBJETIVOS DIDACTICOS
e Realizar dindmicas que expongan a los alumnos ante experiencias significativas con

las que practicar lo aprendido

Competencias Profesionales, Personales y Sociales

La imparticion de la unidad didactica 9 permitird que los alumnos desarrollen las
competencias profesionales, personales y sociales vinculadas a los epigrafes t), u), w) e y), de
entre todas las que se recogen en el articulo 5 del Real Decreto 450/2010:
Tabla 19

Programacion Unidad Diddctica — Competencias Profesionales, Personales y Sociales

COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES
e t) Establecer vias eficaces de relacion profesional y comunicacion con sus

superiores, compafieros y subordinados, respetando la autonomia y competencias
de las distintas personas.

e u) Liderar situaciones colectivas que se puedan producir, mediando en conflictos
personales y laborales, contribuyendo al establecimiento de un ambiente de trabajo
agradable, actuando en todo momento de forma respetuosa y tolerante.

e w) Mantener el espiritu de innovacién y actualizacién en el ambito de su trabajo
para adaptarse a los cambios tecnolégicos y organizativos de su entorno
profesional.

e ) Participar de forma activa en la vida econdmica, social y cultural, con una actitud

critica y responsable.

Contenidos

En el Anexo | del Decreto 3/2011, de 13 de enero, la Comunidad de Madrid establece
los contenidos minimos a impartir en el médulo de Formacién y Orientacion Laboral,
optandose por desarrollar los siguientes en la imparticién de la unidad didactica 9:
Tabla 20

Programacion Unidad Diddctica — Contenidos

CONTENIDOS
Conceptuales
e Trabajo en Equipo e Gestion de Conflictos
e Concepto, caracteristicas y fases e Tipos de conflicto
e Tipos de comunicacion escucha e Caracteristicas, fuentes y etapas
activa e interactiva (feedback) y de los conflictos
asertividad
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CONTENIDOS
e Concepto de inteligencia e Métodos para resolucién o
emocional erradicacion de los conflictos:
e Ventajas e inconvenientes del conciliacién, mediacion,
trabajo en equipo negociacion y arbitraje
e Caracteristicas de Equipos en el e Tacticas, pautas y fases de la
sector profesional negociacion

e Tipoy caracteristicas de los roles

e Realizar dinamicas de trabajo en

equipo e inteligencia emocional

grupales
Procedimentales
e Trabajo en Equipo e Gestion de Conflictos

e Analizar las ventajas e e Identificar los tipos, las
inconvenientes del trabajo en caracteristicas, fuentes y etapas de
equipo los conflictos

e Identificar las caracteristicas de los e Realizar dindmicas con métodos de
equipos de trabajo eficientes resolucidn de conflictos

Actitudinales

e Respeto a las opiniones ajenas y al turno de palabra
e Fomentar relaciones constructivas

e Trabajar por lograr una comunicacion eficaz

Elementos Didacticos

A continuacidn, se recogen distintos elementos que se desean incorporar en el
proceso de ensefanza — aprendizaje para complementarlo y fortalecerlo, por cuanto que
suponen trabajar en aspectos claves para el desarrollo profesional y personal:
Tabla 21

Programacion Unidad Diddctica — Elementos diddcticos

ELEMENTOS DIDACTICOS

Elementos Transversales

e Comunicacion efectiva y respetuosa e Promover espacios para la
e Desarrollo de habilidades interpersonales y reflexion y el didlogo

sociales
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ELEMENTOS DIDACTICOS

Elementos Transversales

Comportamiento civico y socialmente e Rutina “veo/escucho/leo, pienso,
responsable (respeto a la diversidad, me pregunto, respondo” al
igualdad de oportunidades, tolerancia, comienzo de las clases
responsabilidad, etc.) e Respeto a la diversidad, igualdad
Fomento del uso de TICS de oportunidades, tolerancia,

responsabilidad, etc.)

e Uso de herramientas y plataformas
tecnoldgicas por parte del profesor
y los alumnos (presentaciones,

proyectos de investigacion, etc.)

Interdisciplinariedad

No existe relacién con otros mddulos del titulo

Dentro del mismo mddulo de Formacidn y Orientacién Laboral, se establecerd la
relacion con algunos conceptos ya estudiados en evaluaciones anteriores:

En Prevencion de Riesgos Laborales, se relacionara con la psicosociologia como
técnica de prevencion, asi como con las enfermedades relacionadas con el trabajo
gue puedan tener su origen con el mal ambiente o los conflictos en el trabajo.

En relaciones laborales, se relacionara con la aplicacién y negociacién del convenio
colectivo, por cuanto establece unas normas cuyo cumplimiento facilitara el trabajo y
el buen clima laboral.

En representacién de los trabajadores, por cuanto que la negociacidn con la empresa

debe seguir los cauces del didlogo constructivo y eficiente.

Competencias clave

Comunicacion en la lengua materna e Promover espacios para la

Competencias interpersonales, reflexién y el didlogo

interculturales y sociales e Rutina “veo/escucho/leo, pienso,

Competencia civica me pregunto, respondo” al

Competencia digital comienzo de las clases

Expresion cultural e Respeto a la diversidad, igualdad
de oportunidades, tolerancia,
responsabilidad, etc.)




Recursos

59

Para el desarrollo de las sesiones sera necesario disponer de distintos recursos que

permitan realizar el proceso de enseifanza — aprendizaje en las mejores condiciones:

Tabla 22

Programacion Unidad Didactica — Recursos

RECURSOS
Personales Materiales Espaciales
e Profesor e Proyector e Auladel curso
e Experto en e Pizarra digital e Aula Magna
Inteligencia e Ordenadores Portatiles o teléfonos e Gimnasio
Emocional moéviles (alumnos)
e TICS
o Presentaciones
o Clase Invertida
o Cuestionarios interactivos
(Kahoot, etc.)
o Juegos Educaplay
Metodologia

Como se ha puesto de manifiesto en la programaciéon anual, también para el desarrollo

de la Unidad Didactica 9 se aplicaran metodologias activas, de forma que el alumno ocupe un

papel protagonista y asuma su responsabilidad en el proceso:

Tabla 23

Programacion Unidad Diddctica — Metodologia

en Juegos (ABJ)

METODOLOGIA
Sesiones
Tipo de Metodologia
S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9
Clase invertida X X X
Presentacién
Magistral X X X
participativa
Aprendizaje Basado X X X X
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METODOLOGIA
Sesiones

Tipo de Metodologia
S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9

Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP)

Art Thinking X X

Debates / Reflexidn X X X X X X X X X

Atenciodn a la Diversidad

Tal y como se recoge en la programacién didactica, se intentara que la mayoria de las
medidas destinadas a facilitar el proceso de aprendizaje a los alumnos con alguna necesidad
especial sea también aplicable al grupo — clase. En el cuadro adjunto se recogen las principales
medidas planteadas:
Tabla 24

Programacion Unidad Diddctica — Atencion a la Diversidad

ATENCION A LA DIVERSIDAD

Medidas Generales

e Mapas mentales de Trabajo en Equipo y Gestidén de Conflictos

e Previo al inicio de la unidad didactica, se facilitara material de estudio muy visual y
dinamico, ademas de locutado, para que puedan adquirir conocimientos previos

e Grupos de trabajo equilibrados

e Actividades con dificultad incremental

e Actividades fuera del aula

e Mencion de conceptos mas avanzados, para medir el interés

Medidas Especificas

De apoyo De ampliacion

e Seguimiento diario de tareas y nivel de comprensiéon | e Introduccion a conceptos

e Sesiones de repaso de conceptos fuera de horario mads avanzados o de
ordinario detalle (articulos,

e Grupos de trabajo que integran a alumnos con TDH podcasts, peliculas, etc.)
con otros con conocimiento mas profundo e Involucracién enla

e Actividades adaptadas, con incremento progresivo y explicacion de

controlado del nivel de dificultad contenidos
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ATENCION A LA DIVERSIDAD

e Instrumentos de evaluacién adaptados a las e Preparacion de
caracteristicas de los alumnos actividades para sus
e Explicaciones muy claras para facilitar la companferos
comprensidn, tanto en tareas como en (Pasapalabra, ayudar al
instrumentos de evaluacion profesor a escribir o
e Posibilidad de realizar los exdmenes de forma oral adaptar un guion de una
pequefia obra de teatro)

Evaluacion

La evaluacién del proceso de aprendizaje se realizard tomando como referencia los

resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacion recogidos en el Anexo | del Real Decreto

450/2010, de 16 de abril. A partir de ellos, se establecen los criterios de evaluacion didacticos

gue fijan los conocimientos y habilidades que se espera que el alumnado adquiera al finalizar

la unidad didactica 9:

Tabla 25

Programacion Unidad Diddctica — Evaluacion

EVALUACION

Resultados
Aprendizaje

RRAA 2 - Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su
eficacia y eficiencia para la consecucion de los objetivos de la

organizacion

Criterios de
Evaluacion

Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en situaciones de
trabajo relacionadas con el perfil del técnico en Desarrollo de
aplicaciones multiplataforma.

Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en
una situacion real de trabajo.

Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz
frente a los equipos ineficaces.

Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de
roles y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.

Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros
de un grupo como un aspecto caracteristico de las organizaciones.

Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.

Se han determinado procedimientos para la resolucién del conflicto
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EVALUACION

trabajo eficaz y motivado como punto esencial para un mejor
desempeiio profesional y personal

Criterios de e Ser capaz de reconocer y potenciar el valor de una buena
Evaluacidn

S comunicacién, en cualquiera de sus formas tanto en el plano
Didacticos

profesional como en el personal
e Conocer y aplicar estrategias de resolucion de conflictos, para

minimizar sus efectos o incluso erradicarlos

e Ser capaz de conocer e interiorizar los puntos fuertes de un equipo de

Al finalizar la unidad didactica 9, para determinar el grado de la consecucion de los

resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacion deseados, se utilizaran los Instrumentos

de evaluacién que se detallan a continuacion, fijdndose asi mismo las pautas para su

recuperacion en el caso de no ser conseguido en convocatoria ordinaria. Por otro lado, para su

valoracidén numérica se han establecido unos criterios de calificacion:
Tabla 26

Programacion Unidad Diddctica — Evaluacion

EVALUACION

Instrumentos de Evaluacion Criterios de Calificacion
e Examen Unidad Didactica 9 — Test + e Examen Unidad Didactica 9 30%
Propuesta de solucién a un caso e Tareas Clase individuales 10%
e Actividades individuales: Tareas de e Proyecto Investigacion indiv. 15%
Clase y Proyecto de Investigacién e Actividades grupales 30%
e Actividades grupales: Dindmicas de e Rubrica de Coevaluacion 10%
grupo y Microteatros e Observacién Directa 5%
e Rubrica de Coevaluacién
e Observacidn directa

Actividades de Recuperacion

e Recuperacién al terminar cada evaluacion

test como de desarrollo

e No se limitara la nota a conseguir

e Se podran presentar los alumnos aprobados que deseen subir nota

e Los alumnos suspensos deberan realizar un examen con preguntas tanto de
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Sesiones

Con cardcter general, todas las sesiones seguiran una estructura comun:

e Introduccidn (5 — 10 minutos) 2 Comienzo con una rutina o estrategia
“veo/escucho/leo, pienso, me pregunto, respondo”, para enfocar la atencion,
relacionar con conceptos anteriores y sondear el conocimiento previo de los
alumnos.

e Exposicion (20 — 40 minutos) = Explicacidn y practica de los contenidos.

e Consolidacidn y cierre (5 — 10 minutos) = Resumen de los principales conceptos y
breve adelanto del contenido de la préxima sesion.

No obstante, algunas sesiones de esta unidad didactica pudieran no ajustarse con
exactitud a este esquema, por destinarse a profundizar en la préctica de los contenidos
explicados:

e Sesion 3 — Dinamicas de Trabajo en Equipo

e Sesion 4y 5—Dindmicas de Inteligencia Emocional: Conciencia y Regulacién
Emocional

e Sesion 7 — Dindmicas de Resolucion de Conflictos

e Sesion 8 — Elaboracién de piezas de microteatro

e Sesidon 9 — Representacion de Microteatros

e Sesion 10 — Examen Unidad Didactica 9

A continuacidn, se detalla la programacién de cada una de las sesiones que componen la
Unidad Didactica 9

Sesion 1 — Equipos de Trabajo (12 parte)
Tabla 27

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 1

Sesion 1 — Equipos de Trabajo (12 parte)
Contenidos e Equipos de trabajo

o Concepto, caracteristicas y fases

o Ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo

o Caracteristicas de equipos de trabajo eficaces

o Equipos de trabajo en el sector en el que se ubica el ciclo

formativo segun las funciones que desempefian
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Sesion 1 — Equipos de Trabajo (12 parte)

Previo ala
Sesion

En Google Classroom se facilitard una presentacién, a través del
método “Flipped Classroom” o clase invertida

(https://www.youtube.com/watch?v=GPZAqsoUOp8), para que los

alumnos vayan tomando contacto con los contenidos de la unidad
didactica.

También se facilitara un esquema o mapa mental de los contenidos,
especialmente pensado para los alumnos con dificultades de
aprendizaje, para que puedan utilizarlo como referencia para tomar
apuntes durante las clases (Ver Anexo J. Mapa Conceptual de Trabajo

en Equipo).

Introduccion

(10 minutos)

Para comenzar la clase se visualizara un video de la Seleccién Espafiola

de Futbol en el Mundial 2010 (https://youtu.be/PJFz6ad1r98) y se les

formulardn las siguientes preguntas:

o ¢Cual fue la clave del éxito de la seleccién?

o ¢Qué les convirtio en un equipo ganador?

o ¢Qué pensarias de ellos si no hubiesen ganado?

Se les animard a participar y comentar su opinidn y a exponer otros
ejemplos. Con esta actividad se pretende identificar las ideas que
tienen los alumnos sobre el trabajo en equipo y las caracteristicas de

aquellos que logran el éxito.

Explicacion

(35-40
minutos)

Tras el video y el breve intercambio de ideas, se profundizara en los
conceptos adelantados con la clase invertida vista por los alumnos en
casa, tanto para fijar y relacionar los principales conceptos, como para
resolver las dudas que hayan podido surgir. Para ello se realizara una
presentacién magistral participativa (Ver Anexo K. Presentacion
Magistral Participativa de Trabajo en Equipo).

Se realizard un KAHOOT con preguntas sobre los conceptos explicados
(Ver Anexo L. Sesidn 1 / Actividad 1: Cuestionario Kahoot sobre Equipos

de Trabajo)

Consolidacion

(5-10
minutos)

Para finalizar la clase, se hard un breve resumen de los principales
conceptos trabajados en la Sesion 1y se introduciran y se relacionaran

con los que se veran en la Sesién 2



https://www.youtube.com/watch?v=GPZAqsoU0p8
https://youtu.be/PJFz6ad1r98
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Sesion 2 — Equipos de Trabajo (22 parte)
Tabla 28

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 2

Sesion 2 — Equipos de Trabajo (22 parte)
Contenidos | e Equipos de trabajo

o Tipos de comunicacidon: escucha activa e interactiva (feedback) y
asertividad
o La participacion en el equipo de trabajo: los roles grupales

o Inteligencia emocional

Previoala e En Google Classroom se facilitard una presentacién a través del método
Sesion “Flipped Classroom” o clase invertida

(https://www.youtube.com/watch?v=GPZAqsoUQOp8), para que los

alumnos tomen contacto con los contenidos de la unidad didactica.

e También se facilitard un esquema o mapa mental de los contenidos,
especialmente pensado para los alumnos con dificultades de
aprendizaje, para que puedan utilizarlo como referencia para tomar
apuntes durante las clases (Ver Anexo J. Mapa Conceptual de Trabajo

en Equipo).

Introduccién | e Para comenzar la clase se mostrara el video

https://youtu.be/7CgPNGI92b8, el cual se parara en los tiempos

(10 minutos)
indicados para introducir las siguientes preguntas:

o ¢Qué crees que deberia hacer? ¢ Qué harias tu? (0:14)

o ¢éAbandonar es una opcion? (0:24)

Con este video se quiere trasladar el mensaje de que lo que distingue a
un equipo eficaz y de la importancia de aplicar inteligencia emocional
en la toma de decisiones.

Se fomentara la participacion, si fuera necesario con preguntas

directas.

Explicacion | e Tras el video y la exposicion de las opiniones de los alumnos, se

(35— 40 profundizara en los conceptos adelantados con la clase invertida vista
minutos) por los alumnos en casa, con el objetivo de remarcar las ideas
principales y dar respuesta a las dudas surgidas. (Ver Anexo K.

Presentacion Magistral Participativa de Trabajo en Equipo).



https://www.youtube.com/watch?v=GPZAqsoU0p8
https://youtu.be/7CgPNGl92b8
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Sesion 2 — Equipos de Trabajo (22 parte)

Se realizard una actividad de EDUCAPLAY - PASAPALABRA (Ver Anexo
M. Sesidén 2 / Actividad 1: Rosco de Pasapalabra sobre Equipos de

Trabajo)

Consolidacion

(5-10
minutos)

Para finalizar la clase, se hard un breve resumen de los principales
conceptos trabajados en la Sesion 2. Ademads, se explicara que la Sesidn
3 se dedicara a realizar dinamicas sobre los equipos de trabajo.
Como trabajo individual para casa, se pedira que realicen un breve
proyecto de investigacién sobre un ejemplo de equipo de trabajo
eficaz, internacionalmente reconocido (por ejemplo, Google, Pixar,
Amazon, Seleccién Espafiola de Futbol Masculino, Seleccidn Espafiola
de Balonmano Femenino, etc.). El trabajo deberan entregarlo antes del
9 de junio y, como minimo, contendra la siguiente informacidn sobre el
equipo de trabajo seleccionado:

o Presentacién del equipo

o Principales logros (trayectoria)

o Lider o lideres del equipo

o Caracteristicas principales que justifican su éxito

o Situacién actual

Sesion 3 — Dinamicas de Trabajo en Equipo

Tabla 29

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 3

Sesidn 3 — Dinamicas de Trabajo en Equipo

Contenidos Dindmicas para poner en valor el trabajo en equipo
Previo a la A través de Google Classroom el profesor informara a los alumnos
Sesion

sobre:

o Losintegrantes de cada grupo de trabajo, habiendo 2 grupos de 4
miembros y otros 2 grupos de 5 miembros. En la conformacion de
los grupos se tendran en cuenta especialmente la asignacién de los
alumnos con dificultades de aprendizaje.

o Las pautasy procedimiento de la dindmica que se realizard en
clase, de forma que se minimice el tiempo de explicacién en el aula

y se maximice el dedicado a la actividad.
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Sesién 3 — Dinamicas de Trabajo en Equipo

Introduccion
(5 minutos)

Se repasaran con los alumnos las instrucciones de las dindmicas, para

gue todos sepan su funcionamiento y las reglas a seguir.

Explicacion

(45 minutos)

Dinamica 1 — Espagueti Tower (15 minutos)—> ¢Es tu grupo capaz de
montar la torre de espaguetis mas alta? (Ver Anexo N. Sesion 3 /
Actividad 1: Espagueti Tower)

Dinamica 2 — Subasta de dinero (30 minutos) =2 ¢Qué grupo serd el
ganador de nuestra subasta de dinero? (Anexo O. Sesién 3 / Actividad

2: Subasta de dinero)

Consolidacion

(5 minutos)

Para finalizar la clase, se hara una breve reflexién sobre las
conclusiones que los grupos han extraido de sus experiencias de

trabajo en equipo: ¢ Mejor solos o en compafiia?

Sesion 4 — Inteligencia Emocional - Dindmicas de Conciencia y Regulacion Emocional

Tabla 30

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 4

Sesidn 4 — Inteligencia emocional (12 parte)

Contenidos Dindmicas para demostrar la importancia de desarrollar y aplicar
inteligencia emocional en las relaciones laborales y personales
Previo a la A través de Google Classroom el profesor informara a los alumnos
Sesion

sobre:

o Lacomposicién de los grupos de trabajo, que debera variar por
completo con respecto a la sesidn anterior, para poner a prueba la
flexibilidad y adaptabilidad de los alumnos a los cambios de equipo,
tan frecuentes en el sector informatico.

o Las caracteristicas de las actividades que se realizardn en esta
sesidn, para que puedan irlas interiorizando e identificar las dudas

a plantear antes de iniciarlas.

Introduccion

Se resumiran con los alumnos las instrucciones de las actividades,

(45 minutos)

5 minutos

( ) resolviendo las dudas que les hayan podido surgir, para que todos
sepan su funcionamiento y las reglas a seguir.

Explicacion Dindmica 1 — Conciencia emocional (20 — 25 minutos)—> La Brujula de

las emociones. Conocer las emociones es esencial para no caer en el

error de clasificarlas en positivas o negativas, pues cada una de ellas
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Sesion 4 - Inteligencia emocional (12 parte)

cumple una funcién. (Ver Anexo P. Sesion 4 / Actividad 1: Conciencia
Emocional - La Brujula de las Emociones)

Dindmica 2 — Regulacién emocional (20 — 25 minutos minutos) =
Técnicas para gestionar y controlar nuestras emociones (Ver Anexo Q.

Sesidn 4 / Actividad 2: Técnicas de Regulacion Emocional)

Consolidacion

(5 minutos)

Antes de terminar la clase, se reflexionara a nivel de grupo — clase
sobre las ensefianzas que se han conseguido durante la sesién, sobre el
papel que las emociones cumplen en nuestra vida.

Ademas, se pedira que cada alumno elija una o varias canciones que le
provoguen alegria o tristeza y que las suban a la tarea correspondiente
de Google Classroom. Con todas las canciones recibidas se hara una
lista de Spotify (“La Banda sonora de las emociones”) que se

compartird con el grupo

Sesion 5 — Inteligencia Emocional - Dinadmicas de Relajacion

Tabla 31

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 5

Sesion 5 — Inteligencia emocional (22 parte)

Contenidos Dinamicas para trabajar la regulacién y el control emocional a través de
la relajacion.
Previo ala A través de Google Classroom, el profesor:
Sesion

o Les hara llegar un video donde se destacan los beneficios que esta
técnica aporta tanto a nivel mental y corporal como social

(https://www.youtube.com/watch?v=90-xgXLYc90).

o Les facilitara el CV del psicélogo experto en técnicas de relajacién
gue dirigira la sesion.
o Lesinformara que la Sesién 5 se realizara en el Gimnasio,

convocandoles alli directamente.

Introduccion
(10 minutos)

Se presentara al experto que les va a explicar distintas técnicas de
relajacién, quien hard una breve introduccion sobre la relajacién y sus

beneficios.



https://www.youtube.com/watch?v=9O-xgXLYc90
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Sesion 5 — Inteligencia emocional (22 parte)

Explicacion

(45 minutos)

Dinamica 1 — Regulacidon emocional (30 minutos)—> Relajarse a través
de la respiracion. (Ver Anexo R. Sesion 5 / Actividad 1: Relajacién a
través de la respiracion)

Dinamica 2 — Regulacién emocional (15 minutos) = Solo respirar...
Cémo conseguir aportar calma a nuestro cerebro para que pueda
procesar las emociones (Ver Anexo S. Sesidn 5 / Actividad 2: Solo

respirar...)

Consolidacion

(5 minutos)

Antes de terminar la clase, se animard a los alumnos que todavia no lo

hayan hecho a que aporten sus canciones para “La Banda sonora de las

emociones”.

Sesion 6 — Gestion de Conflictos

Tabla 32

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 6

Sesion 6 — Gestion de Conflictos

“Flipped Classroom” o clase invertida

(https://www.youtube.com/watch?v=kbkRoXP-iQs), para que los

alumnos vayan tomando contacto con los contenidos de la unidad
didactica.

Para facilitar el seguimiento y la toma de apuntes durante la sesion,
especialmente por los alumnos con dificultades de aprendizaje, se
facilitara un esquema o mapa mental de los contenidos. (Ver Anexo T.

Mapa Conceptual de Gestidn de Conflictos

Contenidos Gestion de conflictos
o Tipos de conflictos
o Caracteristicas, fuentes y etapas de los conflictos
o Métodos para resolucién o erradicacion de los conflictos:
conciliacion, mediacion, negociacion y arbitraje
o Tacticas, pautas y fases de la negociacion
Previoala En Google Classroom se facilitard una presentacidn a través del método
Sesion



https://www.youtube.com/watch?v=kbkRoXP-iQs
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Sesion 6 — Gestion de Conflictos

Introducciéon

(10 minutos)

Para dar comienzo a la clase se mostrara un video de la pelicula “7

afios” sobre la gestidn de conflictos (https://youtu.be/ep-ngKR39V4) y

se les formulardn las siguientes preguntas:

o ¢Existe un conflicto real o una falta de comunicacién?

o ¢Como de importante es ponerse en el lugar del otro?

o ¢éCAémo solucionarias tu el conflicto?

Para dinamizar la participacion de los estudiantes, podra recurrirse a
preguntas directas, si bien se procurara que las opiniones se expresen
de forma espontdnea.

Con esta actividad se pretende introducir a la realidad de situaciones
de conflicto en los @mbitos tanto profesionales como personalesy a la
necesidad de aplicar medidas de minimizacién de estas y sus
consecuencias, asi como conocer las ideas o estrategias de los

estudiantes para afrontar los problemas.

Explicacion

(35-40
minutos)

Para repasar los conceptos adelantados a través de la clase invertid, se
realizard una presentacién magistral participativa, incidiendo en la
resolucién de dudas. (Ver Anexo U. Presentacion Magistral Participativa
de Gestidn de Conflictos).

Se realizard un KAHOOT con preguntas sobre los conceptos explicados
(Ver Anexo V. Sesion 6 / Actividad 1: Cuestionario Educaplay sobre

Gestidn de Conflictos)

Consolidacion

(5-10
minutos)

Para acabar la clase, se mencionardn los principales contenidos
trabajados en la sesidon. Ademas, se comentara con los alumnos el

cardacter practico de la siguiente Sesién 7

Sesion 7 — Dinamicas de Resolucion de Conflictos

Tabla 33

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 7

Sesion 7 — Gestion de Conflictos (22 parte)

Contenidos

Dindmicas para trabajar la gestion de conflictos para minimizar o

suprimir su impacto en las relaciones laborales y personales.



https://youtu.be/ep-nqKR39V4
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Sesion 7 — Gestion de Conflictos (22 parte)

Previo ala
Sesion

A través de Google Classroom, el profesor:
o Compartira un video de una entrevista a Nélida Zaitegui
(educadora y pedagoga) de la iniciativa “BBVA — Aprendemos
juntos”, titulado “6 claves para aprender a convivir”

(https://youtu.be/MCGNdodJ7ws).

Introduccion
(10 minutos)

Para dar comienzo a la clase, se comentara la entrevista de Nélida
Zaitegui, repasando y comentando las 6 claves que la educadora
considera imprescindible para convivir tanto en el ambito educativo,
como en sociedad:

o Acordar qué es convivir

o Saber gestionar y aprender de los conflictos

o Definir las normas y valores morales de forma consensuada

o Participacién de toda la comunidad

o Eliminacién de todo tipo de violencia

o Evolucién metodoldgica de la escuela para velar por la convivencia

Explicacion

(40 minutos)

Dindmica 1 — Los planetas (40 minutos)—> Actividad para practicar las
pautas de la negociacidon como herramienta para lograr una solucién al

problema (Ver Anexo W. Sesion 7 / Actividad 1: Los planetas)

Consolidacion

(5 minutos)

Antes de terminar la clase, se animard a los alumnos que todavia no lo
hayan hecho a que aporten sus canciones para “La Banda sonora de las
emociones”.

Se avanzara a los alumnos que en la sesidn 8 realizaran una actividad
grupal, consistente en “teatralizar” situaciones de conflicto y/o de
trabajo en equipos, que luego serdn representadas.

Se informara a los alumnos que en la sesién 10 se hara un examen de la

Unidad Didactica 9.

Sesion 8 — Creacion de Microteatros

Tabla 34

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 8

Sesion 8 — Creacion de Microteatros

Contenidos

Aplicando la metodologia de Art Thinking, se utilizara el teatro para

plantear y ofrecer soluciones a distintos tipos de conflictos.



https://youtu.be/MCGNdodJ7ws
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Sesion 8 — Creacion de Microteatros

Previo ala
Sesion

e Através de Google Classroom, el profesor compartira con los alumnos:

O

La composicidn de los grupos de trabajo, que variard con respecto
a sesiones anteriores.

Diferentes ideas y ejemplos de situaciones de conflicto y de
trabajo en equipo que pueden ser “teatralizadas”, para que el
grupo pueda elegir e ir pensando en como desarrollarlas o bien

inspirarse en ellas para crear una propuesta propia.

Introducciéon

e Como inicio de sesion, se organizara la clase en los 4 grupos de trabajo

(5 minutos) establecidos, pidiéndoles que elijan una de las ideas propuestas o
expongan la trabajada por ellos, con el objetivo de elaborar una pieza
de microteatro, de acuerdo con las siguientes pautas:

o Deben actuar todos los miembros del grupo
o Laduracion de la pieza de microteatro debe oscilar entre 10
minutos minimo y 15 minutos maximo.
o Debe dejar clara la situacion de conflicto y siempre proponer una
solucion
o Serd deseable que la pieza se elabore durante la sesién.
Explicacion | e¢ Dindmica 1 — Creacion de microteatros (45 minutos)—> Los alumnos

(45 minutos)

deberan imaginar una situacidn de conflicto, cuanto mas creativa o

disparatada mejor, representando todo el proceso hasta su solucién

(Ver Anexo X. Sesidn 8 / Actividad 1: Creacion de piezas de

Microteatro)

e El profesor estara disponible para atender las dudas que puedan surgir.

Consolidacion

(5 minutos)

e Para dar por concluida la sesidn, se pedird que los alumnos envien un

resumen de la pieza desarrollada. Si algin grupo no la hubiera

terminado, se pedira que lo hagan fuera del horario de clase.

e Seles informara que, en la siguiente sesidn, se representaran las piezas

de microteatro elaboradas.

e Para los alumnos que todavia no hayan contribuido, se animara a que

aporten sus canciones para “La Banda sonora de las emociones”.
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Sesion 9 — Representacion de Microteatros

Tabla 35

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 9

Sesion 9 — Representacion de Microteatros

Contenidos | e Aplicando la metodologia de Art Thinking, se representaran las piezas
de microteatro ideadas y elaboradas por los grupos de trabajo, como
muestras de resolucién de situaciones de conflicto.

Previoala e Através de Google Classroom, el profesor convocard a los alumnos en

Sesion

el Aula Magna para representar las piezas de microteatro durante la

sesion 9.

Introduccion

Se comenzara la clase realizando un sorteo para decidir el orden de

(45 minutos)

(5 minutos) ., . .
representacion de las piezas de microteatro.
e Se pedira respeto para el trabajo realizado por cada grupo, insistiendo
en guardar silencio durante la representacion.
Actuacion e Los grupos representaran la pieza de microteatro segun el orden

establecido por el sorteo.

Consolidacion

(5 minutos)

Para finalizar la clase, se comentara brevemente con los alumnos su
opinidn sobre la actividad, si les ha resultado interesante vy significativa
para su aprendizaje.

Se recordara al alumnado que en la siguiente sesion 10 tendra lugar el

examen de la unidad didactica 9.

Sesion 10 — Examen Unidad Didactica 9

Tabla 36

Programacion Unidad Diddctica — Sesion 10

Sesion 10 — Examen Unidad Didactica 9

Contenidos | ¢ Examen de los contenidos de la unidad didactica 9:
Previo a la e Através de Google Classroom, el profesor indicard los principales
Sesion

conceptos que deben ser repasados de cara al examen.
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Sesion 10 — Examen Unidad Didactica 9

Introducciéon

El profesor explicard las normas bdsicas a seguir durante el examen:

(5 minutos) o No debe haber nada sobre la mesa, excepto el examen y el
boligrafo

o Las mochilas se deben dejar junto a la mesa del profesor

o Silencio una vez que comience el examen

o Sitienen dudas, levantan el brazo y esperan a que el profesor
acuda

o El profesor explicara la estructura del examen y el valor de cada
pregunta:

o Preguntas tipo test (20 preguntas — 20 puntos maximo): los
aciertos valen +1 punto y los errores -0,5 puntos. Las preguntas en
blanco ni suman ni restan.

o Pregunta de desarrollo — Solucién propuesta a una situacién de
conflicto (+2 puntos)

Examen e Realizacidn del examen de la unidad didactica 9

(50 minutos)
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Posibilidad de Proyectos de Investigacion Educativa
Justificacion de la Innovacion Docente

Dentro de la oferta del Colegio Joyfe en Ciclos Formativos, se encuentra el titulo de
Guia en el Medio Natural y de Tiempo Libre (TECO). Es un grado medio perteneciente a la
familia de Actividades Fisicas y Deportivas, que tiene su continuidad en el grado superior como
Técnico Superior en Ensefianza y Animacién Sociodeportiva.

En el curso 2021 — 2022 se encuentran matriculados 17 estudiantes en el titulo de
TECO, mayoritariamente masculinos, pues solo hay una alumna. Sus edades oscilan entre los
17 y los 20 afios, habiendo accedido todos desde la ESO. Ninguno de ellos ha estudiado
previamente en el centro, por lo no tienen una vinculacién significativa.

Dado la naturaleza del titulo, la imparticidon de gran mayoria de los modulos se realiza
en distintas localizaciones al aire libre. Para facilitar la imparticion de los mdédulos mas
tedricos, las clases se han organizado para hacerlas coincidir en solo dos dias, martes y viernes.

En esos dias, atienden a las clases en el Aula Magna, un espacio que supera,
con mucho, las necesidades de espacio para un grupo tan reducido. De hecho, dado que es un
grupo complejo, al que cuesta mantener centrados y motivados, las dimensiones de este
espacio juegan en contra de cualquier iniciativa para lograr su atencién.

Ademas, el hecho de no tener asignada un aula propia ha generado en ellos un
sentimiento de desarraigo y de falta de pertenencia, que no hace sino avivar su mal
comportamiento. En sus propias palabras, “en el centro no se les quiere” y ello les justifica, a
sus ojos, para faltar el respeto, interrumpir constantemente las clases y reducir su esfuerzo al
minimo.

No obstante, es importante destacar que, salvo algun caso puntual, en el trato directo
mantienen una actitud mucho mas razonable y comedida, que desaparece en el momento en
que el grupo les escuda.

Por todo ello, se propone desarrollar un plan de actuacién que implique la maxima
personalizacién del proceso de enseianza — aprendizaje para cada uno de estos alumnos. Este
plan se articulard alrededor de la aplicacidn de una medida principal, a partir de la cual se irdn
desarrollando otras encaminadas a la motivacidon e integracién de los alumnos en la
comunidad educativa.

e La medida principal serd la eleccién por el alumno de un tutor personal, de entre

los profesores que les imparten los distintos médulos. Es muy importante que la
eleccién del alumno sea totalmente libre, pues ello influird en la disposicién del

alumno a verle como alguien confiable.
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e Otras medidas o actuaciones a implantar, vinculadas muy directamente con la
figura del tutor personal, son las expuestas a continuacion:

o Seguimiento intensivo por parte del tutor, especialmente en el plano
educativo, pero también en el social

o Comunicacidn constante con las familias para desarrollar una estrategia
comun para dar la continuidad y estabilidad de criterios que estos alumnos
necesitan.

o Disefio de una programacién de aula lo mds cercana a su realidad, para
aportar significatividad a su aprendizaje, demostrando su utilidad.

o Involucrar a cada alumno en su propio aprendizaje, de una forma directa y
continua, haciéndole participar en la imparticion de contenidos y elaboracion
de actividades.

o Preguntarles con frecuencia a los alumnos qué y como les gustaria aprender,

para alinear la programacién a sus expectativas.

Objetivos de la Innovaciéon

Los principales objetivos que se persiguen con esta medida innovadora en el plano de

la relacion alumno vs profesor son los siguientes:

e Lograr una relacién de confianza del alumno para con su tutor, que le haga
permeable a sus consejos y directrices, llegando a constituirse en un referente.

e Construir un vinculo del alumno con el centro y sus profesores, por cuanto se
sienta atendido, cuidado y valorado.

e Involucrar a toda la comunidad educativa (tutor, profesores, jefes de estudios,
cursos superiores, familias, etc.) en la formacién del alumno, para que todos
actuen en sincronia.

e Hacer responsable al alumno de su propio aprendizaje, como Unico decisor del

camino que debe seguir.

Plan de Trabajo

Esta iniciativa se desarrollara durante el segundo afio del titulo de grado medio de
TEAS, de septiembre 2022 a marzo 2023, coincidiendo con las dos primeras evaluaciones del
curso 2022 — 2023, pues a partir de abril 2023 comienzan las practicas en empresa. Es un curso
especialmente decisivo, pues a su finalizacion los alumnos deben decidir si dan continuidad a

sus estudios con un grado superior o si se incorporan al mercado laboral.



Temporalizacion

77

SEPTIEMBRE 2022 OCTUBRE 2022 NOVIEMBRE 2022

L M X J \Y S D

1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30

L M X J \ S D

1 2
3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31

L M X J \Y S D

1 2 3 4 5] 6
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

28 29 30

08/09/2022 —09/09/2022

03/10/2022 - 07/10/2022

31/10/2022 - 04/11/2022

e Explicacion de la iniciativa
“Tutor Personal”

e Explicacion del programa
didactico de cada mddulo

e Reunion con los padres —
Presentacion de iniciativa y
de resultados de los
cuestionarios sobre
vinculacién con el centroy
preferencias de aprendizaje

e Reuniones Tutor vs
Tutelado

12/09/2022 - 16/09/2022

10/10/2022 - 14/10/2022

07/11/2022 - 11/11/2022

e Cumplimentacion del
formulario de eleccién del
tutor

e Cumplimentacion del
cuestionario sobre el grado
de vinculacién y satisfacciéon
con el centroy el
profesorado /
Procesamiento de la
informacién y obtencion de
conclusiones

e Reuniones Tutor vs
Tutelado

e Presentacion a los alumnos
de los resultados de los
cuestionarios sobre
vinculacién con el centroy
preferencias de aprendizaje
— Ajustes realizados en la
programacion

e Reunion Claustro de
Profesores

19/09/2022 - 23/09/2022

17/10/2022 - 21/10/2022

14/11/2022 - 18/11/2022

e Asignacion del tutor
personal

e Primeras reuniones con el
tutor

e Cumplimentacion
cuestionario sobre
preferencias de aprendizaje
/ Procesamiento de la
informacién y obtencion de
conclusiones

e Reunion Claustro de
Profesores — Valoracion de
resultados hasta la fecha

e Ajustes en las
programaciones de aula en
funcién de resultados

e Actividad con Primaria (ler
ciclo)

26/09/2022 - 30/09/2022

24/10/2022 - 28/10/2022

21/11/2022 - 25/11/2022

e Ajuste de programaciones
de aula a las preferencias
de modos de aprendizaje

e Primeras reuniones con el
tutor

e Reuniodn Claustro de
Profesores

e Actividad conjunta con
TEAS

e Reuniones Tutor vs
Tutelado
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DICIEMBRE 2022 ENERO 2023 FEBRERO 2023

L M X J \Y S D

1 2 8 4
B 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

L M X J \ S D

1

2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29

30 31

L M X J \% S D

1 2 3 4 5]
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26

27 28

28/11/2022 - 02/12/2022

09/01/2023 - 13/01/2023

30/01/2023 - 03/02/2023

e Reunioén Claustro de
Profesores

e Reunion Claustro de
Profesores

e Reunion Claustro de
Profesores

05/12/2022 - 09/12/2022

16/01/2023 - 20/01/2023

06/02/2023 - 10/02/2023

e Actividad conjunta con
TEAS

e Presentacion a los alumnos
de los resultados de los
cuestionarios sobre
vinculacién con el centro —
Ajustes realizados en la
programacion

e Actividad conjunta con
TEAS

12/12/2022 - 16/12/2022

23/01/2023 -27/01/2023

13/02/2023 - 17/02/2023

e Reuniones Tutor vs
Tutelado

e Reunion con los padres —
Conferencia + Presentacién
de los resultados del
cuestionario sobre
vinculacién con el centro y
evolucion de notas

19/12/2022 - 23/12/2022

30/01/2023 - 03/02/2023

20/02/2023 - 24/02/2023

e Cumplimentacion del
cuestionario sobre el grado
de vinculacién y satisfaccién
con el centroy el
profesorado /
Procesamiento de la
informacién y obtencion de
conclusiones

e Reuniones Tutor vs
Tutelado

e Reuniones Tutor vs
Tutelado

MARZO 2023

L M X J \Y S D

1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

27/02/2023 - 03/03/2023

Reunidn Claustro de Profesores

06/03/2023 — 10/03/2023

Actividad con Primaria (22 ciclo)

13/03/2023 - 17/03/2023

Cumplimentacion del cuestionario sobre el grado de
vinculacidn y satisfaccion con el centro y el profesorado /
Procesamiento de la informacion y obtencidn de
conclusiones

20/03/2023 - 24/03/2023

e Presentacion a los alumnos de los resultados de los

cuestionarios sobre vinculacion con el centro

27/03/2023 - 31/03/2023

e Reuniodn con los padres — Conferencia + Presentacion de los

resultados del cuestionario sobre vinculacién con el centro
y evolucion de notas
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Actividades propuestas
A continuacidn, se describen brevemente las distintas actividades que se desarrollaran
a lo largo de esta iniciativa, involucrando no solo a los alumnos de 22A TECO, sino también a
otros cursos del colegio, a los propios padres y a todo el claustro de profesores:
e Eleccidn y asignacion del tutor personal>
o Cada alumno cumplimentara un formulario indicando su preferencia de tutor
personal. Deberd indicar 3 profesores, por orden de prioridad.
o Cada profesor sera tutor de un maximo de 4 alumnos.
o Sibien se intentard asignar a cada alumno su primera opcién, en caso de no
ser posible se le asignara su segunda o tercera opcioén.
e Reuniones Tutor vs Tutelado
o Durante los dos primeros meses, estas reuniones tendran una periodicidad
quincenal. A partir del tercer mes y siguientes, se realizaran mensualmente.
o No obstante, podran realizarse fuera de la pauta indicada, siempre que los
requiera cualquiera de las dos partes.
o Durante las mismas, el profesor se interesara tanto por los aspectos
académicos como sociales y emocionales del alumno, intentando aconsejarle
y darle pautas de comportamiento que le ayuden a mejorar en los distintos
aspectos.
e Reuniones con Padres
o Con periodicidad bimestral, el Departamento de Orientacién y
representantes de los tutores personales mantendrdn una reunién con los
padres para explicarles la iniciativa y la evolucién académica y actitudinal de
los alumnos
o Ademas, se aprovechara la reunidn para tratar algin tema que sea de interés
y en el que convenga estar alineados centro y familias (uso de los méviles,
juegos online, consumo de alcohol o sustancias, etc.)
e Cumplimentacidn del cuestionario sobre el grado de vinculacidn y satisfaccién con
el centro y el profesorado
o Este cuestionario se cumplimentara tres veces durante el desarrollo de la
iniciativa
= Enseptiembre 2022, para tener la valoracién inicial que servird como

referencia para comprobar el impacto de la iniciativa.
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= Afinales de diciembre 2022, para tener una valoracidon intermedia, por
si fuera aconsejable hacer cualquier ajuste en la programacién de
actividades.
= En el mes de marzo, antes de finalizar su estancia en el centro, para
poder conocer el impacto real que ha tenido la iniciativa y valorar si
puede ser una estrategia que implantar en otros cursos conflictivos.
En todas estas ocasiones, se hard una presentacién especifica de los
resultados para los alumnos, para tener ocasién de conocer sus opiniones de

primera mano

Cumplimentacion del cuestionario sobre preferencias de metodologias de

aprendizaje

o Este cuestionario se cumplimentara una Unica vez, al comienzo del curso en
septiembre para tener en cuenta su opinion sobre el desarrollo de las
sesiones y qué métodos de aprendizaje prefieren

=  Leccién magistral participativa
= AulalInversa
= ABP — Aprendizaje basado en proyectos
= ABJ - Aprendizaje basado en juegos
=  Gamificacion
= Contenidos audiovisuales
= Actividades dentro vs fuera del aula
=  Participacion activa en la imparticion de contenidos
= Etc.
Actividades con 22 A TEAS

o Aprovechando la transversalidad existente entre ambos titulos, la idea es
planificar actividades que permitan establecer relacién entre los alumnos y
darles referencias del titulo que pudiera dar continuidad a sus estudios.

o Estas actividades tendran una periodicidad bimestral, realizando tres en
total.

o Preferiblemente, estas actividades se realizaran fuera de aula

Actividades con Primaria

O

Con la idea de hacerles conscientes de la utilidad y aplicabilidad de los
contenidos que se les ensefia, los alumnos de 22A TEAS preparardn y dirigiran
actividades para los alumnos de Primaria, tanto de primer como de segundo

ciclo.
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o Previamente, estas actividades serdn desarrolladas con el apoyo de los
profesores de los distintos mddulos, para asegurar que su dindmica y
dificultad son las apropiadas.
o Estas actividades serdn recogidas en la pagina web y en la revista escolar,
para ponerlas en valor.
Metodologias
Esta iniciativa involucra a distintas metodologias activas que se utilizaran en las
diversas actividades a desarrollar tanto especificamente con 22A TECO como en las conjuntas
con 22A TEAS y Primaria. Dado que la preferencia es utilizar actividades fuera del aula, se
utilizaran principalmente las siguientes metodologias:
e ABJ - Aprendizaje basado en juegos
e Gamificacion
e Art Thinking
Recursos
En cuanto a los recursos necesarios para su desarrollo distinguiremos entre distintas
tipologias:
e Personales
o Departamento de Orientaciéon
o Tutores Personales
o Jefe de Estudios de Ciclos Formativos
o Resto de profesores del claustro
e Espaciales 2>
o Paralas actividades que preferiblemente deban realizarse fuera del aula, se
proponen los siguientes espacios:
= Patio
= Gimnasio

= Piscinas

Polipista
= Saldén de Actos
o Para las actividades de interior, como las presentaciones de resultados y
demas, se propone el aula de 12A TEAS, que tendrdn asignada
especificamente, no siendo un espacio de uso comun (como el Aula Magna,

gue es donde atendian a las clases en el curso 2021 — 2022)



82

e Materiales
o A continuacion, se enumeran algunos recursos habituales, si bien
dependerdn de las actividades a realizar en cada caso:
= (Cartulinas, pinturas de dedos, rotuladores, tijeras, etc.
= QOrdenadores, tablets, moéviles
=  Proyector y sistema de audio
Responsables del Proyecto
La responsabilidad del disefio y planificacién de la iniciativa sera compartida entre la
jefa de Estudios de Ciclos Formativos y el Departamento de Orientacidn, si bien debera contar
con el apoyo y participacién tanto de los tutores personales como del resto de profesores del

titulo

Evaluacién

Los tutores personales realizaran una evaluacion periddica de la actitud y participacion
de sus tutelados tanto durante las reuniones entre ellos como en el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en aspectos académicos y sociales.

Estas evaluaciones se realizardn coincidiendo con los momentos en los que los
alumnos tengan que cumplimentar el cuestionario sobre el grado de vinculacion y satisfaccion
con el centro y el profesorado, de forma que se pueda realizar una relacién cruzada entre
ambos, compartiendo también estos resultados con ellos.

En principio, esta evaluacion deberd ser tenida en cuenta en el apartado actitudinal y
de observacion, de acuerdo con la ponderacién acordada con el claustro de profesores, que
oscilara entre un 5% y un 10% de la nota final de cada evaluacion.

Valoracion de Consecucion de Objetivos

Como se ha comentado anteriormente, se utilizara un cuestionario para medir el grado
de vinculacidn y satisfaccion de los alumnos con el centro y con el profesorado. La
comparacién de los resultados obtenidos en su cumplimentacién en septiembre 2022 y en
marzo 2023, permitird valorar la evolucién y consecucién de dicho grado.

Ademas, en el plano actitudinal, se contara con la valoracidn de los tutores en
particular y del claustro de profesores en general pues, a partir de su observacion a través del
tiempo, podran emitir un diagndstico sobre la evolucién del comportamiento de los alumnos.

En el plano académico, la comparacion de sus resultados en los primeros parciales con
los que se obtengan en la 22 evaluacion, permitird valorar si las iniciativas puestas en marcha

habran tenido un impacto en sus notas.
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A continuacidn, se muestra el cuestionario que se entregaria a los alumnos para

valorar su vinculacién con el centro:

Tabla 37

Cuestionario de Vinculacion y Satisfaccion con el Centro y el Profesorado

Cuestionario de Grado de Vinculacion y Satisfaccion con el Centro y los Profesores

Nombre Alumno/a: OPCIONAL

Por favor, indica tu grado de acuerdo con las afirmaciones expuestas aplicando la siguiente escala de valoracion

1: Totalmente en desacuerdo; 2: En desacuerdo; 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4: De acuerdo; 5: Totalmente de acuerdo.

A
w Vinculacién y Satisfacién con el Centro 1 2 3 4 5

El centro nos tiene asignada un aula especifica para impartir las clases

El centro me aporta los materiales e instumentos necesarios para poder atender las clases
(ordenadores, tablets, etc.)

El centro asigna profesores capaces y conocedores de los contenidos

El centro se preocupa de mi evolucién y aprovechamiento

El centro atiende a mis necesidades emocionales

El centro tiene canales para hacer llegar mis opiniones y sugerencias

El centro tiene en cuenta mis opiniones y sugerencias

El centro propicia un buen ambiente de convivencia

El centro realiza una atencidn individualizada de mis necesidades

He recibido atencidn, respuesta y seguimiento de la Jefatura de Estudios

He recibido atencidn, respuesta y seguimiento del Dpto. de Orientacidn

Estoy totalmente satisfecho de la atencidn y trato recibido por parte del Centro

2. I Vinculacién y Satisfacion con los Profesores 1 2 3 4 5

El profesor/a se preocupa de mi evolucién y aprovechamiento

El profesor/a estd siempre disponible y dispuesto para atender mis necesidades educativas

El profesor/a estd siempre disponible y dispuesto para atender mis necesidades
emocionales

El profesor/a tiene en cuenta mis opiniones y sugerencias.

El profesor/a manifiesta una actitud receptiva y respetuosa con los alumnos

El profesor/a propicia un buen ambiente en el aula

El profesor/a aplica disciplina con objetividad y criterio

Estoy totalmente satisfecho de la atencidn y trato recibido por parte del profesor/a
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Conclusiones, Limitaciones y Prospeccion de Futuro

A continuacidn, se exponen las principales conclusiones extraidas durante la

elaboracion de este Trabajo Final de Master:

La normativa estatal y autondmica en materia de educacidn, tanto desde el punto
de vista mas general como del especifico de cada ciclo formativo, debe ser la
referencia fundamental sobre la que construir el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

El ejercicio de la profesidon docente exige pasion, humildad, entrega y generosidad
como ingredientes fundamentales para alimentar una vocacién de servicio hacia
nuestros jovenes, el futuro de nuestra sociedad.

Lejos de cualquier prejuicio o idea preconcebida, el de profesor no es un trabajo
estdtico, en el que se puedan utilizar los mismos recursos en un bucle sin fin. Muy
al contrario, el docente debe estar en constante evolucion para adaptarse a los
muchos factores imprevisibles que condicionan su labor, desde los que se derivan
de los cambios normativos a los que surgen en el dia a dia en cada una de las
clases.

Cada vez mas, el cdmo se ensefa es tan importante como el qué se ensefa, pues
es clave para la motivacion e involucracién del alumnado en su proceso de
aprendizaje. Por ello, la utilizacion de las metodologias activas se ha abierto paso
en el panorama educativo, para procurar que aprendan de la forma mas practica y
util posible y se conviertan en responsables de su propio aprendizaje.

En el actual contexto sanitario, econémico y social, las herramientas TIC son una
realidad ineludible y se deben incorporar al proceso de ensefianza — aprendizaje
con la dosis de equilibrio necesaria para aprovechar su utilidad, pero sin caer en el
abuso.

El conocimiento en profundidad de los grupos — clase permite identificar sus
caracteristicas y necesidades, adaptando de forma consecuente la programaciény
las estrategias metodoldgicas para poder darles respuesta.

La atencidn a la diversidad debe ser una maxima en la agenda docente, para
aprender a ver el mundo a través de distintas perspectivas y encontrar respuestas
a la medida de cada individuo. La educacién en diversidad amplia nuestros
horizontes y fortalece nuestros valores (respeto, empatia, solidaridad,

tolerancia...) para construir una sociedad mds humanizada y dialogante.
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e Los adolescentes son los grandes olvidados de esta sociedad, por ser incomodos,
dificiles de entender y gobernar, porque la mentalidad adulta solo ve problemas al
contemplarlos. Pero merecen nuestro respeto y cuidado, porque, como dice
Victor Kuppers, nos olvidamos de que la adolescencia es solo un momento en la
vida de estos chicos y chicas, un momento en el que se meten en un tunel en el
gue dejamos de verlos, dejan de ser como solian ser. Y debemos actuar teniendo
en cuenta tres cosas: primero, que su capacidad para salir indemnes de ese viaje
depende directamente de los valores que les hayamos inculcado; segundo, que el
viaje por el tunel tiene un final y que al salir siguen siendo ellos, pero en una
versidén mds madura; y, por ultimo, que durante todo el tiempo que dura su viaje
por el tunel, debemos perseverar en el amor para que siga habiendo una relacién
cuando volvamos a mirarlos de frente.

e Escritico que el docente llegue a desarrollar la capacidad de saber adoptar el rol
gue mejor se adecue a cada momento: impartidor de conocimientos, guia,
facilitador, mediador, consejero, acompafante, organizador, referente, tutor,
motivador... Tantos como hagan necesarios las muchas circunstancias inesperadas
que pueden surgir cada dia.

e Laimportancia de encontrar el equilibrio de impartir disciplina cuando es preciso,
pero también de reconocer y felicitar los logros de los alumnos para generar un
buen clima en clase.

Muchas son las lecciones aprendidas durante el Master, pero muchas mas las que

estan por aprender... jQué gran regalo!, éverdad?
Figura 4

Frases célebres sobre educacion
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€ducar 1a menve
ser un lugar para Sy S ol KB
todos los niﬁos’ no no es educar en absoivso
basada en la idea Aristoueles
de que todos son “El objetive principal de la educacién
. es crear personas capaces de hacer
'g“alesl Sino cosas nuevas y no simplemente
m t°d°s son repetir lo que otras generaciones

hicieron™

”
diferentes Jean Piaget

"Nuestros hijos son tan brillantes.como les

permitimos ser.”
Eric Micha'el Leventhal

1

La educacion genera confianza.
La confianza genera esperanza.
La esperanza genera paz.

Confucio LA EDUCACION No 3
ES LA RESPUESTA A LA PREGUNTA RN
LA EDUCACION ES EL MEDIO » = -
PARA ENCONTRAR LA RESPUESTA Cuando uno ensefia, dos aprenden

A TODAS LAS PREGUNTAS. ~ WILLIAM ALLIN
Robert A Heinloin,

Www.necesitoqeLoqos.org
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Anexos

Anexo A. Programacion 2021 - 2022 del Titulo de Técnico Superior de Desarrollo de
Aplicaciones Multiplataforma

La principal referencia para el disefio y desarrollo de la Programacidn Anual que se
desarrolla en este Trabajo Final de Master ha sido |la programacidn utilizada por el Colegio
Joyfe, centro en el que desarrollé mis practicas. Su andlisis ha permitido identificar diversas
oportunidades de mejora, recogidas en este documento.

Para acceder a la programacién del Titulo de Técnico Superior de Desarrollo de
Aplicaciones Multiplataforma en el Colegio Joyfe, se debe pinchar en este ENLACE
Figura 5
Portada Programacion 2021 — 2022 Técnico Superior de Desarrollo de Aplicaciones

Multiplataforma del Colegio Joyfe

Programacion

Médulo profesional 03:
Formacién y orientacién laboral (cédigo: 0493)

Equivalencia en créditos ECTS: §
Curso 21-22

TECNICO SUPERIOR EN DESARROLLO DE APLICACIONES
MULTIPLATAFORMA

JOYFE

colegio

B‘ijw Ml;nd,



https://drive.google.com/file/d/1Srd7gZXaRAh0MUkLghGeqqGAkpBecXZH/view?usp=sharing
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Anexo B. Cuadro relacional Resultados de Aprendizaje vs Contenidos vs Criterios de

Evaluacion

Tabla 38

Cuadro relacional Resultados de Aprendizaje vs Contenidos vs Criterios de Evaluacion

Unidad Dida

q

1-Ori

activa de empleo

Resultados de
Aprendizaje

Contenido

Criterios de Evaluacién

1. Selecciona
oportunidades de
empleo, identificando las
diferentes posibilidades
deinsercion ylas
alternativas de
aprendizaje a lo largo de
lavida.

1.1. El ciclo formativo: normativa reguladora, nivel académico y profesional.

1.2. La formacién permanente para la trayectoria laboral y profesional del
titulado:Valoracién de suimportancia.

1.3. Identificacién de itinerarios formativos relacionados con el titulo del
ciclo formativo: acceso, convalidaciones y exenciones. Formacion
profesional del sistema educativo y formacidn profesional para el empleo.

1.4. Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa.

1.5. Recursos de Internet en el ambito de la orientacion.

1.6. Carrera profesional en funcion del anélisis de losintereses, aptitudes y
motivaciones personales: autoconocimiento y potencial profesional.

1.7. Opciones profesionales: definicion y andlisis del sector profesional del
titulo del ciclo formativo.

1.8. Empleadores en el sector: empleadores publicos, empleadores privados
y posibilidad de autoempleo.

1.9. Sistema de acceso al empleo publico en puestos idéneos para los
titulados del ciclo formativo.

1.10. Proceso, técnicas e instrumentos de bisqueda de empleo y seleccion
de personal en empresas pequefias, medianasy grandes del sector.

1.11. Empleadores en el sector: empleadores publicos, empleadores
privadosy posibilidad de autoempleo.

1.12. Asociaciones Profesionales del sector.

1.13. Carrera profesional en funcién del andlisis de los intereses, aptitudesy
motivaciones personales: autoconocimiento y potencial profesional.

1.14.El proceso de toma de decisiones: definicion y fases.

1.1.1.y 1.2.1. Se ha valorado la importancia de |a formacion permanente
como factor clave para la empleabilidad y la adaptacién a las exigencias del

1.1.2.y1.41y1.5.1.. Se han identificado los itinerarios formativos-
profesionales relacionados con el perfil profesional del técnico en
Desarrollo de aplicaciones multiplataforma.

1.6.1. Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la
actividad profesional relacionada con el perfil del titulo.

1.7.1.y1.8.1.y 1.9.1. Se han identificado los principales yacimientosde
empleo y de insercidn laboral para el técnico en Desarrollo de aplicaciones
multiplataforma.

1.10.1.. Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de
busqueda de empleo.

1.8.2.y 1.12.1.Se han previsto |as alternativas de autoempleo en los
sectores profesionales relacionados con el titulo.

1.6.1,1.13.1.y 1.14.1. Se ha realizado la valoracién de la personalidad,
aspiraciones, actitudes, y formacién propia para la toma de decisiones.

Unidad Didactica 2 - Gestion de Conflicto y Trabajo en Equipo

Resultados de
Aprendizaje

Contenidos

Criterios de Evaluacion

2. Aplica las estrategias
del trabajo en equipo,
valorando su eficaciay
eficiencia parala
consecucion de los
objetivosdela
organizacién.

2.1. Equipos de trabajo: concepto, caracteristicas y fases del trabajo en
equipo.

2.2. La comunicacion en los equipos de trabajo: escucha activa, asertividad
y escucha interactiva (feedback).

2.3. Lainteligencia emocional.

2.4, Ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo para la eficacia de la

organizacion.

2.5. Equipos de trabajo en el sector en el que se ubica el ciclo formativo
segln las funciones que desempefian. Caracteristicas de eficacia de un
equipo de trabajo.

2.6. La participacion en el equipo de trabajo: los roles grupales.
2.7. Dinémicas de trabajo en equipo.
2.8. Conflicto: caracteristicas, fuentesy etapas.

2.9. Tipos de conflicto.
2.10. Métodos para la resolucidn o supresién del conflicto: conciliacién,
mediacion, negociacion y arbitraje.

2.11. La negociacion como medio de superacién del conflicto: tacticas,
pautas y fases.

2.4.1.y 2.5.1. Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en
situaciones de trabajo relacionadas con el perfil del técnico en Desarrollo
de aplicaciones multiplataforma.

2.1.1. Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en
una situacin real de trabajo.

2.1.2.y2.2.1.y2.4.1. y 2.5.1. Se han determinado las caracteristicas del
equipo de trabajo eficaz frente a los equipos ineficaces.

2.6.1.y 2.7.1. Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de
diversidad de roles y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.

2.8.1. Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros
de un grupo como un aspecto caracteristico de las organizaciones.
2.8.2.Se hanidentificado los tipos de conflictos y sus fuentes.

2.10.1y2.11.1.5e han determinado procedimientos para |a resolucion del
conflicto.
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Unidad Diddctica 3 - Contrato de Trabajo y Relaciones Laborales

Resultados de
Aprendizaje

Contenidos

Criterios de Evaluacion

3. Ejerce losderechosy
cumple las obligaciones
que se derivande las
relaciones laborales,
reconociéndolas enlos
diferentes contratos de
trabaio.

3.1. El derecho del trabajo: fuentes y princ:

3.2. Anélisis y requisitos de la relacién laboral individual.

3.3. Derechos y deberes derivados de la relacién laboral.

3.4. El contrato de trabajo: concepto, capacidad para contratar, forma y vali

3.5. Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la
contratacion. El fraude de ley en la contratacion laboral.

3.6. El periodo de prueba, el tiempo de trabajo y otros aspectos relevantes:
andlisis en el convenio colectivo aplicable al dmbito profesional del titulo
del ciclo formativo.

3.7. La némina. Condiciones econémicas establecidas en el convenio
colectivo aplicable al sector del titulo.

3.8. Modificacion, suspensién y extincion del contrato de trabajo: causas y ef

3.9. Medidas establecidas por la legislaci6n vigente para la conciliacién de I3

3.10 Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones:
flexibilidad y beneficios sociales, entre otros.

3.11. Representacién de los trabajadores: unitaria y sindical.

3.12. Derecho procesal social:
—Plazos de las acciones.
— Conciliacién y reclamacion previa.
— Organos jurisdiccionales.
—Lademanday el juicio oral.

3.1.1.y 3.2.1. Se han identificado los conceptos basicos del derecho del
trabajo.

3.12.1. Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las
relaciones entre empresariosy trabajadores.

3.3.1.y3.11.1. Se han determinado los derechos y obligaciones derivados

de la relacion laboral.

3.4.1.y 3.5.1.5e han clasificado las principales modalidades de
contratacidn, identificando las medidas de fomento de la contratacién para
determinados colectivos.

3.9.1.y3.10.1. Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion
vigente para la conciliacién de la vida laboral y familiar.

3.8.1. Se han identificado las causasy efectos de lamodificacion,
suspensidn y extincion de la relacion laboral.

3.7.1. Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales
elementos que lo integran.

3.11.1.y 3.12.2. Se han analizado las diferentes medidas de conflicto
colectivo y los procedimientos de solucién de conflictos.

3.6.1.y3.11.2.. Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en
un convenio colectivo aplicable a un sector profesional relacionado con el
titulo de técnico en Desarrollo de aplicaciones multiplataforma.

3.9.2.y3.10.2. Se han identificado las caracteristicas definitorias de los
nuevos entornos de organizacion del trabajo.

3.13. Gestiones a través de Internet en el &mbito laboral

Unidad Didactica 4 - Seguridad Social, emp!

leo y desempleo

Resultados de
Aprendizaje

Contenidos

Criterios de Evaluacién

4. Determina la accion
protectora del sistema de
la Seguridad Social ante
las distintas
contingencias cubiertas,
identificando las
distintas clasesde
prestaciones.

4.1. Estructura del Sistema de la Seguridad Social: modalidades y regimenes
4.2. Principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de
Seguridad Social: afiliacién, altas, bajas y cotizacién

4.3. Accion protectora de |a Seguridad Social: introduccion sobre
contingencias, prestaciones econémicasy servicios

4.4. La proteccién por desempleo: situacidn legal de desempleo, prestacién
y subsidio por desempleo.

4.1.1.Se ha valorado el papel de |a Seguridad Social como pilar esencial
para la mejora de |a calidad de vida de los ciudadanos.

4.1.2. Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de
Seguridad Social.

4.1.3.Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de la
Seguridad Social.

4.2.1.Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador
dentro del sistema de Seguridad Social.

4.2.2.Se han identificado, en un supuesto sencillo, las bases de cotizacién
de un trabajadory las cuotas correspondientes a trabajador y empresario.

4.3.1. Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad Social,
identificando los requisitos.

4.4.1.Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo en
supuestos practicos sencillos.

4.4.2.Se ha realizado el cdlculo de la duracion y cuantia de una prestacion

por desempleo de nivel contributivo basico.
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Blogque - Prevencién de Riesgos Laborales

Resultados de
Aprendizaje

Contenidos

Criterios de Evaluacién

5. Evalua los riesgos
derivados de su
actividad, analizando las
condiciones de trabajo y
los factores de riesgo
presentes en su entorno
laboral.

Unidad Didactica 5- Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el
trabajo

5.1.1. Se ha valorado la importancia de |a cultura preventiva en todos los
dambitos y actividades de la empresa.

5.1. Valoracion de la relacién entre trabajoy salud

5.2. Andlisis de factores de riesgo.

5.3. Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que
pueden derivarse de las situaciones de riesgo detectadas: accidentes de
trabajo, enfermedades profesionales, otras patologias derivadas del
trabajo.

5.4. Marco normativo basico de la prevencién: derechos y deberesen
materia de prevencion de riesgos laborales

5.5. Principios y técnicas de prevencion de riesgos laborales.

5.6. Responsabilidades y sanciones.

5.3.1. Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del
trabajador.

5.2.1.y 5.3.2.Se han dasificado los factores de riesgo en la actividad y los
dafios derivados de los mismos.

5.2.2,6.2.1y 6.3.1. Se han identificado las situaciones de riesgo mas
habituales en los entornos de trabajo del técnico en Desarrollo de
aplicaciones multiplataforma.

5.5.1.y6.1.1. Se hadeterminado la evaluacion de riesgos en la empresa.

5.2.3.y 6.3.2. Se han determinado las condiciones de trabajo con
significacion para la prevencion en los entornos de trabajo relacionados con
el perfil profesional del técnico en Desarrollo de aplicaciones
multiplataforma.

5.3.3.y 6.3.3. Se han dasificado y descrito |os tipos de dafios profesionales,
con especial referencia a accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, relacionados con el perfil profesional del Técnico en
Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma.

6. Participa en la
elaboracion de un plan
de prevencion de riesgos
en una pequefia
empresa, identificando
las responsabilidades de
todos los agentes
implicados.

Unidad Dida 6- de riesgos pr

yriesgos especificos:

les: riesgos generales

5.4.1.y 5.6. Se han determinado los principales derechos y deberes en
materia de prevencion de riesgos laborales.

6.1. La evaluacién de riesgos en la empresa como elemento basico de la
actividad preventiva.

6.2. Los riesgos generales:

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ergonémicas y psico-
sociales

6.3. Los riesgos especificos:
— Riesgos especificos en el sector profesional en el que se ubica el titulo.
— Consideracién de los posibles dafios a la salud del trabajador que
pueden derivarse de los riesgos especificas del sector profesional.

5.4.2.y 8.2.1. Se han dasificado las distintas formas de gestién de la
prevencion en la empresa, en funcion de los diferentes criterios
establecidos en la normativa sobre prevencién de riesgos laborales.

8.2.2. Se han determinado las formas de representacion de los trabajadores
en la empresa en materia de prevencién de riesgos.

8.2.3. Se han identificado los organismos publicos relacionados con la
prevencion de riesgos laborales.

8.1.1. Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo
en la empresa que incluya la secuenciacion de actuaciones que se deben
realizar en caso de emergencia.

8.1.2. Se ha definido el contenido del plan de prevencion en un centro de
trabajo relacionado con el sector profesional del técnico en Desarrollo de
aplicaciones multiplataforma.

8.1.3. Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacién en una
pequefia y mediana empresa.

7. Aplica las medidas de
prevencion y proteccion,
analizando las
situaciones de riesgo en
el entorno laboral del
técnico en Desarrollo de
aplicaciones
multiplataforma.

Unidad Didactica 7 - Aplicacion de medidas de prevencién y proteccién en 7

la empresa

.1.1.y.7.2.1 Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccion
individual y colectiva que deben aplicarse para evitar los dafios en su origen
y minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.

7.1 Aplicacion de las medidas de prevencion

7.2 Medidas de proteccion:

—Medidas de proteccion colectiva. La sefializacion de seguridad.

— Medidas de proteccion individual. Los equipos de proteccion
individual.

— Especial proteccion a colectivos especificos: maternidad, lactancia,
trabajadores de una empresa de trabajo temporal, trabajadores
temporales.

Unidad Didactica 8 - Planificacion de la prevencién de riesgos en la
empresa:

8.1. El Plan de prevencion de riesgos laborales:
— Evaluacién de riesgos.
— Organizacion y planificacion de |a prevencion en la empresa:
> El control de la salud de los trabajadores.
> El Plan de autoproteccién: plan de emergencia y de evacuacién en
entornos de trabajo.
>Elaboracién de un plan de emergencia en una pyme.
> Protocolo de actuacion ante una situacién de emergencia.

8.2. Elementos basicos de |a gestion de la prevencion en la empresa:
— La gestion de |a prevencion en la empresa: definicién conceptual.
— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos
laborales.
— Representacion de los trabajadores en materia preventiva.
— Funciones del prevencionista de nivel bésico.

Unidad Didactica 9 - Primeros auxilios

9.1. Urgencia médica y primeros auxilios: conceptos basicos.
9.2. Clasificacién de los heridos seguin su gravedad

9.3. Aplicacion de las técnicas de primeros auxilios segun el tipo de lesion
del accidentado.

7.2.2.5e ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de
sefalizacion de seguridad.

8.1.4. Se han analizado los protocolos de actuacién en caso de emergencia.

9.2.1. Se han identificado |as técnicas de clasificacion de heridos en caso de
emergencia donde existan victimas de diversa gravedad.

9.1.2y 9.3.1. Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios
que han de ser aplicadas en el lugar del accidente ante distintos tipos de
dafiosy la composicion y uso del botiguin.

8.1.5. Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de
la salud del trabajador y su importancia como medida de prevencion.




Anexo C. Rubrica de Oratoria

Tabla 39

Rubrica de Oratoria
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I

Rubrica de Oratoria

Médulo:

Alumno/a evaluado/a:

Aspecto a valorar

Excelente
(1 punto)

Bien
(0,75 puntos)

Normal
(0,5 puntos)

Regular
(0,25 puntos)

Deficiente
(0 puntos)

Vocalizacién y
expresion oral

Pronunciacién (diccion correcta, sin comerse letras o
silabas)

Claridad (inteligible, permite ser entendido)

Tono (natural, suficiente para hacerse oir, con
inflexiones en funcion del momento del discurso)

Ritmo (Velocidad idénea del discurso y correcto uso de
las pausas y de los silencios

Organizacion

Introduccién (expone los antecedentes o contexto
inicial del tema)

Desarrollo (Expone los argumentos o ideas principales

Conclusiones (Para cerrar, realiza una exposicion de
conclusiones o ideas principales)

Fluidez de expresion

Riqueza (utiliza un vocabulario variado, sin recurrir a

Lenguage
lugares comunes)
Sencillez (Utiliza palabras entendibles por el auditorio
Respeto (hacia el auditorio y otros ponentes)
Postura (erguida, atenta)

Actitud Gestos (sin excesos)
Entusiasmo (transmite credibilidad e interés por el
tema y las ideas que transmite
Apariencia (cuidada, aseada)
Dominio del tema (exhibe un conocimiento profundo
del tema)
L. Dominio de si mismo (buena reaccién a problemas
Efectividad ( 2

imprevistos o preguntas complicadas)

Dominio del auditorio (capta la atencién de los
asistentes)

Exposicién /Discurso

Coherencia (El discurso es ordenado y relaciona los
distintos conceptos entre si)

Creatividad (Utiliza recursos para hacer mas
impactante el discurso. Por ej.: chistes, musica, etc.)

Nota. Elaboracidn propia a partir de ejemplos de CEDEC



Anexo D. Rubrica de Proyecto de Investigacion

Tabla 40

Rubrica de Proyecto de Investigacion
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Rubrica de Proyecto de Investigacion

Médulo:
Alumno/a evaluado/a:

Aspecto a valorar

Excelente
(1 punto)

Satisfactorio
(0,75 puntos)

Mejorable
(0,25 puntos)

Insuficiente
(0 puntos)

Busqueda y seleccion de la
informacion

Consulta todas las fuentes
sugeridas e incluso algunas
propias. Sigue las pautas

dadas para una navegacion y

seleccion de informacion

eficaz.Selecciona informacion

suficiente y muy relevante

Consulta la mayoria de
las fuentes sugeridas.
Sigue, en general, las
pautas dadas para una
navegacion y seleccién
de informacidn eficaz.
Selecciona informacién
relevante.

Consulta sélo algunas de
las fuentes sugeridas No
sigue siempre las pautas
dadas para una
navegacion y seleccién de
informacion eficaz.La
informacién que
selecciona no siempre es
relevante

No realiza la busqueda de
informacion en las fuentes
sugeridas ni sigue las pautas
dadas para una navegacion y
seleccion de informacion
eficaz. No selecciona
informacion o lo hace de
manera muy poco relevante

Comprension del tema

Comprende en profundidad
todos los conceptos
trabajados sobre el tema
investigado

Comprende los
principales conceptos
trabajados sobre el tema
investigado

Comprende los conceptos
basicos sobre el tema
investigado

No comprende los conceptos
basicos sobre el tema
investigado

Contenido de la
presentacion

La presentacion elaborada

recoge todos los aspectos de
contenido que se proponian.
La informacion estd muy bien

organizada.

La presentacion
elaborada recoge casi
todos los aspectos de
contenido que se
proponian. La
informacidn esta
bastante bien
organizada.

La presentacion elaborada
recoge los aspectos
basicos de contenido que
se proponian. La
informacién no siempre
esta bien organizada

La presentacion elaborada
recoge pocos de los aspectos
de contenido que se
proponian. La informacion
por lo general no esta bien
organizada, hay fallos de
coherenciay cohesién que
dificultan la comprension.

Disefio de la presentacion

La presentacion es muy
atractiva. Se ha cuidado
especialmente el disefio
(letras, colores, formas...).
Sigue las pautas dadas en
cuanto al numero de
diapositivas. Utiliza
elementos graficos y/o

audiovisuales muy relevantes

que ilustran el contenido.

La presentacion es
atractiva. Se ha cuidado
el disefio (letras, colores,
formas...). Sigue las
pautas dadas en cuanto
al nimero de
diapositivas. Utiliza
elementos graficos y/o
audiovisuales que
ilustran el contenido.

La presentacién es
correcta. Se ha cuidado
poco el disefio (letras,
colores, formas...).
Respeta en general las
pautas dadas en cuantoal
nimero de diapositivas.
Utiliza elementos gréficos
y/o audiovisuales no
siempre relevantes

La presentacion no resulta
atractiva. No se ha cuidado el
disefio (letras, colores,
formas...). No sigue las
pautas dadas en cuanto al
numero de diapositiva.
Utiliza algun elemento
grafico y/o audiovisual pero
no es relevante

Uso de las TICs

Usa las herramientas digitales

sin ningun problemay
aprovecha todas las
posibilidades que ofrecen.

Usa las herramientas
digitales sin grandes
problema y aprovecha
bastante bien las
posibilidades que
ofrecen.

Usa las herramientas
digitales con ayuda y no
aprovecha todas las
posibilidades que ofrecen

Tiene bastantes problemas
en el uso de las herramientas
digitales y no aprovecha sus
posibilidades

Nota. Elaboracidn propia a partir de ejemplos de CEDEC
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Anexo E. Rubrica de Coevaluacion
Tabla 41

Rubrica de Coevaluacion

| Rubrica de Coevaluacion

Mddulo:
Alumno/a evaluado/a:

Aspecto a valorar

Siempre
(2 puntos)

A menudo
(1,5 puntos)

A veces
(1 punto)

Nunca
(0 puntos)

Contribucién / Participacion
(Aporta ideas y/o sugerencias para el
trabajo a realizar, tanto en su disefio
como en su desarrollo. Se esfuerza
por lograr los objetivos del Grupo)

Siempre aporta ideas y/o
sugerencias tanto para la idea
inicial como durante su
desarrollo. Se compromete
para lograr los objetivos del
grupo

Habitualmente aporta ideas
y/o sugerencias tanto para la
idea inicial como durante su
desarrollo. Se esfuerza para
lograr los objetivos del grupo

Ocasionalmente aporta ideas
y/o sugerencias tanto para la
idea inicial como durante su
desarrollo. Asume las ideas de
otros para lograr los objetivos
del grupo

Nunca aporta ideas y/o
sugerencias tanto para la idea
inicial como durante su
desarrollo. No realiza ningtin
esfuerzo para lograr los
objetivos del grupo

Actitud

(Atiende y respeta las ideas y
opiniones de los demds. Se esfuerza
por mantener un buen clima de
trabajo)

Siempre atiende y respeta las
ideas y opiniones de los
demas. Trabaja activamente
para crear un buen clima de
trabajo

La mayoria de las veces
atiende y respeta las ideas y
opiniones de los demas.
Trabaja activamente para
mantener un buen clima de

A veces atiende y respeta las
ideas y opiniones de los
demas. No le importa crear o
mantener un buen clima de
trabajo

Rara vez atiende y respeta las
ideas y opiniones de los
demds. No colabora para
mantener un buen clima de
trabajo

Responsabilidad /
Compromiso

(Cumple con su compromiso con su
parte del trabajo, tanto en plazos
como en calidad de los contenidos)

Cumple con su compromiso
con su parte del trabajo, tanto
en plazos como en calidad de
los contenidos

Suele cumplir con su parte del
trabajo, tanto en plazos como
en calidad de los contenidos

En bastantes ocasiones se
retrasa con los plazos de
entrega y/o su trabajo no se
ajusta al alcance o calidad
esperados.

Solo excepcionalmente
cumple con su parte del
trabajo, siendo frecuente que
no entregue en plazo y/o que
el alcance y calidad del
contenido no se ajuste a lo

Asistencia / Puntualidad
(Asiste regular y puntualmente a las
sesiones de trabajo del equipo)

Siempre asiste y con
puntualidad a las sesiones de
trabajo del equipo

Asisti6 entre el 95% - 75% de
las reuniones y habitualmente
fue puntual

Asisti6 entre el 74% - 60% de
las reuniones y/o fue
impuntual con bastante

Asistié a menos del 59% de las
reuniones y practicamente
siempre fue impuntual

Gestién de Conflictos

(Ante un desacuerdo, procura llegar a
decisiones de consenso, valorando las
opiniones de los demds aunque sean
contrarias a las suyas)

Ante un desacuerdo, siempre
procura llegar a decisiones de
consenso, dando valor a las
opiniones de los demas
aunque sean contrarias a las
suyas

En situaciones de desacuerdo,
casi siempre escucha las
opiniones de los demas para
llegar a una decision
consensuada, proponiendo
también algunas soluciones

Ante un conflicto, le resulta
dificil aceptar otras opiniones
o sugerencias. No suele
proponer soluciones, pero
termina aceptando lo que
decide el resto del grupo

Ante un desacuerdo no acepta
otras opinionesy es reacio a
aceptar una decision de
consenso, pero tampoco
porpone alternativas

Nota. Elaboracidon propia a partir la propuesta de Chica, E. (2011), Una propuesta de evaluacion

para el trabajo en grupo mediante rubrica. Escuela Abierta



Anexo F. Rubrica de Actitud y Participacion

Ta

bla 42

Rubrica de Actitud y Participacion

Rubrica de Actitud y Participacion

Médulo:
Alumno/a evaluado/a:

Aspecto a valorar Excelente Satisfactorio Mejorable Insuficiente
(1 punto) (0,75 puntos) (0,25 puntos) (0 puntos)
Participacion en clase Interviene y aporta Interviene Solo participa cuando se |No participa ni siquiera

ideas de forma
constante

habitualmente y expone
nuevas ideas

le pregunta
directamente

cuando se le pregunta
directamente

Respeto hacia los
compaifieros y el profesor

Siempre respeta a los
compafierosy al
profesor (el turno de
palabra, sus ideas, etc.).
No impone sus ideas y
respeta siempre las
opiniones ajenas

Habitualmente respeta a
los comparieros y al
profesor (el turno de
palabra, sus ideas, etc.).
No impone sus ideas y
respeta siempre las
opiniones ajenas

Casi siempre respeta a
los comparieros y al
profesor (el turno de
palabra, sus ideas, etc.).
A veces impone sus
ideas pero respetando
las opiniones ajenas

Rara vez respeta a los
compafieros y al
profesor (el turno de
palabra, sus ideas, etc.).
Suele imponer sus ideas
y no respetar las
opiniones ajenas

Compafierismo

Se muestra colaborativo
para cualquier tarea
colectiva

Habitualmente se
muestra colaborativo
para cualquier tarea
colectiva

No siempre se muestra
colaborativo para
cualquier tarea colectiva

Nunca se muestra
colaborativo para las
tareas colectivas

Comportamiento

Su comportamiento
siempre es correcto,
permitiendo el
desarrollo de la clase sin
problemas

Su comportamiento es
correcto,
imterrumpiendo muy
rara vez el desarrollo de
la clase

Su comportamiento es
mejorable. En ocasiones
molesta a compafieros o
al docente

Dificulta
constantemente el
desarrollo de la clase,
molestando tanto a
compafieros como al

Nota. Elaboracidn propia a partir de ejemplos de CEDEC




Anexo G. Cuestionario a los Alumnos para Evaluacion del Profesor

Tabla 43

Cuestionario a los Alumnos para la Evaluacion del Profesor

Cuestionario de Satisfaccion a los Alumnos sobre la Actividad Docente

Mddulo:
Profesor/a:

Por favor, indica tu grado de acuerdo con las afirmaciones expuestas aplicando la siguiente escala de valoracién

1: Total eend do; 2: End do; 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4: De acuerdo; 5: Totalmente de acuerdo.

OJ I Tarea del profesor/a
El profesor/a prepara bien las clases

El profesor/a informa de lo que se va a aprender en el médulo en general y en cada clase
en particular

El profesor/a explica con claridad.

El profesor/a explica el porqué de los conceptos que se tratan en el médulo,
relacionandolos entre si

El profesor/a relaciona los conceptos tedricos con ejemplos, ejercicios y problemas.

El ordeny estructura de las clases facilita su seguimiento

El profesor/a utiliza adecuadamente las herramientas TIC en las clases (cuestionarios
interactivos, audiovisuales, etc.) para facilitar el aprendizaje

El profesor/a domina la materia que imparte
El profesor/a hace la clase amena y divertida.

El profesor/a consigue mantener la atencion del alumnos durante las clases.

... sz
s2@ Interaccién con los alumnos

El profesor/a fomenta la participacion de los alumnos en clase

El profesor/a consigue que el alumnado participe activamente en sus clases.

El profesor/a estd siempre disponible y dispuesto para resolver las dudas de los alumnos
El profesor/a procura saber si los estudiantes entienden sus explicaciones .

El profesor/a manifiesta una actitud receptiva y respetuosa con los alumnos

\E Contenidos impartidos en el Médulo

Los contenidos explicados aportan nuevos conocimientos.
La formacion recibida es util.para el desarrollo profesional

Los contenidos impartidos son interesantes.

F7A Evaluacién

Los criterios de calificacién del médulo son claros

Los criterios de calificacion del médulo han sido bien explicados
El sistema de evaluacién es adecuado.

Los examenes se corresponden con los contenidos explicados
Los enunciados de los exdmenes son claros.

La correccion de los exdmenes es objetiva

La calificacién obtenida se ajusta a los conocimientos demostrados.

Nota. Elaboracidn propia a partir de ejemplos de CEDEC
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Anexo H. Autoevaluacion del Profesor
Tabla 44

Formulario de Autoevaluacion del Profesor

| Cuestionario de Autoevaluacién de la Actividad Docente
Médulo:
Profesor/a:

Por favor, indica tu grado de acuerdo con las afirmaciones expuestas aplicando la siguiente escala de valoracion

1: Totalmente en desacuerdo; 2: En desacuerdo; 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4: De acuerdo; 5: Totalmente de acuerdo.

E= Programacién

Elaboro las programaciones con el equipo del departamento del médulo

Programo a partir de los Resultados de Aprendizaje y Criterios de evaluacién del Grado y
Moddulo correspondiente

Tengo en cuenta las caracteristicas tanto del grupo - clase como las individuales de cada
alumno

Elaboro registros de observacién

Trabajo las competencias profesionales, personales y sociales

Aplico estrategias y programo actividades en funcién de los criterios de evaluacién, de los
contenidos y de las caracteristicas/necesidades de los alumnos

Identifico y me procuro con antelacion los recursos y materiales necesarios

Organizo la clase y los grupos de trabajo teniendo en cuenta la actividad a realizar

Participo en la evaluacidn de las programaciones con el departamento para su mejora continua

‘}C Metodologia 1 2 3 4 5

Averiguo el conocimiento previo que los alumnos tienen del tema, suscitando el debate con
preguntas directas o indirectas.

Informo al comienzo de las clases de los objetivos de aprendizaje a conseguir, relacionandolos
con su aplicacidn real

Mantengo su interés a través de ejemplos y experiencias cercanas

Fomento las tareas de investigacion y descubrimiento, tanto dentro como fuera del aula

Estimulo el debate y la reflexion dialogada para facilitar la asimilacién de los conceptos

Asumo distintos roles en funcién del momento y del tipo de actividad (expertp, facilitador,
mediador, observador, etc.)

Utilizo diversos recursos didacticos en el proceso de ensefianza - aprendizaje, tanto para la
explicacidn de los contenidos como para las actividades practicas, propiciando el uso

Propicio el trabajo en equipo y cooperativo

Realizo un seguimiento individual de cada alumno

Aplico metodologias que fomentan la creatividad

Velo por el desarrollo emocional de los alumnos, realizando acciones que lo favorezcan

Propicio la autoreflexion del alumno sobre la evolucion de su aprendizaje




(@on) Evaluacion

Realizo una evaluacién inicial a principio de curso, para ajustar la programacion, en la que
tengo en cuenta las conclusiones del tutor anterior, de otros profesores y del Dpto. de
Orientacién

Aplico diversos procedimientos e instrumentos de evaluacién, en funcién del tipo de actividad a
evaluar

Tomo como referencia los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacién para valorar
el grado de adquisicion de los conocimientos requeridos para el titulo

Realizo observacidn directa del alumnado, tanto en su actividad individual como en la grupal

En los trabajos en equipo, valoro la tanto el desempefio grupal como el especifico de cada
individuo

Informo con antelacidn de los criterios de evaluacidn y calificacion que se van a aplicar en cada
actividad

Comparto con los alumnos los conocimientos y competencias que deben adquirir durante el
proceso de aprendizaje

Replanifico y ajusto la programacion del aula en funcién de las necesidades del grupo

Informo habitualmente al alumno sobre la ejecucion de sus tareas, dandole indicaciones de
como puede mejorar

Propicio procesos de autoevaluacién y coevaluacion

é Atencion a la diversidad, intereses y motivacion de los alumnos

Las necesidades de los alumnos vertebran mi planificacion y programacion del proceso de
ensefianza - aprendizaje

Programo actividades que permitan incrementar gradualmente la dificultad de ejecucién

Programo actividades de refuerzo que dan respuesta a las necesidades de los alumnos que lo
requieren

Adapto mi metodologia a las necesidades de los alumnos

Preparo las actividades en colaboracién y coordinacidn con otros profesores y dptos,
implicados

'.‘: Clima del Aula

Mantengo relaciones cordiales, fluidas y correctas con los alumnos

Los alumnos establecen relaciones cordiales, fluidas y correctas entre ellos

Promuevo el establecimiento de normas de convivencia y velo por un cumplimiento objetivo de
las mismas

Propicio actividades que favorezcan la empatia y la afectividad a nivel del grupo - clase
En el aula no se permiten actitudes discriminatorias
Aplico medidas de disciplina cuando es preciso, pero no de forma estricta o indiscriminada

Promuevo actividades que favorezcan la cohesion del grupo

Nota. Elaboracidn propia a partir de ejemplos de CEDEC
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Anexo |. Resumen Programacion Unidad Didactica
Tabla 45

Presumen Programacion Unidad Diddctica 9

MODULO Formacién y Orientacion Laboral

5 - —
CURSO 1 Gr.ado Superior en Desarrollo de Aplicaciones N2 ALUMNOS 18
Multiplataforma
NeY .. . . . 10 sesiones (24/05/2022 —
TiTULO UD UD 9 - Gestion del conflicto y Trabajo en Equipo 16/06/2022) de 55 minutos
BLOQUE Bloque 2 - Gestion del conflicto y equipos de TEMPORALIZACION: 32 Trimestre (32
TEMATICO | trabajo Evaluaci6n)

Esta Unidad de Trabajo pretende sensibilizar a los alumnos en la importancia de desarrollar
competencias personales y sociales que favorezcan la construccion de un clima laboral
JUSTIFICACION | satisfactorio, mostrando técnicas y estrategias que faciliten tanto la construccién de
equipos de trabajo eficientes y productivos, como la resolucién o minimizacién de los
problemas dentro de ellos.

ELEMENTOS CURRICULARES
OBJETIVOS GENERALES a
ASOCIADOS OBJETIVOS DIDACTICOS
t) Describir los roles de Objetivos Generales
cada uno de los e Sensibilizar sobre la necesidad de construir relaciones personales y
componentes del grupo de laborales sélidas, basadas en la comunicacion y el respeto.
trabajo, identificando en e Capacitar al alumno para buscar informacidn en distintos soportes y
cada caso la ) resumirla de manera sencilla y eficaz, utilizando aplicaciones TIC
responsabilidad asociada, | e Aplicar de forma practica todos los conocimientos tedricos
para establecer las adquiridos

relaciones profesionales

mas convenientes. Objetivos Especificos

e Introducir a los alumnos en las caracteristicas de los equipos de
trabajo eficaces, analizando las particularidades propias del sector
en el que se ubica el titulo de GSDAM
Conocer las fases habituales en todo proyecto elaborado en equipo
Analizar los diferentes roles que pueden desarrollar los miembros
de un equipo de trabajo

e Dotar a los alumnos de técnicas para la comunicacion activa y
constructiva

e Identificar las, caracteristicas, origenes y etapas de los distintos
tipos de conflicto.

(art. 9 RD 450/2010) e Conocer las principales técnicas de resolucion de conflictos

Realizar dinamicas que expongan a los alumnos ante experiencias

significativas con las que practicar lo aprendido.

u) ldentificar formas de
intervencién ante
conflictos de tipo personal
y laboral, teniendo en
cuenta las decisiones mas
convenientes, para
garantizar un entorno de
trabajo satisfactorio.

COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES
t) Establecer vias eficaces de relacidn profesional y comunicacion con sus superiores, comparieros y
subordinados, respetando la autonomia y competencias de las distintas personas.
u) Liderar situaciones colectivas que se puedan producir, mediando en conflictos personales y laborales,
contribuyendo al establecimiento de un ambiente de trabajo agradable, actuando en todo momento de
forma respetuosa y tolerante.
w) Mantener el espiritu de innovacion y actualizacidn en el ambito de su trabajo para adaptarse a los
cambios tecnoldgicos y organizativos de su entorno profesional.
y) Participar de forma activa en la vida econdmica, social y cultural, con una actitud critica y responsable.
(art. 5 RD 450/2010)
RESULTADOS DE APRENDIZAJE CRITERIOS DE EVALUACION
RA 2 (Anexo | RD 450/2010) CCEE a), b), ¢), d), e), f) y g) (Anexo | RD 450/2010)
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CONTENIDOS DIDACTICOS CONTENIDOS CONCEPTUALES

A partir de los contenidos del Mddulo de FOL
recogidos en el Anexo | del Decreto 3/2011,de 13de | ¢ Trabajo en Equipo
enero, de la Comunidad de Madrid, he decidido o Concepto, caracteristicas y fases

desarrollar los siguientes contenidos: o Tipos de comunicacion escucha activa e
interactiva (feedback) y asertividad

o Concepto de inteligencia emocional

e Trabajo en Equipo | ] : .
o Ventajas e inconvenientes del trabajo en

o Concepto, caracteristicas y fases

o Comunicacién en el equipo de trabajo: equipo .
escucha activa e interactiva (feedback) y o Caracteristicas de Equipos en el sector
asertividad p.rofe5|ona| N

o Ventajas e inconvenientes del trabajo en o Tipoy caracteristicas de los roles grupales
equipo e Gestion de Conflictos

o Tipos de conflicto

o Caracteristicas, fuentes y etapas de los
conflictos

o Meétodos para resolucidn o erradicacion de
los conflictos: conciliacién, mediacion,
negociacion y arbitraje

o Tacticas, pautas y fases de la negociacion

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES

o Equipos de trabajo en el sector en el que se
ubica el ciclo formativo segun las funciones
que desempefian

o Caracteristicas de equipos de trabajo eficaces

o La participacion en el equipo de trabajo: los
roles grupales

o Dindmicas de trabajo en equipo

e Gestion de Conflictos

o Tipos de conflicto e Trabajo en Equipo

o Caracteristicas, fuentes y etapas de los o Analizar las ventajas e inconvenientes del
conflictos trabajo en equipo

o Métodos para resolucién o erradicacién de o Identificar las caracteristicas de los equipos
los conflictos: conciliacién, mediacidn, de trabajo eficientes
negociacion y arbitraje o Realizar dindmicas de trabajo en equipo e

o Técticas, pautas y fases de la negociacién inteligencia emocional

e Gestion de Conflictos
o Identificar los tipos, las caracteristicas,
fuentes y etapas de los conflictos
o Realizar dindmicas con métodos de
resolucion de conflictos
CONTENIDOS ACTITUDINALES
e Respeto a las opiniones ajenas y al turno de
palabra
e Fomentar relaciones constructivas
e Trabajar por lograr una comunicacion eficaz

ELEMENTOS DIDACTICOS

Elementos Transversales Interdisciplinariedad Competencias Clave

e Comunicacion efectivay e N/A con otros mddulos del e Comunicacion en la lengua
respetuosa TGSDAM. materna

e Desarrollar habilidades e No obstante, se vinculara con e Competencias
interpersonales y sociales distintos puntos de las UD interpersonales,

e Comportamiento civicoy anteriores: 1) PRL: interculturales y sociales
socialmente responsable enfermedades relacionadas e Competencia civica
(respeto a la diversidad, con el trabajo (insatisfaccion e Competencia digital
igualdad de oportunidades, laboral, estrés laboral, etc.), e Expresion cultural
tolerancia, responsabilidad, técnicas de PRL
etc.) (psicosociologia), medidas de

e Fomento del uso de las TICS prevencion, etc.; 2) Relaciones

laborales (convenio colectivo
como marco de referencia de
las normas para el desarrollo
de un clima de trabajo
eficiente y satisfactorio; 3)
representacién de los
trabajadores (técnicas de
gestién de conflictos en la
defensa de los derechos de los
trabajadores)
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RECURSOS
Personales Materiales Espaciales / Agrupamientos
e Profesor e Proyector y altavoces e Auladel curso
e Experto en Inteligencia Pizarra digital - o Grupo —Clase
. Ordenadores Portétiles o o Grupos de 4 -5 alumnos
Emocional p >
teléfonos moviles (alumnos) e Aula Magna
e TICS e Gimnasio
o Presentacion magistral
o Clase Invertida
o Cuestionarios
interactivos
(Kahoot,etc.)
o Juegos Educaplay
METODOLOGIA
e Clase Invertida e Art Thinking
e Presentacion magistral participativa e Debates

e Aprendizaje basado en proyectos

ATENCION A LA DIVERSIDAD

Medidas Generales (aplicables al grupo - clase)

e Mapas mentales de Trabajo en Equipo y Gestidon de Conflictos

e Previo alinicio de la UD, se facilitard material de estudio muy visual y dindmico, ademas de locutado,
para que puedan adquirir conocimientos previos

e Grupos de trabajo equilibrados

e Actividades con dificultad incremental

e Actividades fuera del aula

e Mencién de conceptos mas avanzados, para medir el interés

Medidas Especificas

e Actuaciones de apoyo: (Alumnos con dificultades de aprendizaje sin diagndstico)

o Seguimiento diario de tareas y nivel de comprensién
Sesiones de repaso de conceptos fuera de horario ordinario
Grupos de trabajo que integran a alumnos con TDH con otros con conocimiento mas profundo
Actividades adaptadas, con incremento progresivo y controlado del nivel de dificultad
Instrumentos de evaluacién adaptados a las caracteristicas de los alumnos
Explicaciones muy claras para facilitar la comprension, tanto en tareas como en instrumentos de
evaluacién

o Posibilidad de realizar los examenes de forma oral
e Actuaciones de ampliacion: (Alumnos de mayor edad, con varios cursos de carrera universitaria))

o Introduccién a conceptos mas avanzados o de detalle

o Involucracidn en la explicacién de contenidos

o Preparacién de actividades para sus compafieros (Pasapalabra, ayudar al profesor a escribir o

adaptar un guion de una pequefia obra de teatro)

O O O O O

ACTIVIDADES

Estructura de Sesiones

e Antes de la sesion
o Envio de presentacién de aula invertida, para toma de contacto con los conceptos
o Otrainformacion necesaria para el desarrollo de la sesidn (mapas mentales, etc.)
o Designacién de grupos de trabajo
e Enlasesion:
o Introduccién = Actividad basada en la estrategia “veo/leo/escucho/pienso/opino”
o Desarrollo = Explicacion y resolucion de dudas + actividades de repaso
o Conclusién y cierre = Repaso de conceptos principales e introduccion del tema de la siguiente sesion
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Sesiones - Detalle de Actividades

Sesion 1 — Equipos de Trabajo (12 parte)
o Introduccion mostrando un video sobre la Seleccion Espafiola de Futbol, lanzando preguntas para
conocer su vision de un equipo de trabajo
o Presentacién magistral participativa (continuacidn del video de clase invertida enviado para ver
antes de la sesidn) sobre los siguientes conceptos del Equipo de Trabajo: Concepto, caracteristicas
y fases, ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo, caracteristicas de equipos eficaces)
o Cuestionario KAHOOT para repasar los conceptos
Sesion 2 — Equipos de Trabajo (22 parte)
o Introduccién mostrando un video sobre el equipo de remo de Orio, lanzando preguntas para
conocer su visién de un equipo de trabajo eficaz
o Presentacidén magistral participativa sobre los siguientes conceptos del Equipo de Trabajo: Tipos
de comunicacion (escucha activa y asertividad), inteligencia emocional y roles.
o Actividad PASAPALABRA para trabajar los conceptos de equipos de trabajo
Sesion 3 — Dinamicas de Trabajo en Equipo
o Dindmica 1 - Espagueti Tower
o Dindmica 2 — Subasta de dinero
Sesion 4 — Inteligencia Emocional — Dinamicas de Conciencia y Regulacion Emocional
o Dindmica 1 — Conciencia emocional
o Dindmica 2 — Regulaciéon emocional
Sesion 5 — Inteligencia Emocional — Dinamicas de Relajacion
o Dindmica 1 —Relajacién a través de la respiracién
o Dindmica 2 - Solo respirar...
Sesion 6 — Gestion de Conflictos (12 parte)
o Introducciéon mostrando un video sobre la pelicula “7 afios” para conocer su interpretacion de
qué es un conflicto
o Presentacion magistral participativa (continuacion del video de clase invertida enviado para ver
antes de la sesidn) sobre los conceptos de Gestidn de Conflictos: Tipos, caracteristicas, origenes
y etapas de los conflictos, técnicas de resolucion de conflictos (mediacidn, arbitraje y negociacidn)
o Cuestionario KAHOOT para repasar los conceptos
Sesion 7 — Dinamicas de Resoluciéon de conflictos
o Debate sobre entrevista a Nélida Zaitegui, enviada para ver antes de la sesidn
o Dinamica 1 - Los planetas
Sesion 8 — Trabajo en Grupo: Elaboracién de piezas de microteatro sobre trabajo en equipo y gestion
de conflictos
Sesion 9 — Representacion de microteatros
Sesién 10 — Examen de la UD 9

Actividades de Consolidacion de Conocimientos

Elaboracién de un proyecto sobre un ejemplo de equipo de trabajo eficaz— Trabajo individual.
“La Banda Sonora de las emociones” = Construir entre todos una lista de Spoyify con las canciones
que les provoquen alegria o tristeza.

EVALUACION

Resultados Aprendizaje Criterios de Evaluacion

RA 2

- Aplica las estrategias a) Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en situaciones de

del trabajo en equipo,
valorando su eficacia y
eficiencia para la

b)

trabajo relacionadas con el perfil del técnico en Desarrollo de
aplicaciones multiplataforma.

Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en
una situacion real de trabajo.

consecucion de_ !05 objetivos c) Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz
de la organizacion frente a los equipos ineficaces.

d) Se havalorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de

(Anexo | RD 450/2010) roles y opiniones asumidos por los miembros de un equipo.

e) Se hareconocido la posible existencia de conflicto entre los
miembros de un grupo como un aspecto caracteristico de las
organizaciones.

f) Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.

g) Se han determinado procedimientos para la resolucion del conflicto

(Anexo | RD 450/2010)
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CRITERIOS EVALUACION DIDACTICOS

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Ser capaz de conocer e interiorizar los puntos
fuertes de un equipo de trabajo eficaz y
motivado como punto esencial para un mejor
desemperio profesional y personal

Ser capaz de reconocer y potenciar el valor de
una buena comunicacidn, en cualquiera de sus
formas tanto en el plano profesional como en el
personal

Conocer y aplicar estrategias de resolucién de
conflictos, para minimizar sus efectos o incluso
erradicarlos

Examen UD 9 — Test + Propuesta de solucion a
un caso

Actividades individuales: Tareas de Clase y
Proyecto de Investigacién

Actividades grupales — Dinamicas de grupo y
Microteatros

Rubrica de Coevaluacion

Observacion directa

CRITERIOS DE CALIFICACION

Examen UD 9 30%
Tareas Clase individuales 10%
Proyecto Inv. individual 15%
Proyectos grupales 30%
Rubrica de Coevaluacion 10%
Observacion Directa 5%

ACTIVIDADES DE RECUPERACION

Recuperacién al terminar cada evaluacién

Los alumnos suspensos deberan realizar un examen con preguntas tanto de test como de

desarrollo
No se limitara la nota a conseguir

Se podran presentar los alumnos aprobados que deseen subir nota
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Anexo J. Mapa Conceptual de Trabajo en Equipo

Para facilitar la toma de contacto con la unidad didactica y favorecer el aprendizaje de
los alumnos que presentan alguna dificultad de aprendizaje, se facilita con antelacién a través
de Classroom un mapa conceptual sobre el trabajo en equipo, hecho con la herramienta
Padlet, para que los alumnos puedan consultarlo y utilizarlo para tomar apuntes.

Para acceder al Padlet, se debe pinchar en este ENLACE
Figura 6
Mapa Conceptual de Trabajo en Equipo

Q 4 Equipos de Trabajo

Equipo de Trabajo.

Intagrado poe un rmen raduskio 68 mierbros aue
Hrabsin cooroiedos para desarallr uno 0 varos
proyectos concretos y alcanzar unos abetives.

Desventajas del Fases del Trabajo B Habilidades clave
Trabajo en Equipo o Ehokia B para ol Trabajo en
~Proceso més ento

Mayor motiacién

- Auments la teleroncis

- st of sprerdizsie
Mayor craatnidact

Etapa 5 - Disolucion ©



https://padlet.com/dleivabernal/mmaemzfc2kc8x1hk
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Anexo K. Presentacion Magistral Participativa de Trabajo en Equipo

Se ha preparado una presentacidn, utilizando la herramienta Canva, para explicar los
conceptos de Trabajo en Equipo y responder a las dudas que les surjan a los alumnos tras
visualizar el video de aula invertida.

Para acceder a la presentacion, se debe pinchar en este ENLACE.
Figura 7

Presentacion de Trabajo en Equipo

UNIDAD DIDACTICA GESTION DE
CONFLICTOS Y EQUIPOS DE TRABAJO

EQUIPOS DE
TRABAJO

Formaciony
Orientacion Laboral
1°A y B DAM Mayo - Junio 2022



https://www.canva.com/design/DAFG-C7W6L0/Eyrgqd3OptcBXzyBaSQ6Vg/view?utm_content=DAFG-C7W6L0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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Anexo L. Sesién 1 / Actividad 1: Cuestionario Kahoot sobre Equipos de Trabajo
Cuestionario interactivo Kahoot de 10 preguntas sobre los equipos de trabajo para la

actividad de desarrollo de la sesidn 1 de la unidad didactica 9

En el trabajo en grupo....

7

Respuestas

A .El rgs.ultado RIORLSE AU s apOLaciones 4 Cada miembro responde de su aportacién individual
individuales

® Ambas respuestas anteriores son verdade

Salir de vista previa 1del0 > g
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Anexo M. Sesion 2 / Actividad 1: Rosco de Pasapalabra sobre Equipos de Trabajo
Actividad de Educaplay consistente en un rosco de palabras, donde cada letra se
corresponde con un concepto explicado en las sesiones sobre el trabajo en equipo

Para acceder a la actividad, se debe pinchar en este enlace

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/12491979-rosco_de equipos de trabajo.html

{3 Ruleta de Palabras: Rosco de Equipos de Trabajo (Otros - Grado Superior - formacion y orientacion laboral - trabajo en equipo - fp) - Google Chrome. = a X
@ es.educaplay.com/juego/12491973-rosco_de_equipos_de_trabajo.htm!

Rosco de Equipos de Trabajo

05 04:42

NUM. INTENTOS TIEMPO RESTANTE

EMPIEZA POR LA B
En inglés, técnica para generar ideas nuevas y originales sobre un tema concreto

Saltar



https://es.educaplay.com/recursos-educativos/12491979-rosco_de_equipos_de_trabajo.html
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Anexo N. Sesién 3 / Actividad 1: Espagueti Tower
Tabla 46

Actividad Espagueti Tower

Nombre Actividad: Espagueti Tower
Objetivo
e Descubrir las ventajas de trabajar en equipo

Procedimiento
e Los 4 grupos de trabajo formados con anterioridad se distribuyen por el espacio de la

clase, dejando bastante espacio de trabajo entre ellos.

e A cada grupo se les entrega una bolsa de nubes y un pufiado de espaguetis

e Con la participacion de todos, tienen que construir la torre de nubes mas alta que
puedan, debiendo sostenerse.

e Légicamente, gana el equipo que consiga hacer la torre mds alta, siempre que consiga

sostenerse por si sola

Recursos
e Bolsa de nubes de gominola
e Paquete de espaguetis
Lugar
e laclase
Duracion

e 15 minutos
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Anexo O. Sesion 3 / Actividad 2: Subasta de dinero
Tabla 47

Actividad Subasta de dinero

Nombre Actividad: Subasta de dinero
Objetivo
e Descubrir las ventajas de trabajar en equipo.

o Desarrollar confianza entre los miembros del equipo.

e  Alcanzar acuerdos entre iguales

Procedimiento
e (Cada uno de los grupos de trabajo formados con anterioridad se sienta juntos para

realizar la actividad, teniendo que elegir un nombre de equipo y un portavoz.
e El profesor escribe los nombres de los cuatro equipos en la pizarra y explica las normas
de la subasta de dinero:
o El objetivo es ganar la mayor cantidad de dinero posible. Esta frase sera repetida
de manera insistente a los alumnos
o El profesor saca a subasta una determinada cantidad de dinero y los equipos
deben pujar por ella, debiendo definir su estrategia
e No existe limite de puja, pudiendo el dinero ofrecido por los equipos exceder el

importe subastado

Recursos
e Pizarray rotuladores de pizarra
Lugar
e laclase
Duracién

e 30 minutos
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Anexo P. Sesion 4 / Actividad 1: Conciencia Emocional - La Brujula de las Emociones
Tabla 48

Actividad La Brujula de las Emociones

Nombre Actividad: La Brujula de las Emociones
Objetivo
e Reconocer las distintas emociones que sentimos en determinados momentos

Procedimiento
e Los grupos anteriormente definidos se ubican en lugares dentro del aula, con bastante

espacio de separacion entre ellos.

e Se le reparte a cada grupo una cartulina en la que estard dibujada una brujula con los
puntos cardinales, y en cada uno de ellos figurard una emocion: en el Norte, alegria; en
el Sur, tristeza; en el Este, enfado o ira; en el Oeste, miedo

e Para cada uno de los puntos cardinales, los distintos miembros del grupo contaran qué
0 quién les provoca esa emocidn, explicando el motivo

e El Orientador y los tutores de apoyo pasaran por los grupos para dinamizar la

participacién

Recursos
e Pizarra y rotuladores de pizarra
e  Papely boligrafo
Lugar
e laclase
Duracién

e 25 minutos
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Anexo Q. Sesion 4 / Actividad 2: Técnicas de Regulacién Emocional
Tabla 49

Actividad Técnicas de Regulacion Emocional

Nombre Actividad: Técnicas de Regulacion Emocional
Objetivo
e Aprender diferentes mecanismos o estrategias para regular las emociones,

especialmente las negativas.
e Aplicar las técnicas aprendidas en la gestidn y control de nuestras emociones.
e Analizar y valorar los efectos positivos de la regulacion emocional
e Aprender a autorregularse en situaciones de trabajo muy individualizados, como los

gue propicia el teletrabajo

Procedimiento
e Visualizar un video en el que explican 5 técnicas de regulacién emocional

(https://www.youtube.com/watch?v=JJc6ULrEQjY&t=101s). Durante la proyeccion, el
Orientador escribird en cartulina las distintas técnicas para que estén accesibles a
todos.

e Individualmente, describir en un papel una experiencia personal reciente en la que las
emociones se hayan desbordado. Replantearse la situacién aplicando alguna de las
técnicas de regulacion emocional expuestas

e Trabajando con el grupo - clase, pedir voluntarios para compartir su experiencia
personal tanto en su versidn original como en la "regulada”, équé diferencias hay entre

ellas? écdmo nos sentimos ante una y otra?

Recursos
e Pizarray rotuladores de pizarra
e  Papely boligrafo
Lugar
e laclase
Duracion

e 25 minutos
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Anexo R. Sesion 5 / Actividad 1: Relajacion a través de la respiracion
Tabla 50

Actividad de Relajacion a través de la respiracion

Nombre Actividad: Relajacion a través de la respiracion
Objetivo
e Aprender a utilizar la respiracién como medio para controlar situaciones que nos

alteran y nos hacen estar "fuera de si".
e Aprender a autorregularse en situaciones de trabajo muy individualizados, como los

gue propicia el teletrabajo

Procedimiento
e Los alumnos se distribuyen por el gimnasio, dejando espacio suficiente para poder

tumbarse comodamente en las colchonetas con las que se ha cubierto el suelo.

e laactividad consta de 3 partes:

e 1) Tumbados en el suelo, con los ojos cerrados, se pide que individualmente el alumno
piense en una situacién real que le haya ocurrido, una situacion que le haya "sacado de
quicio", que le haya provocado emociones como el enfado, la frustracidn, etc. y que le
haya acarreado consecuencias negativas. Se dejan unos minutos para pensar...

e 2) Acompafiado de una musica suave, acorde con la situacion, se comienza una sesién
de relajacidn basada en la respiraciéon, de forma que los alumnos alcancen un estado
de profunda serenidad:

e 3)Tras la relajacion, se pide al alumno que, con los ojos cerrados, vuelva a pensar en la
misma situacién que pensé antes de comenzar el ejercicio de respiracion, que vuelva a
sentir las mismas emociones de enfado, ira, frustracion... y justo antes de volver a
perder el control, aplique la técnica de respiracién aprendida, mientras piensa en el
final que le gustaria tuviera esa situacion

e Engrupos de 4 - 6 personas, se reflexionara sobre el ejercicio realizado, partiendo de
ciertas preguntas: ¢te ha costado el ejercicio o lo has podido seguir? éte has sentido a
gusto?, al volver a la situacion que te enoja, élas has vivido como al principio o mas

tranquilo? ¢se te ha hecho facil encontrar una solucién positiva?

Recursos

e Sala espaciosa

e Colchonetas

e Grabacién con la locucién para la relajacion
e Mdsica relajante

e Ficha con las preguntas
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Lugar

e Gimnasio

Duracion

e 35 minutos
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Anexo S. Sesidn 5 / Actividad 2: Solo respirar...
Tabla 51

Actividad Solo respirar...

Nombre Actividad: Solo respirar...
Objetivo
e Saber encontrar momentos de tranquilidad

e Ser capaces de controlar nuestras reacciones

Procedimiento
e Sentados en el suelo, se visualizara el video "Solo respirar"

(https://www.youtube.com/watch?v=sTy9FhlIvAro).
e Trabajando con el grupo - clase, reflexionar sobre el mensaje que transmite el video y

las posibilidades de aplicarlo a nuestra vida diaria

Recursos
e Pizarra y rotuladores de pizarra
e  Papely boligrafo
Lugar
e laclase
Duracién

e 25 minutos
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Anexo T. Mapa Conceptual de Gestion de Conflictos

Para facilitar la toma de contacto con la unidad didactica y favorecer el aprendizaje de
los alumnos que presentan alguna dificultad de aprendizaje, se facilita con antelacién a través
de Classroom un mapa conceptual sobre la gestion de conflictos, hecho con la herramienta
Padlet, para que los alumnos puedan consultarlo y utilizarlo para tomar apuntes.

Para acceder al Padlet, se debe pinchar en este ENLACE
Figura 8

Mapa Conceptual sobre Gestion de Conflictos

Gestion de Conflictos

Mediscidn

Ut persona
e ——
oot i cerficn oo
EIa—

ligartass

Autoridad Laboral
Lox comtco uritces
pusden stsertarve st

0 e e gucn 0



https://padlet.com/dleivabernal/clcw73rkxudx01dy
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Anexo U. Presentacion Magistral Participativa de Gestion de Conflictos

Se ha preparado una presentacidn, utilizando la herramienta Canva, para explicar los
conceptos de Gestidn de Conflictos y responder a las dudas que les surjan a los alumnos tras
visualizar el video de aula invertida.

Para acceder a la presentacion, se debe pinchar en este ENLACE.
Figura 9

Presentacidn de Gestion de Conflictos

UNIDAD DIDACTICA DE GESTION DE
CONFLICTOS Y EQUIPOS DE TRABAJO

GESTION DE CONFLICTOS

FORMACION Y ORIENTACIGN LABORAL 1°AYBDAM MAY0 - JUNIO 2022



https://www.canva.com/design/DAFHFqxJXGY/XBDqCw6eg4B9TycVK_LIPg/view?utm_content=DAFHFqxJXGY&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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Anexo V. Sesidén 6 / Actividad 1: Cuestionario Educaplay sobre Gestion de Conflictos
Cuestionario interactivo de Educaplay de 12 preguntas sobre la Gestién de Conflictos
para la actividad de desarrollo de la sesion 6 de la unidad didactica 9.
Para acceder a la actividad, se debe acceder a este enlace

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/12492949-

test gestion de conflictos.html

1) Test: Test Gestion de Conflictos (Otros - Grado Superior - formacion y orientacion laboral - fp - gestion de conflictos) - Google Chrome

@ es.educaplay.com/juego/12492949-test_gestion_de_conflictos.html

Test Gestién de Conflictos

La principal diferencia entre la mediacion y el arbitraje es que...

fe} En la mediacién, la adopcion de la solucin propuesta por la tercera persona queda a la eleccion de las partes en conflicto

Q En el arbitraje, las partes acuerdan previamente asumir la decision que adopte la tercera persona

£ Escribe aqui para buscar



https://es.educaplay.com/recursos-educativos/12492949-test_gestion_de_conflictos.html
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/12492949-test_gestion_de_conflictos.html
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Anexo W. Sesidn 7 / Actividad 1: Los planetas

Nombre Actividad: Los Planetas...
Objetivo
e Introducirse en las técnicas de negociacion

Procedimiento
e Cada uno de los 3 grupos creados con anterioridad son los habitantes de un planetay

se deben ubicar en el lugar indicado con el nombre de su planeta (Seculax - Seculorum,
Rurdlix y Afroditania).

e A cada planeta se le entrega una hoja cos sus caracteristicas y necesidades, Unicamente
la suya, dandoles un tiempo para leer y pensar cdmo van a plantear sus peticiones

e Losroles estdn pensados para que surjan claros conflictos de intereses entre los seres
de los tres planetas

e Tras ello, el profesor inicia la dindmica, prestando apoyo para aclarar dudad

e (Cada planeta necesita algo de los otros, debiendo negociar para llegar a un
entendimiento.

e Seles deja un tiempo prudencial, para ver cdmo se desarrolla el choque o conflicto

o El profesor dard por finalizada la dindmica en el momento en el que el conflicto se
resuelva o vea una situacion de bloqueo que no tenga perspectiva de resolverse.

e Tras ello, se evaluara la actividad desde distintos puntos de vista: los sentimientos
personales, el grado de conocimiento que cada planeta tenia al inicio y al final de la
actividad, los conflictos aflorados y los medios aplicados para solucionarlos (tanto

espontaneos como reflexionados y consensuados)

Recursos
e Cartulinas y rotuladores
Lugar
e Gimnasio
Duracién

e 45 minutos

NOTAS — Descripcién de los roles y caracteristicas de cada planeta:

e Planeta Seculax - Seculorum
o Son muy religiosos

o Susociedad es jerdrquica
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o Tienen un lider al que deben proteger a toda costa (deben elegirlo antes de

empezar la actividad)
o Susaludo es una profunda reverencia

o Padecen una grave enfermedad que sdlo pueden curar revolcandose (incluido

el lider) sobre el suelo del planeta Ruralix
Planeta Afroditania
o Su principal objetivo en la vida es ser felices y reproducirse
o Tienen un comportamiento sexual muy liberal
o Para reproducirse, solo pueden aparearse con seres de otros planetas
o Son bastante individualistas
o Se saludan frotdndose la nariz con el otro
Planeta Ruralix
o El planeta vive de la agricultura
o Solo recogen la cosecha un dia al afo. Ese dia es hoy
o No tiene jefes. Para tomar una decision, todos deben estar de acuerdo.
o Son pacifistas y nada violentos.
o Susaludo es un abrazo

o El planeta es inexpugnable. Nadie ajeno al planeta puede entrar en él, salvo el

dia de la cosecha
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Anexo X. Sesion 8 / Actividad 1: Creacién de piezas de Microteatro

El docente subira a Google Classroom algunas ideas para la creacidn de piezas de
microteatro relacionadas con el trabajo en equipo y la gestién de conflictos. Los alumnos
podran utilizarlas tal cual, modificarlas ddndoles su punto de vista o preparar una propuesta
propia.

A continuacidn, se enumeran algunas ideas para la elaboracién de microteatros:

e Idea 1 - Negociacidn del convenio de empresa, dentro del sector de consultoria
informatica 2 Adoptando dos roles distintos, empresa y trabajadores, hay que
representar una reunion de negociacién del convenio de consultoria que regira la
empresa durante los proximos 3 anos.

Por su lado los trabajadores plantean las siguientes peticiones:

o Disponer de un servicio de apoyo psicoldgico gratuito para dar soporte a
situaciones de teletrabajo continuado, dificultad para establecer relaciones

laborales con compafieros de trabajo, etc.

o Poder disfrutar de un maximo de 3 dias de asuntos propios, al margen de las

vacaciones

o Definir el cobro de un variable en funcidn del beneficio de la empresa, para
todas las categorias profesionales.

Por su parte, la empresa quiere plantear los siguientes puntos:

o Controlar y descontar del tiempo de trabajo las ausencias de los trabajadores

para fumar o hacer alguna gestidn personal.

o Eliminar los 15 dias de permiso de lactancia adicionales que podian disfrutar

las madres, que ampliaba el permiso legalmente reconocido

e Idea 2 - Elegir un nuevo miembro del equipo de trabajo = En la empresa hay un
equipo de trabajo que lleva muchos afos liderando y desarrollando proyectos de
desarrollo de aplicaciones de manera exitosa. Entre sus miembros se ha producido una
baja por jubilacion y alguien nuevo debe incorporarse al equipo. Dos miembros
proponen a Hugo, con 3 afos de antigliedad en la empresa y fama de persona
trabajadora y buen desarrollador, pero de caracter dificil. Los otros miembros del
equipo no lo ven nada claro pero el tiempo juega en su contra, porque en dos dias

comienza un nuevo proyecto y el equipo debe estar cerrado
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Idea 3 — Nuevo jefe, viejos problemas = La llegada de un nuevo jefe tiene los dnimos
alterados entre los miembros del departamento. Algunos compaferos no
desaprovechan ninguna oportunidad para “lucirse” delante del jefe, incluso
desmereciendo el trabajo de los demas. Esto estd generando muy mal ambiente en el
trabajo, afectando a la productividad e incluso a la salud de algunos. Ante una
conversacién subida de tono que pudo escucharse en toda la oficina, el Departamento

de RRHH ha decidido intervenir, realizando una sesidén de conciliacion.



