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“Dime y olvido,

enséifame y lo recuerdo,

involucrame y lo aprendo”

(Benjamin Franklin)



Resumen

El objetivo de este trabajo es elaborar un proyecto de direccidén para un centro
educativo situado en un entorno rural de la Comunidad Auténoma de Madrid.
La inusual ubicacién de la institucion, dentro del territorio de la capital de
Espafia, presenta importantes retos para el ejercicio del liderazgo directivo de
un centro educativo de caracter publico.

El aumento de poblacion de las areas rurales cercanas a grandes urbes es una
de las consecuencias de la actual pandemia de COVID-19, que ha modificado
los habitos poblacionales de sus habitantes. Las modificaciones generadas por
la llegada de nuevos residentes a estas zonas han supuesto importantes
cambios sociales, siendo la Educacién uno de los sectores especialmente
afectados.

Ante la falta de plazas y bajo la necesidad de adaptarse a los nuevos cambios,
los centros educativos ubicados en estas areas se enfrentan a importantes
retos para el desarrollo de sus funciones dentro de un mundo cada vez mas
dinamico y globalizado. Por ese motivo, este trabajo busca desarrollar una
serie de mejoras y adaptaciones que permitan a estas instituciones enfrentarse
a los desafios que encuentran en su actual y futura situacion, como servicio
publico primordial para sus destinatarios.

Palabras clave: Liderazgo directivo, direccion escolar, planificacion educativa,
calidad educativa.



Abstract

The objective of this work is to elaborate a management project for an
educational centre located in a rural environment of the Autonomous
Community of Madrid. The unusual location of the institution, within the territory
of the capital of Spain, presents important challenges for the exercise of
managerial leadership in a public educational centre.

The increase of rural areas’ population, close to large cities, is one of the
consequences of the current COVID-19 pandemic, which has modified the
population habits of its inhabitants. The changes generated by the arrival of new
residents in these areas have led to important social changes, being Education
one of the particularly affected sectors.

Due to the lack of vacancies and the need to adapt to new changes,
educational centres located in these areas face important challenges for the
development of their functions in an increasingly dynamic and globalized world.
For this reason, this work seeks to develop a series of improvements and
adaptations which may allow these institutions to face the challenges they must,
as a primary public service in their current and future situation, for their
recipients.

Keywords: Directive leadership, school management, educational planning,
educational quality.
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1. Introduccién TEM

1.1. Presentacion vy justificacion

El presente documento es el Trabajo de Fin de Master (en adelante TFM) del
Master Universitario en Organizacion y Direccién de Centros Docentes de la
Universidad Europea de Valencia (UEV) y tiene como finalidad presentar un
Proyecto de Direccion para un centro educativo, concretamente para el IES
Luis Garcia Berlanga de Guadalix de la Sierra, en la Comunidad Autonoma de
Madrid.

Entre las dos opciones planteadas en este master para la realizacién del TFM,
se ha optado por la realizacion de un proyecto de direccion, que permita
recopilar y aplicar todos los conocimientos obtenidos a lo largo de los diferentes
maédulos que han dado forma a dicho curso de especializacion de tercer ciclo
universitario en materia de educacion.

El Proyecto de Direccion que se va a presentar se desarrollara en una zona
muy determinada de la Comunidad Autonoma de Madrid, que presenta
caracteristicas muy concretas y particulares, que hacen ineludible la
presentacion de sus caracteristicas, para que todo lector de este trabajo pueda
situarse en la realidad actual del lugar.

La zona norte de Madrid es un area rural, formado por pequefias poblaciones
gue conviven con un entorno medioambiental privilegiado frente al resto de la
comunidad autdbnoma madrilefia. Su gran riqueza natural es un elemento
diferenciador frente al ritmo urbano frenético del resto de las localidades
madrilefias, lo que ha beneficiado el crecimiento de sus residentes en los
ultimos afos.

En el momento actual y debido a la incidencia de la aun presente pandemia de
COVID-19, estos municipios nortefios estan experimentando un crecimiento
demografico importante, ya que un determinado numero de madrilefios estan
saliendo de las grandes urbes hacia localidades de la zona norte, de menores
dimensiones y con mayor cercania o presencia de zonas verdes y entornos
rurales. Estos nuevos vecinos siguen manteniendo su empleo en la capital,
pero aprovechando los recursos medioambientales de la sierra norte de la
comunidad, evitando asi la gran masificacion del resto de areas urbanas
madrilefias.

Pero ademas de su atractivo medioambiental, estos términos municipales
también atraen a poblacién inmigrante, dedicada a la construccion y el sector
servicios principalmente, seducidos por los bajos precios de la vivienda y la
posibilidad de encontrar un empleo medianamente estable.




Este crecimiento poblacional augura la necesidad de nuevos servicios publicos
para los nuevos residentes, ya sea configurando nuevos espacios 0 bien
ampliando las infraestructuras ya existentes. La educacion, como servicio
publico fundamental, es uno de los ambitos que se esta viendo afectado ante
este crecimiento en la zona. La llegada de personas a esta area de la
comunidad ha suscitado la imperiosa necesidad de aumentar la oferta
educativa, sobre todo en la educacion secundaria obligatorio, pero también
postobligatoria.

Dicho proyecto de direccibn se focaliza en este centro educativo de la
Comunidad de Madrid, donde el objetivo del proyecto es aunar sus Optimas
condiciones medioambientales con una educacion de calidad, que favorezca el
desarrollo de su poblacion mas joven, asi como el desarrollo social y
economico de la zona. En este sentido, es necesario plantear mejoras que
favorezcan a su comunidad educativa, asi como seguir perfeccionando
aquellos aspectos que en la actualidad dan identidad al centro educativo, y son
gratamente valorados por todo el conjunto de sus integrantes.

Todo ello con el objetivo de preparar a la institucion para su futuro crecimiento
fisico, dentro del nuevo plan urbanistico municipal, que establece Ila
construccion de nuevas instalaciones para el instituto de la localidad. Dicho
plan en curso favorecera la oferta educativa, sobre todo para la educacion
secundaria obligatoria y postobligatoria, que mejorara la formacion de los
futuros ciudadanos del municipio.

Conseguir que el alumnado del centro tenga una formacion académica
adecuada es un objetivo primordial para el futuro crecimiento de su entorno
inmediato, que sin duda favorecera todos los ambitos de su comunidad
educativa. Pero para ello, sera necesario que el instituto esté organizado y
estructurado correctamente para atender a los nuevos usuarios y afrontar los
retos futuros de su crecimiento fisico y humano.

Estos motivos son los que impulsan la elaboraciéon de este proyecto de
direccion, donde la integracién e inclusion social del alumnado de la zona sea
un elemento vertebrador del mismo.




1.2. Objetivos

Para el presente TFM, se presentan los siguientes objetivos (general y
especificos):

1. Liderar la consolidacién de las bases para el futuro crecimiento fisico y
humano del centro a partir de la elaboracion de un proyecto de direccion.

1.1. Mejorar y perfeccionar la gestion y organizacion del centro
educativo por medio de diferentes progresos para afrontar los
futuros retos de crecimiento.

1.2. Adoptar estrategias que permitan desarrollar los cambios

necesarios para la integracion e inclusion educativa de todos los
actuales y futuros usuarios de la institucion.

1.3. Presentacion de capitulos

Este TFM se encuentra organizado en 7 capitulos, cuyo contenido se describe
brevemente a continuacion.

El primer capitulo (Introduccidon) presenta una corta descripcion sobre el tema
de este trabajo, asi como los objetivos del mismo y la metodologia aplicada
para su elaboracién posterior.

El segundo capitulo (Marco Normativo estatal y especifico de la Comunidad
Auténoma de Madrid) expone el conjunto de normas legales que, dentro del
territorio espafiol en general y en la comunidad autonoma en particular, regulan
la funcion directiva en centros educativos no universitarios.

El tercer capitulo (Contextualizaciéon del centro educativo) muestra una
breve exposicion sobre las caracteristicas mas relevantes de la institucion
educativa protagonista y su entorno cercano.

El cuarto capitulo (Presentacion del Proyecto de direccion) concentra la
totalidad del plan de mejora del centro, a partir del analisis diagndstico inicial.

El quinto capitulo desarrolla las Conclusiones de este TFM, asi como las
limitaciones encontradas y las posibles proyecciones de futuro.

Para finalizar, los capitulos 6 y 7 (Referencias bibliograficas y Anexos)
sefalan las fuentes bibliograficas empleadas y documentacién anexa referida.




1.4. Metodologia

Para el desarrollo de este TFM se ha establecido una investigacion bajo un
enfoque cualitativo. De acuerdo con Creswell (2009), este tipo de investigacion
presenta un enfoque multimetodolégico, donde debemos establecer una vision
interpretativa del objeto de estudio. Por ello, se debe plantear que las
investigaciones de este tipo tienen que realizarse en los ambientes propios del
fendmeno de estudio, buscando su sentido y exponiendo los fenédmenos a
partir de los significados que les dan las personas. En este caso, nuestra
investigacion se ha desplegado mediante una recoleccién de una importante y
variada informacién, entre los que destacamos la observacion y analisis de
documentacion institucional, que nos ha permitido distinguir la situacion real del
centro educativo. En este enfoque, segun Martinez (2007), el énfasis recae en
el hallazgo de hechos y la manera en las que van desarrollando.

Bajo este enfoque cualitativo, se ha desarrollo una investigacion aplicada,
donde el principal objetivo es emplear y utilizar los conocimientos que se han
observado e identificado para generar cambios y mejoras en el centro
educativo en cuestion. Este tipo de investigacion educativa busca implementar
un plan estratégico de mejora del centro educativo a partir del desarrollo de un
analisis diagnostico, que muestre la situacion real de la institucion.

Con ese objetivo se ha establecido una investigacion de tipo descriptiva,
exponiendo las principales caracteristicas de la institucion educativa en
analisis, donde la informacion recogida es empleada para poder conocer “como
es” y “como funciona” el centro educativo, con la finalidad de detectar posibles
areas de mejora, que favorezcan a toda la comunidad educativa a nivel
educativo, formativo y social. Se hace evidente a la hora de realizar un
proyecto de direccion la necesidad de localizar e identificar los diferentes
aspectos que forman un centro educativo, lo que permitird llevar a cabo
diferentes planes a desarrollar para el crecimiento de la institucion.

Las técnicas y los instrumentos que se aplicaran en esta investigacion son,
igual que su enfoque, de caracter cualitativo. Se han centrado en el analisis de
documentacion institucional y la observacion directa como técnicas de
obtencién de datos. Esta eleccion esta fundamentada en el desarrollo y la
elaboraciéon de un diagnéstico mediante el analisis DAFO, usando los
indicadores y estandares internacionales de autoevaluacién del “Modelo
Europeo de Excelencia” (EFQM).

Gracias a la aplicacion de estas técnicas e instrumentos, que seran explicados
a continuacion de manera particular, se ha desarrollado un ejercicio de
diagndstico institucional, que es la base de las propuestas y estrategias de
mejora que forman este Proyecto de Direccion.




En primer lugar, las técnicas cualitativas que han sido empleadas son:
a) Observacion directa

Esta técnica “es un procedimiento de recogida de informacion basado en la
accion de mirar atentamente algo sin modificarlo, con la intencién de
examinarlo, interpretarlo y obtener unas conclusiones sobre ello” (Martinez,
2007, p. 63). Por ello, es importante establecer que este tipo de observacion
tiene una clara intencion de registro, debe ser previamente planificada, con una
estructuraciéon clara que posibilite el registro de la informacion bajo criterios
objetivos, que permitan su comprobacién con claros criterios cientificos.

La aplicacién de esta técnica para este trabajo ha sido desarrollada durante las
practicas en direccion incluidas en este Master, que fueron desarrolladas entre
los meses de abril, mayo y junio de 2022 en el mismo centro educativo que es
objetivo de intervencion de este TFM. Por ello, es necesario que se establezca
gue esta observacion ha sido participante, ya que se ha intervenido desde
dentro, al ser parte del profesorado del centro y, a su vez, alumno en practicas
directivas. Este aspecto participativo permite la recogida de informacion de
primera mano, de gran valor para los enfoques cualitativos, analizando
evidencias por medio de diferentes contextos (Martinez, 2007, p. 67). Ante las
posibles limitaciones que pudiesen localizarse, esta técnica ha sido
complementada con otras, que ayuden a obtener informacién por otros
procedimientos.

b) Documentacion institucional del centro educativo

Con el objetivo de poder ampliar la cantidad de informacion, asi como poder
generar un proceso mas objetivo, se ha desarrollo un analisis documental de
los principales documentos institucionales del centro educativo. Esta técnica es
eminentemente cualitativa que, mediante la lectura de documentos oficiales,
nos permite recopilar datos a través de fuentes primarias (Vallés, 1997).

Para poder llevar a cabo una investigacion descriptiva, es necesario conocer
como funciona y cdmo se organiza el centro educativo. Para ello, han sido
empleados los principales documentos generados por la institucion educativa:
Programa General Anual (PGA)! y Memoria Anual del curso 2021-2022. Estos
documentos escritos de caracter oficial, generados por una institucion publica,
nos permiten conocer la informacion primaria del centro educativo, siendo una
estrategia de recogida de informacion valida dentro de la investigacion
educativa.

1 Ver en https://site.educa.madrid.org/ies.luisgarciaberlanga.guadalix/index.php/sobre-
nosotros/proyecto-educativo/.



https://site.educa.madrid.org/ies.luisgarciaberlanga.guadalix/index.php/sobre-nosotros/proyecto-educativo/
https://site.educa.madrid.org/ies.luisgarciaberlanga.guadalix/index.php/sobre-nosotros/proyecto-educativo/

Una vez establecidas las técnicas o estrategias metodoldgicas, se hace
primordial hacer referencia a los instrumentos que se han empleado para
recoger la informacidbn necesaria para este trabajo, que previamente
definiremos para posteriormente poder explicar su aplicacion:

a) Modelo Europeo de Excelencia (EFQM)

Este modelo de evaluacion educativa aparecié en 1991, siendo elaborado por
la Fundacion Europea para la Gestion de la Calidad (European Foundation for
Quality Mangement, EFQM) con el apoyo de la Organizacién Europea de la
Calidad (European Organization for Quality, EOQ). Su principal objetivo es el
de proporcionar ayuda a las instituciones internacionales para la implantacién
de un sistema de calidad total, que también fue aplicado al &mbito educativo.

Dicho modelo, segun Gonzalez (2004), proporciona una estructura sistematica
para el desarrollo de una gestion de calidad a las organizaciones educativas,
permitiendo aprender por medio del cotejo de datos y ayudando en su
planificacion, definicion de estrategias, seguimiento de los programas
conseguidos, asi como en la modificacion de errores oly deficiencias. Para ello,
se utilizan nueve criterios, cinco denominados agentes facilitadores, y cuatro
clasificados como resultados. Mediante un proceso de innovacion vy
aprendizaje, se favorece la accion de los agentes facilitadores, que daran lugar
a la aparicion de mejoras en los resultados.

La eleccion de este modelo de evaluacion se debe a su focalizacion dual en la
calidad y la satisfaccion del usuario, integrando el modelo japonés Deming y el
modelo estadounidense Baldrige. En la actualidad, estd ampliamente
expandido en las instituciones espariolas, ya que permite integrar la logica del
analisis estadistico al control de la calidad del modelo japonés, estableciendo
como objetivo la satisfaccion a los usuarios del modelo americano. Su
aplicacidon nos permite desarrollar un diagnéstico estructural y sistematico de la
institucion a partir de criterios e indicadores reconocidos y avalados por
instituciones y organismos educativos a nivel mundial.

Siguiendo a Jabaloyes Vivas y otros (2005), la aplicacion de esta metodologia
de evaluacion nos permite detectar un conjunto de puntos débiles y fuertes de
nuestra institucion, sobre los que podremos desarrollar nuestro proyecto
directivo, encaminados a mejorar el centro educativo en diferentes aspectos.

En este trabajo, se han usado los criterios y los indicadores reconocidos
internacionalmente, empleados por este modelo para el analisis diagnostico del
centro educativo, con la finalidad de poder recoger toda la informacion
generada, de una forma estructurada y sistematica, que permita mostrar las
caracteristicas positivas y negativas del centro educativo a diferentes niveles.




b) Andlisis DAFO

La denominada matriz SWOT (siglas en inglés de DAFO) es un instrumento
analitico aparecido en los afios 60 en el ambito empresarial, y rapidamente
extendido a muchas otras areas (Hill & Westbrook, 1997), que permite analizar
los principales factores de un producto, servicio u organizacion, con el objetivo
de establecer diferentes acciones para su mejora (Chang & Huang, 2006).
Seria por tanto una herramienta apropiada para el desarrollo de un
planteamiento estratégico, y no un instrumento puramente descriptivo. A su
vez, este tipo de analisis, segun Hervas y otros (2006), nos permite elaborar un
examen profundo de la interaccion entre el entorno y las caracteristicas de la
institucion educativa analizada.

Dicho método plantea de manera eficiente la construccién de estrategias de
mejora, confrontando, en el andlisis, factores internos y externos (Hervas y
otros, 2006, p. 25):

- Factores internos: atributos positivos (fortalezas) o negativos (debilidades),
sobre los que se tiene control directo.

- Factores externos: elementos exteriores al objeto valorado que puedan influir
positivamente (oportunidades) o negativamente (amenazas).

Este tipo de instrumento cualitativo permite presentar los aspectos positivos y
negativos a nivel interno y externo de la institucion, que previamente han sido
recopilados por medio de la documentacion institucional del centro y la
observacion directa posterior, usando como base los indicadores y los criterios
de autoevaluacion del modelo de Excelencia Europea, desde una perspectiva
particular orientada a la obtencion de unas conclusiones generales.




2. Marco normativo estatal v especifico de la Comunidad Auténoma de
Madrid

Para el desarrollo de este proyecto de direccién, es primordial que se
establezca una base legal y normativa sobre la direccién de centros educativos
en el territorio espafol. Se han seleccionado los documentos oficiales que
legislan la accion directiva en el &mbito educativo, tanto a nivel nacional como a
nivel autonémico.

A continuacién, se enumeran los documentos que son de especial importancia
y debida referencia para la elaboracion de un proyecto directivo en centros
educativos no universitarios de la Comunidad Auténoma de Madrid:

- Resolucion de 10 de diciembre de 2021, de la Direccion General de
Recursos Humanos, por la que se convoca Concurso de Méritos para la
seleccion de directores de centros docentes publicos no universitarios de
la Comunidad de Madrid: mocién emitida por el organismo competente de la
Consejeria de Educacion, Universidades, Ciencia y Portavocia, por el que se
regula el acceso a la direccion educativa en el sector publico no universitario.

- Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la Ley
Orgéanica 3/2020: ley de Educacion vigente en la actualidad para todo el
territorio espafiol.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas: regulacion sobre los requisitos de validez
y eficacia de los actos administrativos dentro de las Administraciones Publicas
a nivel estatal.

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico:
conjunto de normas juridicas que regula la actividad del Sector Publico en el
Estado espafiol.

- Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor,
de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento
Civil: conjunto de reglas juridicas que regulan proteccion a los menores dentro
del territorio espafiol, de acuerdo con los acuerdos internacionales pactados.

- Real Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre, por el que se regula el
Registro Central de Delincuentes Sexuales: disposicion juridica que legisla
sobre la organizacién y contenido del Registro Central de Delincuentes
Sexuales, asi como los procedimientos concretos de este.




- Real Decreto 894/2014, de 17 de octubre, sobre el desarrollo de la
funcion directiva establecido en el articulo 134.1.c) de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, asi como de los correspondientes
cursos de actualizacion de competencias directivas: disposicion juridica
gue regula las funciones directivas segun lo establecido en la Ley Organica
2/2006.

- Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales: conjunto de normas que
regulan los derechos y libertades en el entorno de Internet, asi como la
neutralidad de la Red, el acceso universal, los derechos a la seguridad y
educacion digital, asi como los derechos al olvido, a la portabilidad y al
testamento digital.

- Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y
la adolescencia frente a la violencia: conjunto de principios juridicos que
regula las acciones sobre proteccion de la infancia y la adolescencia frente a
los actos violentos.

- Real Decreto 894/2014, de 17 de octubre, por el que se desarrollan las
caracteristicas del curso de formacion sobre el desarrollo de la funcion
directiva establecido en el articulo 134.1.c) de la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo, de Educaciéon, asi como de los correspondientes cursos de
actualizacion de competencias directivas: regulacion estatal de caracter
juridico que establece las particularidades sobre los cursos formativos iniciales
y de actualizacion sobre la funcion directiva en el territorio espafiol.

- Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico:
disposicion legislativa por la que se reunifican diferentes textos que regulan el
Estatuto Basico del Empleado Publico a nivel nacional.

- Decreto 63/2004, de 15 de abril, del Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid, por el que se aprueba el procedimiento para la
seleccién, nombramiento y cese de directores de centros docentes
publicos de la Comunidad de Madrid en los que se impartan ensefianzas
escolares, en cuanto no se oponga a la LOE: regulaciébn de caracter
autonémico dentro de la Comunidad de Madrid mediante la que se ordena la
funcion directiva en sus centros educativos.




- Orden 1196/2001, de 29 de marzo, del Consejero de Educacion, por la
gue se hace efectiva la consolidacion del complemento especifico
singular de los directores de los centros publicos de ensefianza no
universitaria: norma de caracter legislativo mediante la cual se establecen los
complementos econdmicos que perciben aquellas personas que desempefian o
han desempefiado un puesto directivo en un centro educativo no universitario
de caracter publico en la Comunidad Auténoma de Madrid.
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3. Contextualizacion del centro educativo

3.1. Andlisis socioeconémico del entorno

El instituto se localiza en Guadalix de la Sierra, uno de los municipios de la
sierra norte de la Comunidad de Madrid. De acuerdo con los datos publicados,
la localidad cuenta con 6.594 habitantes, dadndose un crecimiento importante en
los ultimos afios, como consecuencia de la salida de poblacion de las grandes
urbes provocada por la pandemia actual?, que ha convertido a muchos
términos municipales del norte de Madrid en zonas de primeras residencias de
familias jovenes y econdmicamente estables?.

Este aumento demografico ha favorecido el crecimiento del sector de la
construccién, que consolidé la llegada de trabajadores inmigrantes procedentes
principalmente de Marruecos, Latinoamérica y de Europa del Este, que en la
actualidad supone el 17,08% de la poblacion censada en la localidad. En el afio
2021, la poblacion autéctona del municipio se ha ido reduciendo, hasta
convertirse en una minoria. Debido esta dinamica demografica, el alumnado
presenta un nivel socioeconémico medio, con un significativo numero de
familias con rentas bajas, tanto inmigrantes extranjeros como residentes
nacionales, que en algunos casos concretos rozan la situacion de pobreza.

Segun los datos del Instituto de Estadistica de la Comunidad Autdbnoma de
Madrid, el 18% de la poblacion no posee estudios, el 22% de la poblacion
solamente posee estudios primarios, el 47% tiene estudios de Secundaria y el
12% estudios universitarios®.

El centro mantiene una continua y cercana relacion con sus alumnos y sus
familias. Los usuarios valoran positivamente la posibilidad de educar a sus hijos
en la localidad.

A su vez, existe una fuerte colaboracion con el resto de la comunidad
educativa, con especial sintonia con el AMPA, los ayuntamientos de los
municipios de origen del alumnado y los CEIPs de los cuales recibe nuevo
alumnado.

2 ver https://www.abc.es/espana/madrid/abci-pueblos-madrid-rural-ganan-6-por-ciento-vecinos-2021-
202201050024 noticia.html

3 Ver https://www.madridactual.es/7817571-madrid-madrid-es-una-de-las-regiones-espanolas-que-
mas-ha-ganado-poblacion-rural-en-los-ultimos-25-anos

4 Ver https://www.foro-ciudad.com/madrid/guadalix-de-la-
sierra/habitantes.html#:~:text=Segun%20los%20datos%20publicados%20por,el%20en%20el%20a%C3%
B10%202020.
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3.2. Caracteristicas del centro.

El IES Luis Garcia Berlanga fue inaugurado en 2007, siendo en la actualidad
un centro de escolarizacion preferente de alumnos TEA, y, desde el curso
2019-2020, el tnico instituto deportivo de la zona. Su construccion respondia a
la necesidad de la localidad por poseer un instituto ante el mas que previsible
aumento demografico que la zona esperaba experimentar en los proximos
afos. Hoy en dia, la oferta educativa corresponde a Educacion Secundaria 'y a
dos modalidades de Bachillerato.

3.3. Comunidad Educativa

Alumnos

En el curso 2021-2022, el numero de matriculados ha sido superior a los 300
alumnos, con previsiones de un crecimiento sostenido durante los proximos
afos. Este curso se ha convertido en un centro de linea 3, impartiendo ademas
por primera vez dos cursos de 2° de Bachillerato (Ciencias Puras y
Humanidades y Ciencias Sociales). El alumnado de 2° curso de Bachillerato
sera la primera promocion que realicen la Evaluacion para el Acceso a la
Universidad (EVAU). La zona de adscripcion esta situada en torno a varias
localidades cercanas, como Navalafuente o Venturada entre otros. En su
interior, como en el resto de los centros educativos, existe una gran diversidad
socioecon6mica y cultural entre el alumnado, lo que da lugar a una gran
disparidad de niveles académicos. A su vez, se debe tener en cuenta el
numero elevado de alumnado extranjero, que supera el 20% del total.

Personal docente v laboral.

Este instituto cuenta en este curso 2021-2022 con un total de 33 profesores,
cuatro maestros especialistas en Audicibon y Lenguaje y Pedagogia
Terapéutica. Ademas, tiene asignado a media jornada un profesional de
Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad y dos auxiliares de conversacion
en lengua inglesa. De todo el personal docente descrito, solo el 22% tiene
destino fijo en el centro, mientras que el resto de los docentes (78%) no tienen
destino, o bien, son interinos.

Dentro del Personal de Administracion y Servicios (PAS), el instituto dispone
una dotacion correcta, compuesta por la secretaria de Administracion, formada
un jefe de administracion y un auxiliar de administracion, 3 auxiliares de control
e informacion, un intérprete de lenguaje de signos (ILS), un técnico superior de
Integracién social (TSIS), un miembro Diplomado Universitario en Enfermeria
(DUE), junto con el servicio de limpieza externa con cuatro profesionales
asignadas (dos de mafnana y dos de tarde).

12



3.4. Equipamientos e Instalaciones.

El centro posee 14 aulas-grupo ordinarias, que se distribuyen principalmente
entre los grupos de ESO, teniendo tan solo dos aulas de Bachillerato para las
dos especialidades impartidas durante este momento. Ademas, cuenta con
aulas especificas para las asignaturas de Mdusica, Dibujo, Tecnologia,
Informética, un laboratorio de Ciencias Naturales y otro de Quimica.

Las instalaciones propias se completan con un pabellébn dedicado a las
actividades fisicas, tanto de la asignatura de Educacion Fisica como la de
Deportes. Ademas de estas instalaciones propias, el centro educativo cuenta
con la colaboracion de las instituciones municipales de la localidad, que ceden
al centro uso y disfrute de los equipamientos deportivos publicos cercanos para
el desarrollo de las actividades fisicas vinculadas al proyecto deportivo de
centro.

Ya que el centro es relativamente reciente, todos los equipamientos son
modernos, con una importante inversion en recursos TIC, que se han ido
mejorando durante los ultimos afios dentro de los proyectos vinculados a la
Consejeria de Educacion y Deporte de la CAM.
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4. Presentacion del proyecto de direccion.

En este proyecto, el presente apartado que se va a desarrollar muestra las
intenciones del trabajo que se desean fomentar y conseguir durante los
préximos cuatro afos, estableciendo los objetivos principales, lineas de
actuacion y planes concretos que permitiran lograr la consecucion de los
objetivos planteados.

Pero previamente es necesario la realizacién de proceso descriptivo sobre la
instituciéon con el fin de poder detectar los puntos fuertes y débiles, que seran el
punto de partida para la elaboracion de las necesidades del centro a diferentes
niveles (pedagogico, organizativo, profesional y social). Con el afloramiento de
las necesidades bésicas del centro, podremos llevar a cabo el reconocimiento
de los objetivos béasicos para trabajar a diferentes niveles, asi como la
planificacion estratégica para su consecucion.

Una vez establecidos los objetivos béasicos de nuestro mandato,
desarrollaremos nuestros planes de actuacion y mejora, que permitiran
conseguir estos, asi como la temporalizacion en su consecucion, su evaluacion
y los recursos de diversa indole que aplicaremos para alcanzar las mejoras
propuestas.

4.1. Analisis diagnéstico del centro docente

Para la realizacion del diagnéstico del centro, se ha aplicado la herramienta de
analisis DAFO, que ayudara a comprender la situacion real del centro educativo
en la actualidad (Hervas y otros, 2006, p. 25). Para poder orientar la futura
planificacion estratégica de la institucion, es imprescindible el conocimiento de
los diferentes aspectos que forman el centro, asi como establecer una vision
global, tanto interna como externa, de este. Esta herramienta de diagndstico
permite diferenciar una serie de puntos fuertes y débiles del instituto, sobre los
gue se debera establecer prioridades y definir estrategias.

Con el fin de elaborar de forma concreta y sistematica el ejercicio diagndstico,
se ha empleado el “Modelo Europeo de Excelencia” (EFQM), reconocida
herramienta de autoevaluacion de instituciones educativas a nivel internacional.
A partir de los indicadores y criterios establecidos por este modelo, se ha
analizado el centro educativo, tomando la informacion a partir la observacién
directa y la documentacién institucional disponible. Siguiendo a Jabaloyes
Vivas y otros (2005), la aplicacion de esta metodologia de evaluacidn permitira
detectar un conjunto de puntos débiles y fuertes de nuestra institucion, sobre
los que podremos desarrollar nuestro proyecto directivo, encaminados a
mejorar el centro educativo en diferentes aspectos.
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A partir de los resultados obtenidos en la matriz DAFO realizada, se han
identificado diferentes aspectos positivos y negativos del centro, siendo
clasificados de la siguiente forma:

- Debilidades: factores internos que causan una desfavorable situacion al
centro.

- Amenazas: factores externos que pueden desembocar o influir de forma
negativa en la actualidad o en el futuro proximo.

- Fortalezas: factores internos con caracteristicas y/o capacidades positivas.

- Oportunidades: factores externos de caracter positivo que pueden suponer
ventajas futuras para la mejora del centro.

A continuacion, se presenta la matriz DAFO resultante a partir de las
caracteristicas del ejercicio de diagnostico que han sido aplicadas y explicadas
con anterioridad, y que pueden ser observadas en el anexo 1.
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- Solo el 22% del profesorado es fijo en el centro, lo que impide
el mantenimiento de proyectos a corto y medio plazo, asi como
un elevado namero de profesorado interino, que en ocasiones
afecta a su implicacién en la organizacion y funcionamiento del
centro.

- El equipo directivo no anima al personal a que asuma
responsabilidades.

- Desconocimiento de determinados documentos normativos,
gue afectan a la posterior organizacion del centro, al asignarse
determinados puestos o funciones, que la regulacion educativa
actual impide.

- Incorrecta gestion de la comunicacion y la informacion del
personal del centro a diferentes niveles (interno y externo).

- Necesaria actualizacion del ROF, de acuerdo con los cambios
experimentados en el comportamiento disruptivo de
determinados alumnos y un aumento del absentismo escolar.

- Incumplimiento de los horarios de guardias y sustituciones por
parte del personal docente.

Los alumnos no cumplen los objetivos civico-sociales
marcados por la institucién educativa.

- Caida de las matriculaciones ante la gran temporalidad del
profesorado del centro, que impide el mantenimiento de una
continuidad en la practica docente del centro.

- Imposibilidad de conseguir nuevas subvenciones para el
desarrollo de proyectos educativos, debido a gran movilidad del
profesorado del centro.

- Salida del alumnado bien formado del centro, buscando
centros con mayor estabilidad docente y mejores instalaciones.

- Deterioro de la confianza de los usuarios ante la falta de
renovacion de las normas organizativas del centro.

- Pérdida de confianza de la administracion publica y otras
entidades privadas, debido a la caida de los avances a nivel
organizativo del centro.

- Cambios politicos a nivel regional o nacional vinculados a
movimientos politicos extremistas con claros componentes
racistas y xenofobos. Posibles recortes de libertades vy
derechos, principalmente ayudas y subvenciones para la
poblacién desfavorecida.

- Crisis econdémicas que provoquen cambios socioculturales
vinculados al proteccionismo financiero y/o laboral de caracter
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- Alto porcentaje de faltas de asistencia y retrasos del alumnado.

- Diferentes niveles de conocimiento de las TIC por parte del
profesorado, que impide la innovacion y la mejora de estrategias
de diversa indole.

- Falta de espacio en el centro, las instalaciones actuales no
son acordes con el nUmero de alumnos y sus necesidades.

- Los medios tecnolégicos no estan siendo usados de forma
adecuada, lo que afecta al clima de innovacion y creatividad
docente del centro.

- Mala gestion de los recursos materiales y el equipamiento del
centro, que dificultan su aplicacion y su uso dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

nacionalista.

- Baja actitud civica del alumnado, que pueda afectar a la
organizacion del centro, asi como a la calidad educativa
impartida.

- Aparicion de nuevos competidores de caracter privado en el
entorno, que imiten nuestras caracteristicas propias (centro
deportivo, preferente en la atencion de alumnado TEA, etc.).
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FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

- La institucion, por sus marcadas caracteristicas, ya cuenta con
una identidad propia muy diferente a la de otros centros de la
comunidad autbnoma, y mas concretamente de su entorno
inmediato.

- Buena definicion e implantacion de los fines y valores del
centro, transmitidos de forma correcta al resto de la comunidad
educativa.

- Buena organizacion de la oferta educativa, de acuerdo con los
fines y objetivos del centro educativo, asi como sus capacidades
e intereses.

- Correcto desarrollo y cumplimiento de las programaciones
didacticas.

- Eficiente adaptacion de los horarios del personal a las
necesidades del centro educativo.

- Los proyectos institucionales permiten garantizar el desarrollo
coordinado de todas las actividades educativas, el ejercicio de
las funciones de los distintos 6rganos y la participacion de todos
los sectores de la comunidad educativa.

- Buena relacion con las instituciones municipales: uso de
pabellones deportivos, colaboracién en actividades
extraescolares, etc.

- Gran sintonia con los regidores municipales debido al correcto
funcionamiento y buena gestién del centro educativo.

- Evaluacion positiva de resultados por parte de los usuarios, que
favorecen la implicacion de entidades privadas, que observan
estos como oportunidades futuras para sus negocios.

- Futuro crecimiento fisico de las instalaciones con propuestas y
proyectos de ampliacion derivados de la colaboracion entre las
diferentes instituciones locales y autonomicas.

- Posible asentamiento de nuevas plazas fijas en el centro,
gracias a la buena concepcion externa hacia la labor del centro.

- Interés de gran parte de la comunidad educativa por las
iniciativas proyectadas en el centro.

- Capacidad de captacion de nuevos fondos publicos, ante el
previsible crecimiento del alumnado y sus futuras necesidades
de diversa indole.

- Posibilidad de inversion puablica municipal en nuevas
instalaciones, que ayudaran a mejorar fisicamente las
instalaciones propias y la oferta educativa del centro.

- Posibilidades de alianzas empresariales con entidades privadas
de la zona, fruto de la apuesta del centro por fomentar la
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- Importante dotacion de profesionales en el departamento de
Orientacion del centro.

- Equipo de Convivencia formado con personal docente fijo del
centro.

- Clara apuesta de la direccion del centro hacia la
multiculturalidad, la inclusién educativa y la igualdad de género.

- Importante peso de todos los miembros de la comunidad
educativa en la planificacion y gestion de la diversidad cultura.

- Correcta atencion a los miembros de la comunidad educativa,
ante sus reclamaciones y/o demandas.

- Gestion eficaz en las acciones de la organizacion orientadas a
la consecucion de las metas comunes propuestas por parte del
equipo directivo.

- Buen asesoramiento y atencidén a los usuarios en los servicios
prestados.

economia en su entorno.

- Futuros estudios de Formacion Profesional impartidos en las
nuevas instalaciones.

- Establecimiento de alianzas con otros centros publicos de
nuestro entorno que nos permita intercambiar informacién vy
conocimientos aplicables a nuestra comunicacion, tanto interna
como externa.

- Interés y participacion de la comunidad educativa ante los
resultados positivos presentados en los préximos cursos.

- Futuros proyectos colaborativos con otros centros, atraidos por
el buen funcionamiento del centro, asi como los resultados
obtenidos.
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4.2. QObjetivos del proyecto

Dentro de los diferentes aspectos que forman el centro educativo, y presentada
la situacién real de la institucién, es ineludible discernir aquellos aspectos sobre
los que se debe presentar especial urgencia en mejorar y resolver sus
deficiencias. Por ello, se han planteado los siguientes objetivos, que
corresponden con aquellos puntos débiles que se han detectado durante el
ejercicio diagnostico, y que, ademas, cuya mejora favoreceran al correcto
funcionamiento del centro:

1. Implantar y consolidar procedimientos de analisis cualitativo del centro,
concretos y contrastados por organizaciones educativas internacionales,
que permita desarrollar una evaluacion sistemética y estructurada de la
institucién, a efectos de establecer areas de mejora prioritarias.

2. Fomentar el trabajo en equipo, favoreciendo el ambiente colaborativo y
superando los obstaculos que dificultan el ambiente de trabajo (reducir
las guardas de aula no cubiertas, etc.).

3. Mejorar la comunicacion interna entre los trabajadores del centro.

4. Mejorar la comunicacion externa para favorecer la participacion de la
comunidad educativa, asi como la mejora de la imagen institucional y

global del centro y favorecer su promocién externa.

5. Impulsar el uso de las TIC, entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

6. Ampliar el archivo de documentacion institucional para el uso y consulta
de todos los miembros de la comunidad educativa, en especial, por parte
del personal docente del centro.

7. Disminuir los retrasos y el absentismo escolar entre el alumnado.

8. Revisar y actualizar el Plan de Convivencia del centro.

9. Promover cambios en el comportamiento civico-social del alumnado, con
la elaboracién de un protocolo de actuacion.

10.Configurar un plan de acogida para alumnos recién llegados al centro
educativo.
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4.3. Areas de mejora.

Tras la realizacién del andlisis diagnostico del centro, se han detectado
diferentes areas de mejora sobre la que es necesario incidir para el desarrollo
de este proyecto de direccion. Dentro del plan estratégico, no solo se espera
dar respuesta a aquellos aspectos negativos que puedan centrar la atencion
con el fin de ser mejorados, si no también se deben seguir perfeccionando
aquellos aspectos positivos de la institucion, que permitan seguir creciendo y
manteniendo los mejores atributos.

A) Nivel organizativo (direccion, organizacién y gestion del centro)

Una de las areas que debe tenerse en especial consideracion, a la hora ser
mejorada, es la organizacion de la institucion y la gestion de esta.

Empezando por los aspectos positivos, es de suma importancia seguir
manteniendo durante los proximos cuatro afos las seflas de identidad y
caracteristicas del centro y a su vez seguir perfeccionandolas. Entre los mas
significativos, es de gran valor el ejercicio de un liderazgo cercano a toda la
comunidad educativa, que como equipo directivo debe seguir dispuesto a
escuchar y atender demandas e ideas que puedan surgir en esta. Es de gran
importancia la participacion de todos los miembros que forman el centro, asi
como su colaboracién en la consecucion de los objetivos educativos de la
institucion. A su vez, es de vital interés mantener las 6ptimas relaciones con los
regidores locales de los municipios adscritos al centro, parte fundamental del
proyecto educativo y vertebrador del futuro inmediato de la institucion, con los
gue poder seguir colaborando para mejorar los resultados académicos del
alumnado residente en sus localidades.

El centro debe seguir favoreciendo a la convivencia y el respeto de todos sus
miembros, protegiendo la multiculturalidad de sus integrantes y fomentando la
igualdad entre personas. También es fundamental seguir manteniendo una
enseflanza cercana y personalizada, que integre a todas las particularidades
existentes entre el alumnado. Pero no se debe olvidar que estos aspectos
positivos a perfeccionar son necesarios y hay que observarlos desde una
Optica de mayor graduacion, que prepare al centro para su futuro crecimiento
fisico y humano, y le permita estar organizado para todos los cambios que
estdn por llegar. El crecimiento de los usuarios del centro afectara al
organigrama actual, que debe en un futuro adaptarse a pesar de la correcta
dotacion de personal existente en el centro.
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Entre los aspectos negativos, es fundamental apuntar que debe presentarse
especial atencion a aquellos aspectos comunicacionales mas relevantes. Tras
los retos experimentados durante la actual pandemia de COVID-19, nuestra
sociedad ha experimentado un salto irreversible hacia la era digital, que ha
llegado para integrarse definitivamente en nuestras vidas. Por ello es necesario
que el centro ponga especial hincapié en las mejoras orientadas a la
adquisicion de la competencia digital de todos sus miembros, tanto alumnado,
profesorado, como familias. Es por tanto fundamental el desarrollo de
planes/cursos formativos, que favorezcan y permitan la adquisicion de la
competencia digital de todos y cada uno de sus miembros, para mejorar Su uso
y la aplicacion en los diferentes procesos organizativos del centro.

Por lo tanto, dicha digitalizacién es un elemento fundamental dentro de nuestra
actual sociedad, la comunicacién debe tomarse como otro aspecto fundamental
de nuestra organizacion institucional actual y futura. Dentro de los cambios
acontecidos con la pandemia actual que ya se han expresado, la comunicacion
ha sido y es uno de los sectores que mas transformaciones ha sufrido en estos
tres dltimos afnos. El centro, desde su accion directiva, debe priorizar sin mas
dilacion la revision y la elaboracion de un nuevo plan de comunicacion, tanto
interna como externamente. En este proyecto de direccién se presentara un
plan de mejora centrado en este aspecto concreto.

También es ineludible el desarrollo de una importante revision de la
documentacion institucional del centro, siempre basada y estructurada en los
documentos normativos mas actuales en materia educativa, tanto a nivel
nacional como autonomico. Durante los tres afios de pandemia ha sido
sumamente complejo desarrollar una actividad directiva completa, debido a la
dificultad de poder reunir a los diferentes 6rganos de gestion del centro. Han
guedado pendientes de revision y actualizacion algunos de los documentos
institucionales de mayor importancia, como por ejemplo el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento (ROF), lo que ha impedido poder afrontar
importantes desafios para el centro educativo. Por ello, dentro de este proyecto
de direccion, se establece como de vital importancia la actualizacion de toda la
documentacion institucional, partiendo de los dltimos cambios de la normativa
educativa vigente.

B) Nivel pedagégico

La actual situacion de interinidad de gran parte del profesorado impide el
desarrollo de procesos de aprendizaje-ensefianza innovadores y estables en el
tiempo.
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Este continuo cambio anual del personal docente lastra el desarrollo
continuado de un claro proyecto pedagdgico, siendo fundamental el
asentamiento de las plazas para poder implantarlo.

Por este motivo, es indispensable el desarrollo del liderazgo pedagdgico por
parte de la direccion del centro, centrandose en la consecucion de objetivos
educativos precisos y concretos, donde cada nuevo docente adscrito al centro
pueda seguir integrandose de la forma mas efectiva en la organizacién del
centro. A su vez, la redistribucion de este liderazgo debe ser un elemento clave
en el funcionamiento del centro, donde el equipo directivo también delegue en
aquellos miembros del profesorado que sean fijos, animandolos en la asuncién
de responsabilidades, asi como reconociendo y apoyando su trabajo. Por ello,
se debe seguir potenciando el trabajo en equipo entre todo el personal del
centro, para superar los posibles inconvenientes que actualmente Ia
temporalidad del profesorado pueda generar en el proceso de aprendizaje-
ensefanza.

Para el desarrollo de nuevas e innovadoras practicas docentes, la direccion del
centro debe fomentar la formacion y la innovacion entre el cuerpo docente.
Aunque ya reiterado, es de suma importancia que la accion directiva refuerce la
asuncion de responsabilidades por parte del profesorado, tanto en el ejercicio
de sus funciones docentes como en su participacion en la organizacion y
gestion de la institucion. En este sentido, este proyecto directivo se perfila con
la intencion de favorecer la labor docente plena y satisfactoria, desde un clima
de confianza, respeto y reconocimiento, donde el trabajo en equipo se
convierta en la piedra angular del plan estratégico.

A su vez, y aprovechando los avances tecnoldgicos actuales, es primordial que
se siga impulsando el uso de las TIC, favoreciendo con ello el aprendizaje del
alumnado. La infinidad de recursos tecnoldgicos y digitales de caracter
educativo que existen en actualidad deben introducirse en las practicas
docentes de aula, para asi favorecer el proceso de ensefianza en el centro
educativo. En estos ultimos afios, el centro estd desarrollando un continuo
proceso de digitalizacién de sus recursos, que deben ser orientados a mejorar
la labor docente y el aprendizaje del alumnado. Ademas, y debido a la
importancia dada por la Unidon Europea al proceso de digitalizaciéon en
Educacién, se estan invirtiendo valiosos fondos europeos para la obtencion de
la competencia digital por parte del profesorado del sistema educativo
espafiol’, que ademdas es una prioridad para la Consejeria de Educacion,
Universidades, Ciencia y Portavocia de la CAM en los proximos dos afios.

5 Ver https://www.educacionyfp.gob.es/en/prensa/actualidad/2022/04/20220405-
fondosdigitalizcacion.html.
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Por altimo, es importante que desde la direccion del centro se desarrolle un
cambio importante en la gestion de sus recursos materiales y su equipamiento,
sobre todo aquellos destinados a su uso en las clases. Se debe realizar una
reestructuracion de los recursos materiales, principalmente informaticos,
estableciendo la necesidad de usarlos de forma responsable y correcta dentro
del proceso de ensefanza-aprendizaje. Los equipamientos informéticos
actuales son de cierta antigiedad, pero pueden ser empleados para realizar
diferentes actividades en el aula, siempre y cuando sean revisados y utilizados
bajo criterios educativos.

C) Nivel profesional

Aunque ya mencionado con anterioridad, el centro se ve afectado por una alta
temporalidad de su personal docente, siendo solo el 22% personal fijo en la
institucion. Uno de los rasgos que caracterizan el centro es la capacidad de su
personal para integrar a todos los nuevos integrantes, elemento que debe
seguir potenciandose en el futuro inmediato. Pero es sumamente indispensable
la consolidacion de nuevas plazas fijas en la institucion, que favorezcan el
reparto de responsabilidad, asi como algunos aspectos desde el punto de vista
organizativo. Debido al reducido niumero de docentes con plaza fija en el
centro, el reparto de los puestos de responsabilidad y coordinacion recae sobre
el funcionariado de carrera, o que en ocasiones suele conllevar que un mismo
miembro del profesorado forme parte de mas de un 6rgano del centro u ostente
mas de un puesto de cierta responsabilidad. Volviendo sobre algunos puntos
ya analizados, es de obligada referencia que el alto indice de profesores
interinos impide que los proyectos educativos puedan prolongarse en el tiempo,
y cuya dedicacion y esfuerzo recaiga directamente sobre el personal docente
permanente en el centro. Este hecho genera una alta carga de trabajo para
estos y una participacion limitada para el personal docente interino, que impide,
como ya se ha podido apreciar, un correcto reparto de responsabilidades. En
este sentido es vital expresar la necesidad de consolidar plazas fijas en un
futuro, que debe ser un objetivo a largo plazo, una vez finalizada la ampliacion
fisica del centro. Por ello, las mejoras a nivel profesional deben ser un
elemento fundamental en el proyecto directivo, que atraiga a nuevos docentes
y favorezca, por medio de la mejora continua de la institucion, el tan deseado
aumento del porcentaje de profesorado fijo.

Como otro elemento sobre el que incidir, también vinculado al establecimiento
de personal fijo, es la configuracion de programas de formacion destinados al
profesorado, destacando especialmente el conocimiento de las TIC. En
ocasiones, la situacién de temporalidad de algunos docentes implica cierta
dejadez a la hora de obtener nuevos conocimientos y mejorar capacidades y
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aptitudes. EI equipo directivo debe fomentar la adquisicion de estos
conocimientos al personal a su cargo, siendo estas competencias necesarias
en su préactica docente, como en la comunicacion interna y externa. También
desde el centro educativo debe ofertarse cursos formativos en la mediacion e
inclusién educativa, donde el profesorado adquiera las habilidades necesarias
para fomentar el trabajo en equipo, la inclusion educativa fuera y dentro del
aula de todos los alumnos, asi como las capacidades necesarias para fomentar
la multiculturalidad y la igualdad entre todos los miembros de la comunidad
educativa, bajo las premisas de respeto, tolerancia y civismo.

También el foco debe fijarse en mejorar la responsabilidad del personal
docente, principalmente en el desempefio de sus funciones especificas, y mas
concretamente, en el cumplimiento de horarios y guardias de aula. Debido a la
alta concentracion de responsabilidades organizativas y el numero elevado de
profesores y profesoras interinas, se han desarrollado un importante nimero de
ausencias de estos, que en ocasiones no han sido bien coordinadas ante la
falta de informacion y organizacion en las sustituciones de aula. Esta
deficiencia ha sido detectada por parte del actual equipo directivo, siendo
objeto de queja por parte de algunos miembros de la comunidad educativa del
centro. Por este motivo, es de suma importancia priorizar en la mejora de este
aspecto desde el inicio de este proyecto para evitar que el alumnado se vea
afectado en su aprendizaje debido a estas ausencias y el incumplimiento de las
sustituciones.

D) Nivel social

La actual comunidad educativa del centro es resultante de una gran variedad
de personas y colectivos concretos. Por este motivo, es primordial tener en
cuenta la multiculturalidad que nutre el instituto, que debe seguir siendo una
sefia de identidad del centro. La institucion debe convertirse en un elemento
gue conecte socialmente a todos los vecinos de los municipios adscritos, tal y
como lo ha hecho hasta ahora. El papel del equipo directivo debe centrarse en
fomentar la convivencia entre los diferentes miembros de la institucién, bajo
premisas de igualdad de oportunidades y de respeto a las diferentes opiniones
y creencias de sus miembros.

Durante los ultimos afios, el centro educativo esta desarrollando una importante
labor generada desde el Departamento de Orientacion, y centrada en la
convivencia del alumnado. Mediante diversas actividades y actuaciones, el
alumnado esta recibiendo una importante formaciéon desde la tolerancia y el
respeto a la diversidad, con el objetivo de lograr la inclusion educativa y social
de todos ellos. Es por tanto de suma importancia seguir manteniendo esta
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linea, apoyando los proyectos educativos en curso e introduciendo nuevas
propuestas, para seguir perfeccionando los mecanismos puestos en practica
para su correcto funcionamiento.

A su vez, es importante potenciar diferentes aspectos de la realidad
multicultural del centro, con el objetivo de prevenir la aparicibn de conductas
xenéfobas entre el alumnado, resultado de las modas aparecidas por el auge
actual de los partidos de ultraderecha a nivel nacional y europeo. Nuestra
sociedad se ha visto sumamente enriquecida por la multiculturalidad que ha
experimentado, siendo fundamental que el alumnado sea conocedor de ello y
pueda observar directamente los beneficios que ha generado y que se disfrutan
en la totalidad del territorio espafiol.

Dentro de este proyecto, tampoco debe faltar la mejora de la conducta y el
civismo del alumnado. Los resultados presentados en la memoria anual del
centro reflejan un repunte importante en cuanto a las faltas leves y graves. Por
ello, es necesario que se desarrolle una revision profunda del actual
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento (ROF), con el objetivo de incluir
medidas restitutivas frente a las puramente sancionadoras, donde sea posible
mejorar la resolucion de los conflictos existentes y articular un clima escolar
favorable. En este sentido, dicha revision debe llevarse a cabo por el conjunto
de la comunidad educativa, abriendo un dialogo entre todos para poder
encontrar las mejores soluciones, asi como concienciar sobre la importancia
del cumplimiento de las normas del centro para el respeto y convivencia en el
instituto.
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4.4. Plan estratégico 2022-2026

ESTRATEGIAS OFENSIVAS
Se obtienen relacionando Fortalezas y Oportunidades (puntos fuertes internos y

externos) para buscar el crecimiento y mejorar la situacion.

> El centro tiene unas caracteristicas bien marcadas que deben seguir
consolidandose, a su vez, el IES deber4d sumarse a nuevos proyectos
educativos, que atraigan al alumnado y a las familias, ayudando, ademés de
reforzar una identidad distintiva.

» El centro debe seguir manteniendo un modelo de ensefianza muy cercano e
individualizado, que estd aportando buenos resultados académicos, situandose
por encima de la media autonémica.

> La institucion debe comenzar a proyectar su futuro mas cercano, que supondra
un crecimiento fisico importante, adaptando su oferta educativa a las
necesidades de la comunidad de su entorno.

» Existe una gran sensibilizacion en el profesorado por mejorar la convivencia y se
realizan “buenas practicas”, ademas, el tamano favorece un buen clima de
convivencia en el centro y en el aula. El centro, a pesar de ser conflictivo, puede
competir con otros centros del entorno, mejorando el plan de convivencia. Es
importante elaborar también un plan de Comunicacion no violenta.

» Es prioritario seguir nutriendo las relaciones con los regidores locales, con el

objetivo de sustentar los acuerdos y el apoyo obtenido hasta el momento.

ESTRATEGIAS DEFENSIVAS
Se obtienen relacionando Fortalezas y Amenazas para contrarrestar las amenazas

externas con los puntos fuertes internos.

» Los centros del entorno poseen mayores dimensiones y disponen de una mayor
oferta educativa, asi como de proyectos institucionales de “moda” (bachillerato
tecnolégico, de artes, bilingliismo, etc.). Por lo tanto, es primordial poner en valor
la identidad diferenciada de la institucién por la cercania de las personas que
consigue que obtengan resultados 6ptimos en la mejora del clima de convivencia
y resultados académicos superiores a los obtenidos por otros centros del
entorno.

» Aprovechando los valores intrinsecos del centro (cercania, atencién
individualizada y buenos resultados) es necesario fomentar un cambio de su
posible desfavorable imagen y atraer al alumnado de la zona.

» Es necesario introducir planteamientos pedagodgicos innovadores que
favorezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje de los usuarios, para mantener
los buenos resultados obtenidos hasta la fecha.
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ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS
Se obtienen relacionando Debilidades y Oportunidades para reorientar o cambiar

algun elemento de los puntos débiles internos para aprovechar las oportunidades.

» Consolidacion de plazas fijas en el centro, de acuerdo con el futuro proyecto de
ampliacion fisica, y a su vez, para favorecer el mantenimiento de los proyectos
educativos en curso y futuros.

» Fortalecimiento de nuestra oferta educativa, dando cabida a nuevos itinerarios y
futuros cursos de Formacion Profesional, que, vinculados a la futura ampliacion,
incrementen el nimero del alumnado de la institucion.

> Mejora de la competencia digital del profesorado, por medio de la formacién
interna en el centro, a partir de nuevas partidas presupuestarias obtenidas por el
incremento en la matriculaciéon de nuevo alumnado.

> Mejora pedagdgica de la institucién que favorecera la estancia de los alumnos
con mejores resultados.

> Introduccion de mecanismos para el correcto funcionamiento de las guardias y
sustituciones del personal docente.

> Posibles alianzas empresariales que ayuden al alumnado a realizar practicas
laborales en entidades privadas del entorno y conseguir su primer trabajo.

ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA
Se obtienen relacionando Debilidades y Amenazas para generar un proceso de

cambio que supere ambos factores.

» Actualizaciéon de los documentos normativos del centro, con el fin de favorecer la
convivencia en el centro.

» Configuracion de un nuevo plan de Convivencia, que haga frente a las futuras
situaciones del alumnado y las modas de nuestra sociedad digital cambiante.

» Elaboracién de un plan de acogida para el alumnado recién llegado, que
favorezca su integracion en el centro.

» Desarrollo de un plan de comunicacion concreto, tanto a nivel interno y externo.

» Mejora de los mecanismos de funcionamiento interno del centro, asi como para
favorecer la participacion y colaboracion de toda la comunidad educativa.

» Introduccién de nuevos sistemas de comunicacion interna y externa, que
favorezcan la informacién con toda la comunidad educativa.
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Junto con las diversas estrategias enunciadas, es necesario que se incorporen
otras cuestiones de vital importancia para la consecucion de las metas fijadas
para el periodo 2022-2026:

- Impulsar el trabajo en equipo, tanto en el desarrollo de la planificacibn como
durante la realizacion de las acciones proyectadas.

- Promover la innovacién pedagogica entre el profesorado del centro.

- Potenciar la creatividad en la busqueda de soluciones entre todos los
miembros de la comunidad educativa de la institucion.

- Elaborar modelos coherentes con la realidad del centro educativo, de acuerdo
con la vision del profesorado implicado.

- Implementar intervenciones sistematicas, implicando a toda la comunidad
educativa.

4.5. Planes de actuacion y su temporalizacion.

Una vez establecidas la prioridad y caracteristicas de las areas a mejorar en el
centro, es fundamental abordar los planes de actuacion que se van a implantar,
asi como el tiempo que se dedicara en su aplicacion para la mejora durante los
préximos cuatro afos.

Como ya se ha planteado, estos planes de actuacion se emprenderan sobre
aquellas areas del centro que deben ser atendidas de forma prioritaria, ya que
su resolucion es primordial para el correcto funcionamiento del centro educativo
a diferentes niveles.

En este caso y bajo esta premisa, se han detectado 10 objetivos a mejorar, Y,
por lo tanto, se han desarrollado 10 actuaciones para hacer frente
eficientemente a sus deficiencias, integrandolas de forma satisfactoria dentro
de la organizacién educativa.

A continuacién, se presenta el Plan de Actuacion de Mejora (PAM) para el
periodo 2022-2026, donde se detallan de forma particular las actuaciones, asi
como su secuencia temporal.
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45.1. Plan de Actuacion de Mejora 2022-2026

El PAM 2022-2026 se centra en solventar aquellas debilidades mas
importantes, que puedan afectar al futuro cercano del centro, aplicando
diferentes actuaciones a lo largo de los proximos cuatro afios (2022-2026).
Tras identificar las areas de mejora, se han planteado una serie de
actuaciones, las cuales nos permitan superar estas debilidades.

Es necesario que estas actuaciones estén supervisadas, con el objetivo de
coordinarlas, asi como para poder reorientarlas si sufriesen alguna alteracion o
improvisto. Para ello, se ha elegido a diferentes miembros del personal
docente, que deben ser los responsables de dichas actuaciones. Pero también
es prioritario hacer referencia a qué recursos, ya sean personales y/o
materiales, se van a aplicar para la consecucion de estas mejoras, con el fin de
poder tener en cuenta cual sera el coste tanto econémico como laboral de este
PAM en general y del objetivo en particular.

A su vez, se hacen indispensables que estas actuaciones sean organizadas
temporalmente, con la finalidad de secuenciarlas en cuatro afios.

Por ultimo, pero de gran importancia, deben incluirse indicadores de logro, que
ayudaran a evaluar la obtencidn o rendimiento de las actuaciones planteadas, y
permitiran medir la consecucion de los objetivos de mejora a lo largo de este
periodo cuatrienal. Por este motivo, se ha establecido y proyectado el valor
inicial poseido (Vi) y el final que se espera obtener (Vf).

También se ha creado una rubrica de evaluacion de este PAM, que permita
conocer el grado de obtencion de las mejoras, y a su vez poder reorganizar las
acciones si fuese posible cuando se detecta una desviacion o la no
consecucion de las acciones o estrategias marcadas dentro de este.

Para terminar, se ha planteado un plan de difusion del PAM elaborado, que gira
en torno a 4 niveles principales, donde se expresa la importancia de poder dar
a conocer las acciones, que se espera sean acertadas, al resto de la
comunidad educativa, tanto nacional como internacional.
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

IMPLANTACION Y CONSOLIDACION DE PROCEDIMIENTOS DE ANALISIS CUALITATIVO DEL CENTRO, CONCRETOS Y CONTRASTADOS POR

ORGANIZACIONES EDUCATIVAS INTERNACIONALES, QUE PERMITA DESARROLLAR UNA EVALUACION SISTEMATICA Y ESTRUCTURADA DE LA INSTITUCION, CON EL OBJETIVO
DE ESTABLECER AREAS DE MEJORA PRIORITARIAS.

ORGANIZACION Y GESTION DEL CENTRO EDUCATIVO

1. DEFINICION DE AMBITOS SOBRE

Todo el conjunto de la

Recursos informaticos del
centro.

Numero de ambitos

LOS QUE INCIDIR PARA LA comunidad educativa. propuestos para su mejora a 5
MEJORA DEL CENTRO EDUCATIVO. Medios de comunicacién partir de las aportaciones de
interna. la comunidad educativa.
) Toda la comunidad
2. ELABORACION DE MATERIALES educativa.
(CUESTIONARIOS, ENCUESTAS,
ETC.) PARA LA RECOGIDA DE Medios de comunicacién NUmero de materiales
DATOS DE FORMA RIGUROSA Y Equipo directivo. 8

SISTEMATICA, SEGUN CADA
AMBITO Y CADA TIPO DE
PARTICIPANTE.

interna.

Recursos informaticos del
centro.

elaborados para la recogida
de la informacion.

3. CREACION DE GRUPOS DE
DISCUSION DE CADA AMBITO.

Equipo directivo.

Organos colegiados.

Toda la comunidad
educativa.

Medios de comunicacién
interna.

Recursos informaticos.

Grado de participacion en los
grupos de discusion.

70%

31




4. DESARROLLO DE LOS
PROCEDIMIENTOS POR MEDIO DE
LA APLICACION DE LOS
MATERIALES A LOS DIFERENTES
PARTICIPANTES.

Equipo directivo.

Toda la comunidad
educativa.

Medios de comunicacion
interna.

Recursos informaticos del
centro.

Numero de participantes de

los diferentes &mbitos para

el estudio de la realidad del
centro.

30

100

5. ANALISIS DAFO, CON EL FIN DE
FIJAR OBJETIVOS DE MEJORA EN
LOS PROXIMOS CURSOS.

Equipo directivo.

Medios de comunicacion
interna.

Recursos informéaticos del
centro

Memoria Anual

Numero de resultados
positivos y negativos
evidenciados con el anélisis
DAFO.

10
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

FOMENTAR EL TRABAJO EN EQUIPO, FAVORECIENDO EL AMBIENTE COLABORATIVO Y SUPERANDO LOS OBSTACULOS QUE DIFICULTAN EL

AMBIENTE DE TRABAJO.

PERSONAL DOCENTE DEL CENTRO EDUCATIVO

1. FAVORECER LA CULTURA DE
CENTRO, LOS VALORES DEL
CENTRO, LOS VALORES
DEMOCRATICOS DE
PARTICIPACION Y LA ASUNCION
CONJUNTA DE
RESPONSABILIDADES.

Equipo directivo.

Profesorado.

Recursos informaticos del
centro.

Medios de comunicacién
interna.

Espacios fisicos del centro.

Grado de conocimiento de
los valores del centro por
parte del profesorado.

70%

100%

2. MEJORAR LA COORDINACION Y
LA COMUNICACION ENTRE TODO
EL PROFESORADO.

Equipo directivo.

CCP.

Recursos informaticos del
centro.

Medios de comunicacién
interna.

Grado de intercambio de
informacién por medio de
medios digitales de
comunicacion interna.

60%

90%

3. GENERAR INFORMACION UTIL
PARA QUE EL PERSONAL
DOCENTE SE PUEDA INVOLUCRAR
EN LAS DIFERENTES ACCIONES DE
LA INSTITUCION.

Equipo directivo.

CCP.

Responsable TIC.

Recursos informaticos del
centro.

Medios de comunicacién
interna.

NuUmero de documentos
generados para la
informacion del personal
docente.

10

20

4. FOMENTAR UNA ADECUADA
PREDISPOSICION ANTE LA
INNOVACION.

Equipo directivo.

Responsable TIC.

Recursos informaticos del
centro.

Medios de comunicacién

Numero de acciones
innovadoras llevadas a cabo
en las aulas por el
profesorado.

15

30
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Jefes de Departamento.

interna.

5.IMPULSAR LA IMPLICACION
EFECTIVA DE TODOS LOS
MIEMBROS DEL CLAUSTRO.

Equipo directivo.

CCP.

Recursos informaticos del

centro.

Grado de implicacion del
conjunto del personal
docente

75%

95%

34




PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

MEJORAR LA COMUNICACION INTERNA ENTRE LOS TRABAJADORES DEL CENTRO

COMUNICACION INTERNA DEL EQUIPO DOCENTE

1. REVISION DE LOS ACTUALES

Responsable TIC.

Plan de comunicacion
del centro.

CANALES DE COMUNICACION. Numero de propuestas debatidas 0 3
Jefatura de estudios. Todo el profesorado. y planteadas.
Equipos informéticos del
2. BUSQUEDA Y ANALISIS DE LOS centro.
POSIBLES CANALES A Equipo directivo. Plan de comunicacion 0 4-5
INSTAURAR. interna. Numero de canales analizados
PGA.
p Equipos informéticos del
3. CREACION DE LAS CUENTAS DE Equipo directivo. centro.
CORREO ELECTRONICO Y Plan de comunicacion Numero de docentes que han 3 12
ENTREGA PARA SU USO POR EL Responsable TIC. del centro. creado su cuenta de forma
PROFESORADO. autébnoma.
PGA.
4. INSTAURACION Y USO DE LOS Equipo directivo. Equipos informéaticos y
NUEVOS CANALES DE medios digitales. Porcentaje de efectividad y uso 25% 80%
COMUNICACION INTERNA. Responsable TIC. Todo el profesorado. por parte del profesorado.
5. EVALUACION DE LOS NUEVOS Equipos informaticos y
CANALES, SOLUCION INCIDENCIAS Equipo directivo. medios digitales. Numero de solicitudes de mejora 0 3-4

PARA EL PROXIMO CURSO.

Todo el profesorado.

para los canales.
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

MEJORAR LA COMUNICACION EXTERNA PARA FAVORECER LA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA, ASi COMO LA MEJORA DE LA IMAGEN
INSTITUCIONAL Y GLOBAL DEL CENTRO Y FAVORECER SU PROMOCION EXTERNA

ORGANIZACION Y GESTION DEL CENTRO EDUCATIVO

1. CREACION DE UN EQUIPO DE
SUPERVISION DE LA

Equipo directivo.

Recursos informaticos
del centro.

Grado de participacion en la

EXTERNA.

Equipo directivo

Medios de comunicacién
externa.

proyecto de comunicacién
externa.

COMUNICACION EXTERNA DEL . . creacion del eqmp(? supervisor 0% 920%
CENTRO Consejo Escolar. Miembros de la por parte del conjunto de la
' comunidad educativa comunidad educativa.
. Equipo supervisor de Recursos informéaticos
2.REALIZACION DE ESTUDIO B
la Comunicacién del centro.
SOBRE LOS PUNTOS FUERTES DE Externa Numero de elementos 5 20
LA INSTITUCION EN SU ' Medios d o estudiados e identificados en el
PROYECCION EXTERNA. o edios de comunicacion estudio.
Equipo directivo. externa.
Equipo supervisor de Recursos informéaticos
3. DESARROLLO DE ACCIONES la Comunicacion del centro N d i
PARA LUCHAR CON LOS Externa ' d“mem" Zacc'on‘les
ESTEREOTIPOS NEGATIVOS ' Medios d o esarrolladas con fa el 0 10
SOBRE EL CENTRO. ' o edios de comunicacion estereotipacion negativa de
Equipo directivo. externa. centro.
Equipo supervisor de Recursos informaticos
4. ELABORACION DE UN la Comunicacion del centro. do de elab 6 del
PROYECTO DE COMUNICACION Externa Grado de elaboracion de 0% | 100%
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5. ELABORACION DE UN ANALISIS
ANUAL SOBRE LOS RESULTADOS
OBTENIDOS, SU RESULTADO Y
SUS POSIBLES MEJORAS.

Equipo supervisor de
la Comunicacién
Externa.

Equipo directivo

Recursos informaticos
del centro.

Medios de comunicacion
externa.

Grado de satisfaccion de la

comunidad educativa con la

estrategia de comunicacién
externa del centro

0%

85%
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

‘ IMPULSAR EL USO DE LAS TIC, ENTRE TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

ORGANIZACION Y GESTION DEL CENTRO EDUCATIVO

Recursos informaticos

1. REALIZACION DE ANALISIS Responsable TIC. del centro.
SOBRE EL USO Y EMPLEO DE LAS Porcentaje de empleo de las TIC 50% 70%
TIC EN EL CENTRO EDUCATIVO. Equipo directivo. Medios de comunicacion en el aula.
interna.
2. BUSQUEDA DE PROPUESTAS Responsable TIC. Recursos informéaticos
PARA EL DESARROLLO DE del centro.
CURSOS FORMATIVOS PARA LA Equipo directivo. Numero de propuestas 2 5
MEJORA DEL USO Y EMPLEO DE Medios de comunicacién realizadas para la realizacion de
LAS TIC DE TODA LA COMUNIDAD . . cursos formativos TIC.
EDUCATIVA. Consejo Escolar. interna.
Recursos informéaticos
del centro.
3. DESARROLLO DE CURSOS , .
FORMATIVOS TIC PARA EL Responsable TIC. N Namero de participantes en los 0 5
PROFESORADO DEL CENTRO. Platafgrmas dlglt:’iles cursos pertenecientes al
educativas de carécter profesorado del centro.
publico.
4. DESARROLLO DE CURSOS Espacios de reunion del
FORMATIVOS TIC PARA LOS centro para el conunto | w o6 de participantes en los
TUTORES LEGALES DE LOS del profesorado. cursos TIC para tutores legales 0 10
Responsable TIC.

ALUMNOS.

Formador profesional
perteneciente a la DAT

del alumnado.
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Norte (C. Madrid).

5. ANALISIS DE RESULTADOS
OBTENIDOS Y PROPUESTAS PARA
EL CURSO PROXIMO.

Responsable TIC.

Equipo directivo.

Consejo Escolar.

Recursos informaticos
del centro.

Medios de comunicacion
interna.

Grado de satisfaccion con los
cursos impartidos
(escala de Lineker).

3-4
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

AMPLIAR EL ARCHIVO DE DOCUMENTACION INSTITUCIONAL PARA EL USO Y CONSULTA DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA,
EN ESPECIAL, POR PARTE DEL PERSONAL DOCENTE DEL CENTRO

ORGANIZACION Y GESTION DEL CENTRO EDUCATIVO

1. REVISION DE LA DOCUMENTACION
LEGISLATIVA EXISTENTE Y ACTUALIZADA
SOBRE LA NORMATIVA EDUCATIVA A

Recursos informaticos

Numero de horas dedicadas

PRINCIPIO DI; CURSO, PARA SU Equipo directivo. del centro a la actualizacion legislativa 0 5
INTRODUCCION EN CARPETA DIGITAL DE ' de la normativa educativa
ACCESO PARA TODO EL PERSONAL DEL para el centro.
CENTRO.
Recursos informéticos
2. CREACION DE UNA CARPETA DIGITAL Responsable TIC. del centro. Creacion de la carpeta digital
DE ACCESO PARA TODO EL PERSONAL accesible para todos los 0% 100%
DEL CENTRO. Equipo directivo. Medios de miembros del personal del
comunicacion interna. centro.
3. SUBIDA DE NUEVA E?OCUMENTACION ReCUISS informéticos tran’:lcj::qr?ir(;)o:edzlszse |a
PUBLICADA DE INTERES PARA EL Equipo directivo. 30 14

CENTRO EDUCATIVO.

del centro.

publicacién de la nueva
documentacion hasta su
introduccién en la carpeta.

4. INFORMACION SOBRE LA
ACTUALIZACION DE LA DOCUMENTACION
CUANDO LA HUBIESE, CON EL FIN DE SU
CONOCIMIENTO POR EL PERSONAL.

Equipo directivo.

Recursos informaticos
del centro.

Medios de
comunicacion interna.

Numero de consultas
realizadas por el personal
del centro.

60%

90%
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5. APLICACION Y USO DE LA
DOCUMENTACION EN REUNIONES DE LOS
ORGANOS COLEGIADOS DEL CENTRO,
PARA SU ADECUACION NORMATIVA EN
SUS FUNCIONES.

Equipo directivo.

Recursos informaticos
del centro.

Medios de
comunicacioén interna.

Numero de sesiones de los
drganos colegiados del
centro en los que se hace
uso de la carpeta digital.

80%

100%
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

DISMINUIR LAS FALTAS DE PUNTUALIDAD Y EL ABSENTISMO ENTRE ALUMNADO

ABSENTISMO ESCOLAR

1. CONCIENCIACION DEL

ALUMNADO Y SUS FAMILIAS Jefatura de estudios.

Recursos de
comunicacion interna del
centro. Tutorias
colectivas con los
alumnos.

Numero de tutorias y reuniones

LAS NUEVAS MEDIDAS

APROBADAS EN EL ROF. Direccién del centro

centro.
Tutores de los alumnos.

comunicaciones llevadas a cabo

SOBRE EL DERECHO A LA . sobre el tema desarrolladas 15 25
- Consejo escolar S
EDUCACION DE LOS MENORES. Participacion de expertos
en charlas para la
prevencion para tutores
y alumnos.
2. UNIFICACION DE Equipo directivo ng;j;?sailiglrt]ailstse?nea
PROCEDIMIENTOS DE ' Reglamento de ' Porcentaje de participacion e
PREVENCION DEL Organizacién implicacion en la aprobacion de las 50% 80%
ABSENTISMO ESCOLARYLA | . Func?onamiemo‘gel nuevas medidas.
PUNTUAL IDAD. quipo de convivencia.
centro.

3. INFORMACION A LA gfg;?;‘:c‘:gnde
COMUNIDAD EDUCATIVA DE _ o ganizacion y Ntmero de charlas y

Equipo de convivencia Funcionamiento del 20 20
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4. IMPLANTACION DE LAS
NUEVAS MEDIDAS

Equipo directivo.

Reglamento de
Organizacion y
Funcionamiento del

Numero de sanciones impuestas a

centro partir de las nuevas medidas. 75 30
APROBADAS. )
© S Todo el profesorado del
centro.
5. EVALUACION DE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS, ASI Medios digitales de Grado de mejora de las medidas
COMO LAS MEJORAS 2 3-4

PERTINENTES.

Equipo directivo.
CCP.

comunicacion interna.
PGA y Memoria Anual.

aplicadas (escala de Lineker)
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OBJETIVO A LOGRAR 8:

AREA DE MEJORA:

Temporalizacion Valores
Actuaciones de meiora Responsable o grupo Recursos materiales y Indicadores de logro/de
u ) responsable personales seguimiento 2022 2023 2024 2025 il v
i
2023 2024 2025 2026
Equipo directivo.
1. ANALISIS DE LA SITUACION Departamento de PGA. Numero de situaciones
ACTUAL DE LA CONVIVENCIA EN grientacién Memoria anual. negativas y positivas X X X X 3 8
EL CENTRO EDUCATIVO ' Recursos informaticos. analizadas durante el curso
. . . anterior.
Equipo de Convivencia.
2. PRESENTACION DEL INFORME . N Medios de comunicacién
. Equipo directivo. ) i i i
SOBRE LA SITUACION ACTUAL auip interna. Porcentt"’”? de aZ'Slt?"fc'a alas X X « « 0% | 1009
0E CONVVENCI E1 LA caivo deConivens e e " |
INSTITUCION. quipo de Lonvivencia. Recursos informaticos y ]
Escolar.
Equipo directivo. (
3. PROPUESTAS DE o Recursos inormatieos. | et eon
ACTUALIZACION PARA HACER P .
CCP. . . B los aspectos negativos X 3 5
FRENTE A LOS ASPECTOS Medios de comunicacion
. documentados sobre los que
NEGATIVOS LOCALIZADOS. . interna.
Consejo Escolar. actuar.
. . N Recursos informaticos. NUmero de actualizaciones y
4. ACTUALIZACION DEL PLAN DE Equipo directivo. adecuaciones a la nueva
CONVIVENCIA CON LAS NUEVAS Medios d icacio realidad de convivencia del X 3 8
PROPUESTAS APROBADAS. Equipo de Convivencia. edios i;g‘::;“n'cac'on centro
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5. PRESENTACION DEL NUEVO
PLAN DE CONVIVENCIA ANTE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

Equipo directivo.

Equipo de Convivencia.

Recursos informaticos.

Medios de comunicacion
interna.

Porcentaje de participantes en
la presentacion del nuevo plan.

65%

95%
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

PROMOVER CAMBIOS EN EL COMPORTAMIENTO CiVICO-SOCIAL DEL ALUMNADO, CON LA ELABORACION DE UN PROTOCOLO DE ACTUACION.
COMPORTAMIENTO Y CONDUCTAS SOCIALES

1. ANALISIS DE LOS DATOS DE
LA MEMORIA ANUAL DEL CURSO
ANTERIOR SOBRE SANCIONES Y
FALTAS DE GRAVEDAD.

Equipo directivo.

Departamento de
Orientacion.

Equipo de Convivencia.

Memoria anual.

Recursos informaticos.

Numero de sanciones y faltas
graves analizadas, segln sus
caracteristicas.

30

60

2. BUSQUEDA DE SOLUCIONES Y
MEJORAS POR PARTE DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

Equipo directivo.
Equipo de Convivencia.

Consejo Escolar.

Medios de comunicacién
interna.

Tutores y alumnos.

Recursos informaticos.

Numero de propuestas para la
mejora del comportamiento
civico-social.

3. ELABORACION DE UN PLAN
PARA FOMENTAR LA
CONSOLIDACION DE NORMAS
CIVICO-SOCIALES EN EL
CENTRO.

Equipo de Convivencia.

Medios de comunicacién
interna.

Recursos informaticos.

Porcentaje de maodificacion del
ROF.

2%

20%

4. SESIONES SOCIOEDUCATIVAS
SOBRE COMPORTAMIENTOS
CivICOS.

Equipo de Convivencia

Departamento de

Profesionales o
asociaciones municipales,
externos al centro.

Grado de aceptacion de las
sesiones impartidas entre el
alumnado asistente.

60%

90%
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Orientacion

Recursos informaticos del
centro.

Tutores y alumnos.

5. ESTUDIO DE RESULTADOS A
PARTIR DE LOS CAMBIOS
APLICADOS.

Equipo de Convivencia

Equipo directivo

Recursos informaticos.

Medios de comunicacion
interna

Porcentaje de reduccion de
comportamientos negativos
desde el punto de vista civico-
social.

2%

10%
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PLAN DE ACTUACION DE MEJORA 2022-2026

OBJETIVO A LOGRAR 10:
AREA DE MEJORA:
Temporalizacion Valores
Actuaciones de meiora Responsable o grupo Recursos materiales y Indicadores de logro/de
) responsable personales seguimiento 2022 2023 2024 2025 - -
i
2023 2024 2025 2026
1. ANALISIS DE LA ACTUAL Equipo directivo. Recursos informaticos del
NORMATIVA EDUCATIVA SOBRE centro. N de d t X
LOS PLANES DE ACOGIDA DE Departamento de “mer; a? a‘;‘;”me” 0s 0 5
ALUMNADO RECIEN LLEGADO. Orientacion. Medios de comunicacién nalizados.
interna.
2. CONFIGURACION DE UN Departamento de
EQUIPO DE TRABAJO PARA LA Orientacion. Todo el profesorado NG d . | X
ELABORACION DEL PLAN DE P : tmero de ";‘Sp'ra':jtes entre e 0 4
ACOGIDA. Equipo de Convivencia. profesorado.
3. ELABORACION DEL PLAN DE Equipo de trabajo. Recursos informaticos. Grado de adecuacion del plan
ACOGIDA DE ALUMNADO RECIEN de acuerdo con los estandares X 0% 100%
LLEGADO. Equipo directivo. Espacios de reunion. internacionales en la materia.
Recursos informaticos.
4. PRESENTACION DEL PLAN Equipo de trabajo. Medios de comunicacion Porcentaie de satisfaccion
ANTE LOS ORGANOS interna. entre los m:embros asistentes X 0% 95%
COLEGIADOS DEL CENTRO. Equipo directivo. '
Espacios de reunién
dentro del centro.
5. PUESTA EN MARCHA DEL Equipo de trabajo. Toda la comunidad NG de al . X
PLAN DE ACOGIDA. Equipo directivo. educativa del centro. umero ) € alumnos recien X X 0 10
llegados integrados al plan.
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4.5.2. Evaluacion del PAM

RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PLAN DE MEJORA DEL CENTRO

INDICADORES

NIVEL DE LOGRO

0%-25%

26%-50% 51%-75%

76%-100%

Porcentaje de actividades realizadas que se establecen en el

PAM.

Porcentaje de profesores del centro que han participado de
forma activa en laimplementacion de las actuaciones.

Porcentaje de tutores que muestran un cierto grado de
satisfaccion frente a las propuestas desarrolladas y su
aplicacion.

Grado de satisfaccion de los miembros de la comunidad
educativa con el PAM desarrollado.

Grado de participacion e implicaciéon del alumnado con el
PAM del centro.

Porcentaje de adecuacion de la temporalizacion de las
actuaciones.

Grado de eficiencia y eficacia de los recursos empleados.

Grado de utilidad de los indicadores de logro establecidos
en cada actuacion.
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4 .5.3. Difusién del PAM

Conseguidos los objetivos de estos PAM, es necesario plantear como podemos compartir
los resultados obtenidos, con el fin de que puedan ser puestos en practica por otras
instituciones educativas. Una de las metas de este proyecto es poder fomentar la
participacion entre instituciones educativas, por medio de la difusion de las buenas
practicas conseguidas mediante cuatro niveles:

- Nivel interno: publicaremos los resultados con la finalidad de informar a nuestra
comunidad educativa. Para poder realizarlo de una manera sencilla y llamativa, se
desarrollaran grabaciones de videos de corta duracion (tipo “pechakucha” o similar
de menor duracién), donde se mostrara de manera sintética las actuaciones creadas
y sus resultados. Estos videos cortos seran publicados en nuestra pagina y nuestras
redes sociales, donde nuestros usuarios podran conocer de primera mano los
resultados obtenidos, ya que los enlazaremos a las entradas concretas de nuestra
web, para su consulta especifica en nuestra PGA y otros documentos
institucionales.

- Nivel provincial: compartiremos nuestra experiencia con otros centros de nuestra
comunidad autonoma. En primer lugar, presentaremos nuestros resultados a los
centros educativos de nuestro entorno mas cercano, compartiendo nuestros
resultados a partir de las actuaciones desarrolladas. Para ello, facilitaremos, a todos
aquellos que nos lo soliciten, la documentacion e informacidén necesaria, si quisiesen
abordar aquellas situaciones adversas que hemos sido capaces de mejorar.

- Nivel nacional e internacional: a su vez también deseamos compartir nuestros
optimos resultados con otros centros del pais o a un nivel mas internacional. Para
ello, publicaremos nuestro PAM y los resultados obtenidos en los programas de
Erasmus + o PROA +, con el fin de poder presentar nuestro modelo, asi como
obtener contactos y nuevas alianzas a nivel nacional e internacional con otros
centros educativos, para los futuros retos a los que deberemos enfrentarnos, dando
mayor escala de repercusion a nuestro trabajo en el centro educativo.
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4.6. Recursos vy organizacion del centro para el logro de los objetivos.

Este tipo de recursos hacen referencia a aquellos que el centro posee y que pueden ser
empleados para su aplicacion y/o uso en los procesos internos de la institucion.

Por lo tanto, son de suma importancia, ya que son recursos primarios, al no tener ningun
otro propietario o intermediario que no sea el centro. Pero es necesario tener en cuenta,
gue a su vez también tienen un coste y un tiempo de aprovechamiento, al no ser recursos
infinitos.

Materiales

Dentro de los recursos materiales del centro, en este proyecto se contempla el uso de los
siguientes:

Espaciales: conjunto de instalaciones disponibles en el edificio del instituto: aulas de
clase, aulas de recursos, pistas, instalaciones deportivas (pabellén) y espacios de
reunion.

Informaticos: equipos informaticos (ordenadores de mesa, ordenadores portatiles,
etc.), impresoras, programas de ofimatica, redes wifi, espacios en la “nube” del
centro, medios de comunicacion interna (correo electronico, etc.) y externa (pagina
web y redes sociales de la institucidon), cafiones/proyectores, pantallas multimedia,
pizarras digitales, etc.

Mobiliario: mesas, sillas, pizarras tradicionales, pizarras blancas, atriles.

Fungibles: boligrafos, folios, cartulinas, rotuladores.

Humanos

A su vez, se dispondra de una gran dotacién de este tipo de recursos:

Profesorado: de forma general, la experiencia de todo el personal docente del
centro, con sus diferentes actitudes y capacidades, asi como su motivacion
particular. A su vez, todos aquellos que forman parte de la Comisién de
Coordinacion Pedagogica (CCP), tutores y los diferentes miembros de los 6rganos
de gobierno del centro.

Departamento de Orientacion: debido a la importante dotacion de este en el centro,
asi como su alto nivel formativo.
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- Coordinador TIC: de gran peso dentro de los cambios propuestos dentro del plan de
mejora.

- Coordinadores de programas: seleccionados entre el personal docente vy
responsables de algunos de los procesos de mejora.

- Personal de Administracion y Servicios (PAS): miembros importantes del proyecto,
gue favorecen la implantaciébn de algunas de las mejoras con su intervencion y
apoyo.

- Comunidad educativa: todo el conjunto de las personas que forman el centro
educativo: alumnado, Asociacion de Madres y Padres de Alumnos (AMPA), padres y

tutores legales, regidores municipales, etc.

- Equipo directivo: motor del cambio y responsable del futuro proyecto.

4.7. Seguimiento y evaluacion del proyecto de direccién

Al igual que en los planes de actuacion, es importante desarrollar en todo momento
mecanismos que nos permitan conocer el desarrollo del propio proyecto de direccion. En
este sentido, con el fin de poder desarrollar aquellas modificaciones que favorezcan la
accion directiva, es de gran consideracion establecer formas de seguimiento y evaluacion
de la funcién directiva, que ayudaran a reflexionar sobre la labor desarrollada. De igual
manera debe tenerse en cuenta tanto aquellos aspectos donde se ha podido acertar a
partir de unos determinados planteamientos, como aquellos en los que se ha de errar y
deben ser reorientados, donde la experiencia acumulada durante el proyecto ayude a
poder aprender de forma continuada y ser ejemplo para el futuro propio y de otras
instituciones educativas.

Este proceso se llevara a cabo de forma anual, y se incluird en la Memoria Anual del
centro. Por ello, se ha establecido que la evaluacion sera atendiendo en tres momentos:

- Inicial: desarrollada por la Comision de Seleccion, cuya finalidad serd de diagndstico del
presente proyecto.

- Procesual: durante todo el periodo cuatrienal, y de manera anual, se llevaran a cabo
diferentes procedimientos de seguimiento y evaluacion, manteniendo la viveza del propio
proyecto, dentro de sus caracteristicas de dinamismo, flexibilidad y referente de la vida
escolar del centro. Por ello, se desarrollara esta evaluacion de forma:

» Interna: al finalizar cada curso lectivo, se llevara a cabo una autoevaluacion, donde
pueda establecerse el avance de los planes de actuacion fijados, la consecucion de
los objetivos propuestos, o aquellos elementos que pudiesen necesitar alguna
reorientacién o mejora.
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= Participativa: donde los distintos miembros de la comunidad educativa del centro
podran participar y evaluar el desarrollo del proyecto.

= Continua: manteniendo una evaluacion constante en el tiempo, que permita realizar
un proceso de seguimiento del proyecto en desarrollo a todos sus niveles.

» Formativa: siendo las actuaciones previstas, fuente de conocimiento y mejora, para
el enriquecimiento general del centro educativo.

- Final: de caracter sumativa, desarrollada en el cuarto afio, coincidiendo con el dltimo afio
de mandato. Junto con el informe de la accién directiva llevada a cabo por parte de la
Inspeccion Educativa de la Direccion del Area Territorial Madrid-Norte dependiente de la
administracién educativa autonémica, se planificardn y confeccionaran por parte de la
direccion el informe final sobre la gestion realizada, asi como la autoevaluacion de este
proyecto. A su vez, también se crearan informes evaluativos del proyecto por parte del
Consejo Escolar y el Claustro del centro. Por udltimo, se presentaran encuestas de
satisfaccion para los diferentes miembros de la comunidad educativa.

Los instrumentos de evaluacion que se usaran durante este proceso seran los siguientes:

- Hojas de registro con indicadores de seguimiento y de logro para cada una de las
actuaciones programadas en el proyecto de direccion.

- Autoevaluacion del Equipo Directivo.

- Concrecion en la PGA (lineas de actuacion y planes concretos logrados).

- Actas de CCP, ciclos, Claustros, sesiones de evaluacion y consejos escolares.
- Registro de feedbacks de los distintos miembros de la Comunidad educativa.

- Andlisis del proyecto de direccion en la Memoria Final.

- Evaluacion de la practica docente.

- Resultados académicos finales de los alumnos.
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5. Conclusiones, limitaciones y prospeccion de futuro

En este TFM se ha planteado un proyecto de direccion centrado en un centro educativo de
Educacion Secundaria de la sierra norte de Madrid, que presenta, como ya se habra
observado, una serie de peculiaridades destacables.

En primer lugar, se debe tener en cuenta sus reducidas dimensiones, que generan
importantes limitaciones para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Ya se
ha sefialado en varias ocasiones la configuracion del futuro proyecto de ampliacién, que
responde a un reconocimiento por parte de los regidores publicos a esta necesidad
evidente. El actual centro no es equiparable al proyectado en el 2007, cuya construccion
respondia a otras necesidades, que ya no son comparables ni suficientes.

En segundo lugar, es fundamental entender la necesidad del centro por implantar una
bateria importante de mejoras, de cara a la deseada ampliacion, que afiancen los cambios
necesarios para el actual y la futura viabilidad del centro. Pero no solo deben ser
destinadas para sus usuarios, sino también para la futura integracion de su personal
docente, asi como para poder justificar la consolidacion de plazas fijas de funcionarios de
carrera en la institucion. Indispensable sera poder demostrar esta necesidad ante la
inspeccion educativa correspondiente, pero a su vez debera acreditarse que el centro esta
preparado para su crecimiento fisico y humano, sobre todo con el objetivo de dar
estabilidad a sus proyectos educativos.

En ultimo lugar, no es posible entender estos cambios sin futurizar hacia el avance
demografico de la zona y su crecimiento econdémico. En la actualidad, la zona presenta
importantes ventajas para su desarrollo a diferentes niveles, que seran de gran valor para
sus residentes. Sin servicios publicos de calidad, todos los agentes econdmicos y sociales
implicados en esta area rural pueden verse perjudicados, inclusive llegando a perder el
actual atraccién poblacional y economica. Estas oportunidades deben ser fomentadas
desde el gobierno regional, dando cabida en sus planteamientos a poblaciones rurales,
dinamizando y enriqueciendo su dia a dia. La Educacion es uno de los factores claves para
el desarrollo de la localidad y de las zonas de la sierra norte, donde la formacion de su
poblacién mas joven debe ser determinante para el devenir futuro.

No seria cierto decir que la elaboracion de un proyecto de direccion para este centro sea
un camino de rosas. Es facil percatarse de la limitacibn de acciones que pueden
desarrollarse con el reducido personal actual, teniendo en cuenta su temporalidad. No
faltan en la actualidad recursos econdmicos para su mejora, sobre todo en la digitalizacion
de la institucion o la adquisicion de equipamientos de diversa indole, pero la escasa
continuidad de su personal obliga a que en ocasiones el personal fijo asuma la mayoria de
las responsabilidades y no sea posible poder desarrollar un auténtico liderazgo distributivo.
En este sentido, toda propuesta de mejora queda reducida a la estabilidad laboral de su
profesorado, lo que exige priorizar sobre aquellos aspectos que puedan ayudar a que sea
ampliada en un futuro.
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Por ello, la propuesta de implantacion de procedimientos de analisis cualitativo esta
orientada a generar un proceso reflexivo y sistematico del centro, que favorezca una
correcta evaluacion de la institucion de forma anual y continuada en el tiempo, permitiendo
integrar las correcciones necesarias y atender posibles nuevas necesidades.

También esta justificada la necesidad de mejorar la organizacion y gestion del centro, que
ayude a modernizar y agilizar su funcionamiento diario, con la integracion de nuevos
medios de comunicacion que faciliten la inclusion efectiva de todos los miembros de su
comunidad educativa. En nuestra actual sociedad, donde la comunicacion es un elemento
fundamental en el dia a dia, los centros educativos deben adaptarse a estos cambios
dentro de sus posibilidades, teniendo siempre en cuenta la rapida introducciéon de nuevos
medios que afectan al dia a dia del sector tecnoldgico.

A su vez, y para favorecer el aprendizaje del alumnado, el profesorado se encuentra en la
obligacién de actualizar sus planteamientos metodolégicos, usando para ello los variados
recursos TIC con los que cuentan hoy en dia los centros educativos. Como ya se ha
destacado, y en este momento es un tema de rabiosa actualidad, el proceso de
digitalizacion vinculado al sector educativo es necesario y a su vez imparable, y el personal
docente debe ser el primero en lograr las competencias digitales fundamentales, para asi
poder favorecer su accion educativa y fomentar en el alumnado el uso y la aplicacion de
los nuevos cambios tecnologicos que han llegado para quedarse. Ademas, la fuerte
inversion publica de las comunidades autdbnomas en esta linea, favorecida por las
subvenciones europeas obtenidas, ha convertido esta cuestion en un planteamiento
elemental, siendo una de sus prioridades principales. La consecucion de un alto grado en
la competencia digital del profesorado ha transformado los planes de formacion docente,
gue se han encaminado en preferenciales dentro de nuestro pais. En este caso, y debido a
las caracteristicas del alumnado de este centro, debe tomar especial relevancia la
aplicaciéon de las TIC dentro de sus aulas, para favorecer el proceso de aprendizaje de sus
jovenes destinatarios.

La formulacion de las mejoras planteadas debe ir en sintonia con estrategias que
favorezcan el mejor aprovechamiento posible de los recursos empleados, asi como la
correccion de determinadas conductas del alumnado, como el absentismo o los retrasos,
gue definan las principales lineas de la nueva direccién del centro en su futuro actual y
cercano.

Para finalizar este apartado del trabajo, y a modo de reflexion personal, es necesario
resefiar la dificultad que un alumno de posgrado encuentra al intentar desarrollar un
proyecto de direccibn de estas caracteristicas. En el caso del aqui firmante, sin
conocimientos concretos previos en la materia, se hace dificultoso conocer todos los
aspectos e interiorizar los conocimientos necesarios para el desarrollo de un proyecto de
direccion en 8 meses. También se debe resefiar que un proyecto de direccién se lleva a
cabo por medio de un equipo directivo formado por mas de un miembro, y en este caso ha
sido una tarea unipersonal, afiadiendo mayor dificultad a la elaboracién de este.
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Pero a pesar de las adversidades, resulta gratificante poder planificar este con el objetivo
de mejorar la calidad de la ensefianza del alumnado con el que se trabaja. La finalidad
principal que nutre el trabajo del docente, basada en convertirse, no solo, en el
acompafante del aprendizaje propio del alumnado, si no implicAndose en su proceso de
desarrollo personal hacia la edad adulta, como ciudadanos preparados para el futuro de
nuestra sociedad.

“La ensenanza que deja huella,

no es la que se hace de cabeza a cabeza,

si no de corazén a corazén”

(Howard G. Hendricks)
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ANEXO 1. Tablas de recopilacion de datos de analisis diagnostico del modelo EFOM

¢ Criterio

Ningun

Cierto

Avance

Objetivo

Criterio 1. Liderazgo evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PJI\?TTL'JAAI\_JE DOCUMENTOS
(Si, No) 1) (2) 3) (4)

El equipo directivo, en sus actuaciones tiene

la |siempre presente la consecucion de los fines y Sl X 3 PGA
los objetivos del centro.

1a El equipo d|rect|yp anima al personal a que S| X > PGA
asuma responsabilidades.

1a El equipo directivo gstablece prioridades entre S| X 3 PGA
las actividades de mejora.

1b EI equipo dl'l’eCtIVO y los de'm'as responsaples se S| X 3 PGA
implican activamente en actividades de mejora.
El equipo directivo asegura el desarrollo de

1p |Procesos que pg(mlten la !mplqr]taC|on, S| X 3 PGA
actualizacién y revision de la planificacion y la
estrategia del centro.

1b El equipo directivo en el momento oportuno toma S| X 3 PGA
las decisiones adecuadas que le competen.
El equipo directivo estimula que se revisen y

1b | mejoren las actividades mediante la creatividad, Sl X 3 PGA
innovacioén y resultado del aprendizaje.

1c El equipo directivo tiene entre sus prioridades la S| X 3 PGA
atencién a padres y alumnos.
El equipo directivo establece relaciones

1c |institucionales beneficiosas para la organizacion Sl X 4 PGA
y funcionamiento del centro.
El equipo directivo establece canales adecuados

1d | de informacion para transmitir los fines, objetivos Sl X 2 PGA
y valores del centro.

1d El equipo directivo es accesible y escucha al S| X 3 PGA
personal.
El equipo directivo reconoce los esfuerzos y

1d |[logros de individuos y equipos de todos los Sl X 3 PGA

niveles del centro educativo.
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¢ Criterio Ningun | Cierto Avance Objetivo TOTAL
Criterio 2. Planificacién y estrategia evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PUNTUAJE DOCUMENTOS
(Si, No) 1) 2 3) 4)

Se disefia el procedimiento que permite recoger

2a |y analizar las necesidades y expectativas de Sl X 2 PGA
todos los sectores de la comunidad educativa.
El andlisis de las necesidades de la comunidad

2a |educativa es la base para elaborar los proyectos Sl X 3 PGA
institucionales del centro educativo.
La evaluacion que realiza el centro de sus

2b |resultados se utiliza para la elaboracion de la Sl X 3 PGA
planificacién y la estrategia.
Se tienen en cuenta y se aprovechan las

2b actividades de formacion del personal. S| X 2 PGA
El personal conoce los factores mas relevantes

2c |para la mejora del centro, incluidos en la Sl X 4 PGA
planificacién y estrategia.

2c Se' establece_n inq,icadores para actualizar y S| X 3 PGA
revisar la planificacién y estrategia.
Los resultados de la aplicacién de los indicadores

2c |sirven para modificar y mejorar la planificacion y Sl X 3 PGA
la estrategia.

2d Se identifican 'Ios procesos cIave; para llevar a S| X 3 PGA
efecto la planificacion y la estrategia.

2d Se definen Ip; procesos claves. para llevar a S| X 5 PGA
efecto la planificacion y la estrategia.

od glzvgombran los responsables de los procesos S| X 3 PGA
Se establecen mecanismos para que todos los

2e |sectores de la comunidad educativa conozcan Sl X 3 PGA
los proyectos institucionales del centro.
Se evalla el nivel de sensibilizaciéon de todos los

2e |sectores de la comunidad educativa con respecto Sl X 1 PGA

a la planificacién y la estrategia.
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¢ Criterio

Ningun

Cierto

Avance

Objetivo

Criterio 3. Personal del centro educativo evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PJI\(I)TTL'JAAI\_JE DOCUMENTOS
(Si, No) 1) 2 3) (4)
El personal esta organizado de acuerdo con la
3a oferta educatlya con Io§ fines y obje_tlvos del S| X 3 PGA
centro educativo y segun sus capacidades e
intereses.
3a |[Se adaptan los horarios dgl personal a las S| X 4 PGA
necesidades del centro educativo.
3a [Se utlllzan estrateglgs adecuadas para mejorar S| X > PGA
los métodos de trabajo.
Se promueven y se realizan planes de formacion
3b |para todo el personal, de acuerdo con las Sl X 3 PGA
necesidades del centro y del personal.
3b | Se asume el trabajo en equipo como base para
! SI X 3 PGA
el desarrollo del personal en el centro educativo.
3c | Se apoyan las iniciativas de mejora surgidas de
: SI X 3 PGA
los equipos docentes y del resto del personal.
3c
Se estimula al personal para tomar decisiones. Sl X 3 PGA
3d | El equipo directivo transmite y recibe informacion
del personal docente y de administracién y Sl X 2 PGA
servicios.
3d |Existe una adecuada comunicacion entre las
personas, equipos y departamentos del centro Sl X 2 PGA
educativo.
3e |Se fomenta un ambiente de confianza y de S| X 4 PGA

solidaridad mutua.
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¢ Criterio Ningun | Cierto Avance Objetivo TOTAL
Criterio 4. Colaboradores y Recursos evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PUNTUAJE DOCUMENTOS
(Si, No) 1) 2 3) (4)
Se definen los indicadores adecuados para el
4a |seguimiento de una gestién eficaz de las NO
colaboraciones externas.
4a | Los colaboradores clave estan identificados. NO
Se estructuran las relaciones con los
4a | colaboradores para incrementar la eficacia y las NO
posibilidades del centro.
Se evalla la incidencia de los colaboradores en
4a . . NO
el funcionamiento del centro.
Se gestionan de forma eficiente los recursos
4b |econ6micos para apoyar la planificacion y la Sl X 3 MEMORIA ANUAL
estrategia.
Se exploran nuevas actividades, propias del
ab ce'nt'ro educativo, para ]a obtencién de.recursos S| X 4 PGA
adicionales a la dotacion presupuestaria que el
centro recibe.
Se utilizan los edificios, instalaciones vy
4c | equipamiento de acuerdo con la planificacién y la Sl X 2 MEMORIA ANUAL
estrategia.
Se desarrollan usos alternativos, propios del
4c cen;ro educativo, de los edificios, instalaciones y S| X 3 MEMORIA ANUAL
equipamientos para que todos los sectores de la
comunidad educativa los aprovechen mejor.
4c | Se establecen criterios para evitar el despilfarro. Sl X 3 MEMORIA ANUAL
4d Se yti!izan _adecuadamente los medios S| X 5 MEMORIA ANUAL
tecnoldgicos existentes.
de La_i_nformacién es adecuada y accesible_ y se S| X 5 MEMORIA ANUAL
facilita su uso al personal del centro educativo.
de Se genera un clima de innovacién y creatividad S| X 5 MEMORIA ANUAL

mediante el uso de los recursos.
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¢ Criterio Ningun | Cierto Avance Objetivo TOTAL
Criterio 5. Procesos evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PUNTUAJE DOCUMENTOS
(Si, No) 1) (2) 3) (4)
Los proyectos institucionales del centro permiten
garantizar el desarrollo coordinado de todas las
5a actlv_ldades educatlvas_, _eI ejercicio de las S| X > PGA
funciones de los distintos o6rganos y la
participacion de todos los sectores de la
comunidad educativa.
5a Se designan los resp'on'sables de los procesos y S| X 4 PGA
se establecen procedimientos para su gestion.
Se establecen sistemas de medicién de los
5a procesos a través de los indicadores pertinentes. S| X 4 PGA
5p Se egtqplecen prioridades de mejora a partir de S| X 4 PGA
la revision de procesos.
5p El centro promueve |[1|C|at|vas para !a mejora de S| X 5 PGA
los procesos de ensefianza y aprendizaje.
El centro promueve y apoya la implantacion de
5b |nuevos métodos de trabajo y de nuevas Sl X 4 PGA
tecnologias para simplificar los procedimientos.
5p Se establecen procedimientos para modificar los S| X 4 PGA
procesos.
Se prevén e identifican mejoras en los servicios
5c |de acuerdo con las necesidades y expectativas Sl X 3 PGA
de los usuarios.
54 Se proporciona asesoramiento y atencion a los S| X 3 PGA
usuarios sobre los servicios prestados.
Hay implicaciéon proactiva con el usuario para
5e |debatir y abordar sus expectativas, necesidades Sl X 3 PGA

y preocupaciones.
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¢ Criterio

Ningun

Cierto

Avance

Objetivo

Criterio 6. ResuItadoEdeunCIa(LJtisv(L)Jsuarlos del Servicio evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PJI\(I)TTL'JAAI\_JE DOCUMENTOS
_ - (Si, No) 1) 2 3) 4)

6a Existe conocimiento de Ios_ padres y de los S| X 3 PGA
alumnos del Proyecto Educativo del centro.

6a Hay identificacion de los pa_dres y de los S| X 3 PGA
alumnos con el Proyecto Educativo del centro.

6a Satlsfacc_lon q,e los padres y de los alumnos por S| X > PGA
la comunicacion entre ellos y el centro educativo.
Satisfaccion de los padres y de los alumnos con

6a los prpcesos |mplantad9§ que se dqn en"el S| X 5 PGA
centro: (Evaluacién, accion tutorial, orientacién
académica y profesional).
Satisfaccion de los padres y de los alumnos con

6a la organizacion y el funcionamiento del centro. S| X 2 PGA

6a | Accesibilidad del Equipo Directivo. Sl X 3 PGA

6a | Accesibilidad del Profesorado y los Tutores. Sl X 3 PGA

6a Accgs!b|l|dad del Personal de Administraciéon y S| X 3 PGA
Servicios.

6a Las entrewstgs soI|C|ta_1das por los alumnos y los S| X 3 MEMORIA ANUAL
padres han sido atendidas.

6a Las quejas pr_esentada_s por los padres y los S| X 3 PGA
alumnos han sido atendidas.

6a Hay . participacion de alumnos y padres en S| X 3 PGA
actividades extraescolares.

6a | Se producen bajas voluntarias de los alumnos. Sl X 1 MEMORIA ANUAL
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¢ Criterio Ningun | Cierto Avance Objetivo TOTAL
Criterio 7. Resultados en el personal evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PUNTUAJE DOCUMENTOS
_ (St.No) | (1) | () (3) (4)

7a Impllca(_:lon del perspnal en los procesos que el S| X > PGA
centro tiene establecidos.

7a Pa(t|C|paC|on del 'p,)ersonal en los planes de S| X 3 PGA
mejora y en la gestion del cambio.

7a Asuncién de responsabilidades individuales por S| 3 PGA
parte del personal.

7a | El personal presenta iniciativas. Sl 3 PGA

7a Satisfaccion del personal por la pertenencia al S| X > PGA
centro.

7a Sat'ls'facuon del personal por los reconocimientos S| X 3 PGA
recibidos.
Satisfaccion del personal por los resultados que

7a | se obtienen. Sl X 3 PGA

7b PalttI'CIpaCIOI’l del' personal en programas Yy S| X 3 PGA
actividades de mejora.
Tasas de absentismo del personal (profesorado y

b otro persona|)_ Sl X 1 MEMORIA ANUAL

7b Sat_|sfaCC|on.por el tratamiento de las quejas: S| X 3 MEMORIA ANUAL
rapidez y calidad de las respuestas.

7b Participacion del personal en los objetivos y fines S| X 3 MEMORIA ANUAL

del centro educativo.
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N ¢ Criterio Ningun | Cierto Avance Objetivo
Criterio 8. Resultacé%suggtﬁlloentorno del Centro evaluable? | avance | avance | significativo | logrado PJI\?TTL'JAALJE DOCUMENTOS
' (Si, No) 1) @) 3) 4)

8a Comportamiento de los alumnos y del personal S| X 3 PGA
en el entorno del centro.

8a Relacpnes del 'cer'ltro' con otros centros S| X 3 PGA
educativos y otras instituciones.

8a Impgcto del centro' en el nivel cultural de la S| X 3 PGA
localidad en que esta ubicado.

8a Preocupgmon por gal estudio y conocimiento de S| X 3 PGA
las cuestiones que interesan al entorno.

8b sgrg:tcr)cr;oumlentos explicitos recibidos por el S| X 3 MEMORIA ANUAL

8b Quejas realizadas por personas de instituciones S| X 3 MEMORIA ANUAL
del entorno.
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¢ Criterio

Ningun

Cierto

Avance

Objetivo

Criterio 9. Resultados Clave del Centro Educativo evaluable? | avance | avance | significativo | logrado TOTAL DOCUMENTOS
. PUNTUAJE
(Si, No) 1) 2 3) 4)
9a Implantacion de los fines y valores del centro en la S| X 3 MEMORIA
gestion del equipo directivo. ANUAL
Revision y actualizacién de la planificacion y estrategia MEMORIA
9a |del centro en funcion de los andlisis de los resultados de Sl X 3
P : ANUAL
las practicas de mejora del centro.
- - MEMORIA
9b | Cumplimiento de los horarios fijados. Sl X 3 ANUAL
Cumplimiento de la organizacién de las guardias y las MEMORIA
9%b S Sl X 1
sustituciones. ANUAL
Resultados obtenidos en la realizacion de actividades MEMORIA
9%b X " Sl X 3
complementarias y extraescolares son los fijados. ANUAL
. - . . , . MEMORIA
9b | El &rea administrativa ha funcionado segun lo previsto. Sl X 3 ANUAL
% En lo referente a faltas de asistencia y retrasos de los S| X 5 MEMORIA
alumnos se han cumplido los objetivos previstos. ANUAL
% El grado de consecucién de la mejora en las actitudes S| X 5 MEMORIA
civico-sociales de los alumnos es el fijado. ANUAL
% El grado de cumplimiento de las programaciones S| X 3 MEMORIA
did4cticas es el fijado. ANUAL
Evoluciona favorablemente la tasa de alumnos con MEMORIA
9%b - " SI X 2
evaluacion positiva. ANUAL
% Evoluciona favorablemente la tasa de alumnos S| X 3 MEMORIA
repetidores. ANUAL
El funcionamiento de los departamentos de orientacion y
% de_ los I?q_mpos de Orientacion _ Educatn_/a_ y S| X 5 MEMORIA
Psicopedagégica ha llevado a conseguir los objetivos
; ANUAL
previstos.
Se han conseguido los objetivos referentes a la gestion, MEMORIA
9%b : Iy Sl X 4
control y ejecucion del presupuesto. ANUAL
% Se han conseguido los objetivos referentes a la gestion S| X 3 MEMORIA
de las colaboraciones externas. ANUAL
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