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RESUMEN 

Introducción: el estrés es una respuesta natural del organismo ante demandas externas, y tiene 
implicaciones tanto emocionales como físicas. La introducción del estrés como factor de riesgo 
para diversas enfermedades ha llevado a estudiar cómo afectan distintos aspectos al estrés de 
los estudiantes; Objetivos: el objetivo de este trabajo fue medir el nivel de estrés percibido por 
los estudiantes de 1º, 2º y 3er curso del grado en Odontología de la Universidad Europea de 
Madrid (UEM) durante su formación preclínica; Metodología: se diseñó un estudio 
observacional, descriptivo y transversal basado en encuestas voluntarias, las cuales abordaban 
factores como la carga de trabajo, la competencia por las calificaciones y la incertidumbre sobre 
el futuro profesional, entre otros. La muestra final fue de 327 participantes; Resultados: los 
resultados mostraron que el estrés por la cantidad de tareas asignadas fue el más prevalente 
(38% moderado, 24% alto), seguido por la incertidumbre sobre el futuro profesional (31% 
moderado, 24% alto). La competencia por calificaciones, la falta de tiempo para relajarse y la 
inseguridad sobre su éxito académico o profesional también destacaron como fuentes 
relevantes. A pesar de estos niveles, el 81% de los encuestados no utilizaba medicación, lo que 
podría indicar estrategias de afrontamiento naturales o falta de acceso a recursos adecuados; 
Conclusiones: El estrés en estudiantes de Odontología se asocia principalmente con la carga 
académica, las evaluaciones y la complejidad de las habilidades preclínicas. Se recomienda 
implementar estrategias de apoyo emocional y revisar el diseño curricular. 
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ABSTRACT 

Introduction: stress is a natural response of the body to external demands, with both emotional 
and physical implications. The recognition of stress as a risk factor for various diseases has led 
to the study of how different aspects affect students' stress levels.; Objectives: the objective of 
this study was to measure the level of perceived stress among 1st, 2nd and 3rd year dental 
students at the European University of Madrid (UEM) during their preclinical practices; 
Methods: an observational, descriptive, and cross-sectional study was designed, based on 
voluntary surveys, which addressed factors such as workload, competition for grades, and 
uncertainty about professional future, among others. The final sample included 327 
participants.; Results: the results showed that stress due to the number of assigned tasks was 
the most prevalent (38% moderate, 24% high), followed by uncertainty about professional 
future (31% moderate, 24% high). Competition for grades, lack of time to relax, and insecurity 
regarding academic or professional success also stood out as relevant sources. Despite these 
levels, 81% of respondents did not use medication, which may indicate the use of natural coping 
strategies or a lack of access to adequate resources. Conclusions: stress among dentistry 
students is primarily associated with academic workload, assessments, and the complexity of 
preclinical skills. It is recommended to implement emotional support strategies and to review 
the curriculum design. 
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1. INTRODUCCIÓN 

1.1 El estrés  

Medio siglo atrás, Hans Seyle en colaboración con la Organización Mundial de la Salud, introdujo  

el concepto de estrés como una reacción general del cuerpo ante cualquier tipo de demanda 

externa (1). Este fenómeno se manifiesta como una sensación de tensión o agitación mental, 

desencadenada por múltiples causas. La intensidad y forma en que se experimenta el estrés 

varía de persona a persona, ya que constituye una respuesta natural frente a situaciones 

percibidas como desafiantes o amenazantes. Lo realmente determinante no es tanto el estrés 

en sí, sino la manera en que cada individuo lo gestiona y enfrenta, ya que esto influye 

directamente en su salud y bienestar (2). 

1.1.2 Antecedentes del estrés 

El estrés ha sido un término difícil de definir a lo largo del tiempo, y cuyo concepto ha ido 

evolucionando (3). Durante el siglo XIX, Claude Bernard, lo describió como “estímulos 

estresores” o “situaciones estresantes”. Ante estas investigaciones, el estudio del estrés se 

abordaba desde campos ajenos a la medicina, como la física. Es en el siglo XX cuando Walter 

Bradford Cannon propuso que el estrés se refiere a una reacción fisiológica y conductual del 

organismo, esencialmente para restablecer la homeostasis, un estado de equilibrio 

fisicoquímico esencial para el organismo (3,4).  

La homeostasis intenta mantener un ambiente interno relativamente constante frente a 

cambios externos. Este equilibrio dinámico, regulado principalmente por mecanismos de 

retroalimentación negativa, es fundamental en fisiología, e involucra sistemas complejos con 

receptores, centros de control y efectores que corrigen desviaciones. Según Billman, la 

homeostasis es el principio central de la fisiología, y su alteración está relacionada con 

numerosas enfermedades (5,6). 

A mediados del siglo XX, el concepto de estrés comenzó a asociarse con el origen de 

enfermedades a corto y largo plazo (4). Hans Selye, en 1930, observó que los pacientes de 

diversas enfermedades presentaban síntomas comunes como el agotamiento, bajada de peso y 

falta de apetito, etc. A este fenómeno lo denominó Síndrome General de Adaptación (SGA), que 

describe 3 fases sucesivas: alarme, resistencia y agotamiento (3,7).  
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Posteriormente, Selye realizó experimentos sobre ratas de laboratorio, descubriendo que el 

estrés prolongado elevaba las hormonas suprarrenales (hormona adrenocorticótropa (ACTH), 

adrenalina y noradrenalina). Estos efectos, que inicialmente designó como “estrés biológico”, 

más tarde fueron reconocidos como el estrés. Seyle concluyó que el estrés prolongado está 

relacionado con enfermedades como trastornos cardiacos, hipertensión y problemas 

emocionales, y sugirió que estos efectos pueden tener una base genética (8–10). 

Desde esta perspectiva, el estudio del estrés ha captado el interés de múltiples áreas del 

conocimiento, incluyendo la medicina, la biología y la psicología. Además, ha impulsado el 

desarrollo y la incorporación de tecnologías variadas, cada vez más sofisticadas, para su análisis 

y comprensión (4). 

1.1.3 Fases del estrés 

El proceso del estrés comienza cuando el cuerpo detecta un estímulo que percibe como una 

amenaza. En ese momento, el sistema nervioso se activa rápidamente para preparar una 

reacción. Poco después, el sistema endocrino participa liberando sustancias que ayudan a 

mantener esa respuesta en el tiempo (11). 

En la fase de alarma o shock la persona percibe a través de los sentidos una situación real o no 

que transmite a su cerebro para valorar si lo puede afrontar (reto) o si no lo puede afrontar 

(amenaza). Se caracteriza por una activación del sistema nervioso autónomo y del eje 

hipotálamo-hipófisis-adrenal, con aumento de adrenalina y cortisol. Esta fase prepara al cuerpo 

para una respuesta rápida, comúnmente conocida como “lucha o huida” (11). 

Durante la fase de resistencia, el organismo mantiene un nivel elevado de actividad fisiológica 

con el objetivo de afrontar o adaptarse al factor estresante. Esta respuesta permite al cuerpo 

continuar funcionando y enfrentar la situación. Esta etapa puede prolongarse durante un 

periodo extenso, desde semanas hasta incluso años, y, si se mantiene por demasiado tiempo, 

se considera estrés crónico. Sin embargo, si el estímulo estresante desaparece en esta fase, el 

cuerpo tiene la capacidad de recuperar su equilibrio y volver a un estado normal (11). 

La etapa de agotamiento, también conocida como fase de declive, se presenta únicamente 

cuando la exposición al factor estresante es constante o se repite con frecuencia. En este punto, 

el cuerpo pierde su capacidad de respuesta y adaptación, lo que conlleva un desgaste profundo. 

Como resultado, pueden manifestarse diversas alteraciones relacionadas con el estrés, tales 

como dificultades para concentrarse, sensación de tristeza o apatía, fatiga persistente, 
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trastornos del sistema inmunológico, problemas cardiovasculares, desequilibrios metabólicos y 

hormonales, depresión, complicaciones digestivas, así como eventos graves como infartos 

cardíacos o cerebrales, entre otros (11). 

No es necesario que la respuesta del organismo llegue hasta el punto de agotamiento. Lo ideal 

es que, durante la fase de resistencia, el cuerpo logre enfrentar y adaptarse al estímulo 

estresante sin comprometer su capacidad de reacción ni su equilibrio funcional (12). 

1.2 Estado actual 

El estado actual indica que los estudiantes de Odontología experimentan altos niveles de estrés 

debido a la carga académica, el rendimiento exigido, y las exigencias de las prácticas preclínicas. 

Hay multitud de factores como el miedo al error, las prácticas y el equilibrio entre estudio y vida 

personal, que son identificados como principales generadores de estrés (13). 

Durante la pandemia de COVID-19, este estrés se intensificó con la adaptación a clases en línea 

y el riesgo adicional de exposición al virus. Aunque la crisis sanitaria trajo nuevos desafíos, el 

estrés en los estudiantes de Odontología ya era un problema crónico. La ansiedad es un factor 

importante para considerar en la salud mental de estos estudiantes, quienes necesitan apoyo 

para manejar las exigencias de su formación (14). 

 

1.3 Justificación 

Se ha decidido realizar este TFG sobre el estrés percibido en los estudiantes de la UEM durante 

su ciclo preclínico de Odontología ya que el manejo del estrés es clave para el éxito académico 

y personal de estos futuros profesionales. La fase preclínica es especialmente desafiante, ya que 

representa el primer contacto con la práctica profesional y exige un equilibrio entre la teoría y 

la destreza manual. 

Esta investigación permitirá entender mejor las fuentes de estrés a las que se enfrentan los 

estudiantes y ofrecer información útil para mejorar su experiencia formativa. Con estos 

hallazgos, se espera contribuir al desarrollo de estrategias y recursos de apoyo que faciliten el 

bienestar de los alumnos y les permitan enfrentar la práctica clínica con mayor confianza y 

preparación. 

1.4 Pregunta de investigación  
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“¿Cómo los alumnos de Odontología de la UEM (P) encuestados con el DES-30sp (I) perciben el 

estrés durante su formación preclínica dependiendo del curso (C) valorando los distintos niveles 

de estrés presentes (O)? “ 

1.5 Hipótesis 

Hipótesis alternativa (H1): los estudiantes de Odontología de la UEM perciben niveles de estrés 

significativamente distintos durante su formación preclínica en función del curso en el que se 

encuentren. (1º, 2º ó 3º del grado en Odontología de la UEM) 

Hipótesis nula (H0): los estudiantes de Odontología de la UEM no perciben niveles de estrés 

significativos durante su formación preclínica, independientemente del curso en el que se 

encuentren. (1º, 2º ó 3º del grado en Odontología de la UEM) 
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2. OBJETIVO 

El objetivo del siguiente trabajo es medir el nivel de estrés percibido por los alumnos de 1º, 2º 

y 3er curso, de grado de Odontología de la UEM durante su formación preclínica. 
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3. MATERIAL Y MÉTODOS 

Para llevar a cabo la búsqueda de artículos, se han utilizado bases de datos de artículos 

científicos, en concreto PubMed, Google Scholar y la biblioteca de la universidad CRAI Dulce 

Chacón.  

La ecuación de búsqueda empleada, junto con los operadores booleanos fue: ((dental students) 

OR (dentistry students)) AND (stress). 

Los criterios de inclusión para la búsqueda fueron: revisiones sistemáticas, estudios de cohortes, 

transversales, de casos y controles y ensayos clínicos sobre el estrés, publicaciones en inglés y 

español. Los criterios de exclusión, fueron: artículos cuyo contenido no pudiera visualizarse por 

completo, o falta de relación con el tema del trabajo. 

El estudio que se llevó a cabo fue de tipo observacional, descriptivo y transversal, basado en 

encuestas. Este diseño permite recoger datos sobre el nivel de estrés percibido por los 

estudiantes de Odontología en un momento específico del tiempo, evaluando las diferencias 

entre los cursos de 1º, 2º y 3º del grado de Odontología en la Universidad Europea de Madrid 

(UEM). 

En cuanto al tamaño muestral, la población objetivo son los estudiantes matriculados en los 

cursos de 1º, 2º y 3º de Odontología de la UEM durante el curso académico 2024/2025. Se 

incluye a todos los estudiantes que cumplen los criterios de inclusión y aceptan participar 

voluntariamente, en total 334 personas. El cálculo del tamaño muestral también considera una 

tasa de no respuesta estimada para garantizar unos resultados reales.  

Los criterios de inclusión para la realización de la encuesta fueron: estudiantes matriculados en 

1º, 2º o 3º curso del grado de Odontología en la UEM que hablen o entiendan español y/o inglés, 

que el consentimiento informado (Anexo I) estuviera firmado y la participación voluntaria en la 

encuesta. 

En cuanto a los criterios de exclusión, se descartaron aquellos estudiantes que no 

proporcionaron el consentimiento informado, las respuestas estaban incompletas o el 

cuestionario no estaba finalizado y a los estudiantes que afirmaron no asistir regularmente a las 

actividades académicas.  

Los participantes completaron un cuestionario diseñado en Microsoft Forms (Anexo II) que 

incluye las siguientes secciones: título y hoja de información (explica el propósito y las 
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características del estudio.), consentimiento informad, cuestionario DES-30 (adaptado al idioma 

español e inglés), datos generales (preguntas sobre edad, sexo y medicación para condiciones 

relacionadas con el estrés) y datos académicos (curso actual y rendimiento académico del curso 

anterior). 

El proceso de recolección de datos incluyó la difusión del cuestionario, con el enlace y código 

QR compartidos de forma presencial en las aulas y anuncios en los corchos informativos 

colocados en los pasillos de la UEM. El periodo de recogida fue de 1 mes para garantizar una alta 

participación y se exportaron los datos a Microsoft Excel para su posterior análisis. 

Los datos recogidos incluyen información académica y niveles de estrés percibido. Las 

respuestas son completamente anónimas para garantizar la confidencialidad. 

En cuanto a los aspectos éticos, el estudio sigue las normativas establecidas en la Declaración 

de Helsinki para investigaciones con seres humanos. Los principales aspectos éticos 

considerados fueron el consentimiento informado (el cuestionario incluye una declaración 

inicial que detalla la naturaleza del estudio, el derecho a retirarse en cualquier momento y el 

anonimato de los datos), la confidencialidad (los datos han sido tratados de forma confidencial 

y exclusivamente con fines académicos) y las aprobaciones necesarias para poder entregar el 

cuestionario (aprobación del Departamento, de la coordinadora de trabajo de fin de grado (TFG) 

y del Comité de Ética en la Investigación (CI)). 

Código de aprobación del Departamento: OD.012/2425 

Código del CI: CI 2024-937 
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4. RESULTADOS  

Los resultados obtenidos en la encuesta permitieron identificar los niveles de estrés percibido 

en el ámbito de prácticas preclínicas.  

El número potencial de participantes era de 850 personas (todos los alumnos matriculados en 

1º, 2º y 3º curso del grado de Odontología de la UEM).  

El número final de participantes fue de 327 personas, de las cuales se excluyeron a 7 personas 

por no aceptar el consentimiento informado de la encuesta. Se observaron irregularidades a la 

hora de la realización del cuestionario, ya que a una cantidad elevada de personas se les entregó 

dicho formulario, y no lo realizaron por motivos desconocidos. 

Las personas encuestadas tenían edades comprendidas entre los 17 y los 35 años (Figura 1), 

siendo el rango de 17 a 22 años el mayoritario.  

 
Figura 1. Rango de edades. 

En cuanto a la participación en el estudio, se observó una mayor participación de mujeres (61%) 

que de hombres (37%) (Figura 2). 
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Figura 2. Participación de hombres y mujeres. 

Con respecto al curso académico que estaban cursando los encuestados (Figura 3), se obtuvo 

una participación equilibrada entre los distintos cursos, aunque el 3º curso presentó la mayor 

tasa de participación (36%). Ninguna de las personas encuestadas se encuentra actualmente 

realizando prácticas clínicas. 

 
Figura 3. Participación por cursos. 

Un nivel moderado de estrés ante la cantidad de tareas asignadas (Figura 4), fue reportado por 

el 38% de los estudiantes, seguido por un 24% que refería un nivel alto. Un 22% expresó sentir 

estrés bajo, mientras que un 11% lo percibió como muy alto y un 6% como inexistente. 
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Figura 4. Valoración del estrés según la cantidad de tareas asignadas en cada clase 

Un 33% experimenta estrés moderado por la dificultad de las tareas, un 24% lo considera alto, 

un 18% bajo y un 13% muy alto. Solo un 6% no percibe estrés por este motivo (Figura 5). 

 
Figura 5. Valoración del estrés según la dificultad de las tareas asignadas 

La competencia por calificaciones genera estrés moderado en el 28%, alto en el 23% y bajo en el 21%. Un 

15% indicó niveles muy altos y un 13% no percibe estrés (Figura 6). 
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Figura 6. Valoración del estrés según la competencia de las calificaciones. 

La impuntualidad de los pacientes (Figura 7) genera estrés alto en el 20%, moderado en el 18% 

y bajo en el 11%. Solo un 6% no percibe estrés y un 45% indicó que esta pregunta no aplica. 

 
Figura 7. Valoración del estrés según la impuntualidad de los/las pacientes y faltas a sus citas. 

El 33% reporta estrés moderado por evaluaciones y calificaciones, el 29% lo percibe como alto 

y el 21% como bajo. Solo un 14% lo considera muy alto (Figura 8). 

44

69

90
74

50

0

20

40

60

80

100

Nunca Raramente Alguna vez A menudo Siempre

¿Le genera estrés la competencia por las calificaciones?

168

14
26

41 45
33

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

No aplica Nunca Raramente Alguna vez A menudo Siempre

¿Le genera estrés la impuntualidad de los/las pacientes y 
faltas a sus citas?



 12 

 
Figura 8. Valoración del estrés según las evaluaciones y calificaciones. 

El 24% considera que el ambiente generado por docentes clínicos produce estrés moderado, el 

18% lo siente alto y el 15% bajo. Un 33% respondió que no aplica (Figura 9). 

Figura 9. Valoración del estrés según el ambiente creado por los/las docentes clínicos. 

La dificultad de aprender habilidades manuales genera estrés moderado en el 33% y alto en el 

24%. El 24% lo percibe como bajo y un 7% no siente estrés (Figura 10). 
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Figura 10. Valoración del estrés según la dificultad para aprender las habilidades manuales de precisión. 

Aprender procedimientos clínicos y protocolos provoca estrés moderado en el 25%, alto en el 

23% y bajo en el 24%. Solo un 10% no percibe estrés (Figura 11). 

Figura 11. Valoración del estrés según la dificultad para aprender los procedimientos clínicos. 

El 22% reporta estrés moderado por falta de personal clínico, el 23% lo percibe como alto y el 

19% como bajo. Un 45% indicó que no aplica (Figura 12). 
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Figura 12. Valoración del estrés por falta de personal clínico adecuado. 

El 29% siente estrés moderado por falta de confianza como estudiantes exitosos, seguido por 

un 22% alto y un 19% muy alto (Figura 13). 

 
Figura 13. Valoración del estrés por falta de confianza en uno mismo para ser un estudiante exitoso. 

Un 25% reporta estrés moderado para convertirse en dentistas exitosos, otro 25% alto y un 21% 

bajo. Solo un 12% no siente estrés (Figura 14). 
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Figura 14. Valoración del estrés por falta de confianza en uno mismo para ser un dentista exitoso. 

Por falta de tiempo entre actividades, el 29% experimenta estrés moderado, el 22% alto y el 17% 

bajo (Figura 15). 

 
Figura 15. Valoración del estrés por falta de tiempo entre seminarios, laboratorios o clínica. 

El 33% indica que las normas generan estrés moderado, el 25% alto y el 16% bajo. Un 9% no 

experimenta estrés (Figura 16). 
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Figura 16. Valoración del estrés que genera en los alumnos las normas y reglamentos de la UEM. 

Falta de una atmósfera hogareña genera estrés moderado en el 33%, alto en el 24% y bajo en el 

15%. Un 45% no aplica (Figura 17). 

Figura 17. Valoración del estrés que genera la atmósfera hogareña. 

Cumplir los requisitos de titulación provoca estrés moderado en el 29% y alto en otro 29%. El 

19% lo percibe como bajo (Figura 18). 

Figura 18. Valoración del estrés que genera el cumplimiento de los requisitos de la titulación. 
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El 23% reporta estrés moderado por falta de participación en decisiones académicas, el 20% lo 

siente alto y el 16% bajo (Figura 19). 

Figura 19. Valoración del estrés por la falta de participación en el proceso de toma de decisiones. 

Un 31% indica estrés moderado por la incertidumbre laboral, seguido por un 24% alto y un 17% 

bajo (Figura 20). 

Figura 20. Valoración del estrés que genera a los estudiantes la inseguridad en el futuro laboral. 
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17% (Figura 21). 
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Figura 21. Valoración del estrés que genera a los estudiantes las responsabilidades financieras. 

La falta de tiempo para completar tareas genera estrés moderado en el 30%, alto en el 24% y 

bajo en el 20% (Figura 22). 

Figura 22. Valoración del estrés que les genera la falta de tiempo para realizar las tareas. 
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el 20% (Figura 23). 
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Figura 23. Valoración del estrés que genera la retroalimentación con los instructores 

Asistencia y éxito en materias médicas generan estrés moderado en el 32%, alto en el 24% y 

bajo en el 17% (Figura 24). 

Figura 24. Valoración del estrés que genera la asistencia y éxito en materias médicas. 
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Figura 25. Valoración del estrés por falta de comunicación o cooperación con pacientes. 

La falta de tiempo para relajarse genera estrés moderado en el 31%, alto en el 24% y bajo en el 

19% (Figura 26). 

Figura 26. Valoración del estrés por falta de tiempo para la relajación. 

El miedo a suspender genera estrés muy alto en el 41%, alto en el 23% y moderado en el 20% 

(Figura 27). 

166

21 30
50 40

20

0
20
40
60
80

100
120
140
160
180

No aplica Nunca Raramente Alguna vez A menudo Siempre

¿Le genera estrés la falta de comunicación o cooperación 
con pacientes?

36

61

102

78

50

0

20

40

60

80

100

120

Nunca Raramente Alguna vez A menudo Nunca

¿Le genera estrés la falta de tiempo para la relajación?



 21 

Figura 27. Valoración del estrés por miedo a suspender el curso académico. 

El trabajo durante los estudios genera estrés moderado en el 18% y alto en el 13%. Un 45% 

indicó que no aplica (Figura 28). 

Figura 28. Valoración del estrés por trabajar mientras estudias. 
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bajo (Figura 29). 
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Figura 29. Valoración del estrés que genera el descuido de la vida personal. 

El 23% manifiesta estrés moderado ante enfermedades no declaradas por pacientes. Un 45% 

indicó que no aplica (Figura 30). 

Figura 30. Valoración del estrés por declarar la existencia de una enfermedad contagiosa. 
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Figura 31. Valoración del estrés por retraso en obtener material de estudio. 

La falta de autoevaluación genera estrés moderado en el 35%, alto en el 24% y bajo en el 21% 

(Figura 32). 

Figura 32. Valoración del estrés que genera la falta de autoevaluación. 
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Figura 33. Valoración del estrés que genera la cooperación con el laboratorio dental. 

El 81% no toma medicación para el estrés, un 12% lo hace por ansiedad, 4% por estrés y 3% por 

depresión (Figura 34). 

 
Figura 34. Toma de medicación de los participantes. 
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tiene asignaturas pendientes (Figura 35). 

155

26
40 45 36

25

0
20
40
60
80

100
120
140
160
180

No aplica Nunca Raramente Alguna vez A menudo Siempre

¿Le genera estrés la cooperación con el laboratorio dental?

4%

12%

3%

81%

Medicación

Estrés

Ansiedad

Depresión

No toma medicación



 25 

 
Figura 35. Nota media de los participantes. 

Tabla 1. Comparativa de nivel medio de estrés percibido por curso académico 

 
1º 

Curso 

2º 

Curso 

3º 

Curso 

¿Le genera estrés la cantidad de tareas asignadas en cada clase? 2,98 2,9 3,45 

¿Le genera estrés la dificultad de las tareas asignadas? 3,15 3,04 3,33 

¿Le genera estrés la competencia por las calificaciones? 3,16 2,94 3,05 

¿Le genera estrés las evaluaciones y calificaciones? 3,64 3,36 4,15 

¿Le genera estrés la dificultad para aprender las habilidades manuales 

de precisión requeridas en el trabajo preclínico y de laboratorio? 
3,12 3,02 3,21 

¿Le genera estrés la dificultad para aprender los procedimientos 

clínicos y protocolos? 
3,01 3,04 3,06 

¿Le genera estrés la falta de confianza en uno/a mismo/a para ser un/a 

estudiante exitoso/a? 
3,23 3,06 3,27 

¿Le genera estrés la falta de confianza en uno/a mismo/a para 

convertirse en un/a dentista exitoso? 
3,13 3,13 3,13 

¿Le genera estrés la falta de tiempo entre seminarios y laboratorios o 

clínicas? 
2,98 3,12 3,3 

¿Le genera estrés las normas y reglamentaciones de la 

Facultad/Escuela? 
2,79 3,12 3,19 

¿Le genera estrés el cumplimiento de los requisitos de la titulación? 3,22 3,17 3,37 

¿Le genera estrés la falta de participación en el proceso de toma de 

decisiones de la Facultad/Escuela? 
2,92 3,01 3,2 

¿Le genera estrés la inseguridad en relación a su futuro profesional? 3,19 3,15 2,99 
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¿Le genera estrés las responsabilidades financieras? 3,05 3,04 3,34 

¿Le genera estrés la falta de tiempo para realizar las tareas asignadas? 3,16 3,02 3,44 

Le genera estrés la inseguridad o inconsistencia en la retroalimentación 

sobre su trabajo entre los/las diferentes instructores/as? 
3,05 3,01 3,4 

¿Le genera estrés la asistencia y éxito en materias médicas? 3,18 3,14 3,29 

¿Le genera estrés la falta de tiempo para la relajación? 3,13 2,91 3,36 

¿Le genera estrés el miedo a suspender un curso o un año? 3,77 3,46 4,24 

¿Le genera estrés el descuido de la vida personal? 3,16 3,04 3,09 

¿Le genera estrés el retraso en la obtención de libros de texto/material 

de estudio para los cursos? 
2,97 2,89 2,93 

¿Le genera estrés la falta de auto-evaluación y el conocimiento de las 

propias competencias? 
3 2,84 2,94 
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5. DISCUSIÓN 

Los resultados muestran que el estrés relacionado con la cantidad de tareas asignadas es más 

significativo que el estrés por su dificultad, con un 38% de los estudiantes reportando estrés 

moderado por la carga de trabajo y un 24% percibiéndolo como alto. En cuanto a la competencia 

por las calificaciones, un 28% experimenta estrés moderado y un 23% estrés alto, aunque este 

factor tiene un impacto menor en comparación con la carga de trabajo.  

El estrés relacionado con la falta de confianza en el éxito académico y profesional también es 

relevante, con un 29% de los estudiantes sintiendo estrés moderado sobre su desempeño 

académico y un 25% sobre su futuro profesional. La incertidumbre sobre el futuro profesional se 

presenta como una de las mayores fuentes de estrés, con un 31% de estrés moderado y un 24% 

alto. Además, la falta de tiempo para relajarse y la ausencia de una atmósfera hogareña afectan 

a un 31% y 33% de los estudiantes moderadamente, respectivamente. A pesar de los niveles 

elevados de estrés, el 81% de los estudiantes no utiliza medicación, sugiriendo que la mayoría 

maneja el estrés de forma natural o carece de acceso a recursos adecuados. 

Los resultados obtenidos en este estudio son muy similares a los de otras investigaciones 

realizadas en distintos países y contextos, como la de Kaplan en Turquía, que también identificó 

altos niveles de estrés en estudiantes de Odontología. Entre los principales factores estresantes 

se encuentran la carga académica excesiva, la dificultad de las tareas, las evaluaciones 

frecuentes y la presión por desarrollar habilidades prácticas.  

Además, se destacan la competencia académica, la falta de confianza en las propias habilidades 

clínicas y la incertidumbre sobre el futuro profesional como fuentes importantes de estrés. A 

pesar de que la mayoría de los estudiantes no recurren a medicación, muchos experimentan 

síntomas de ansiedad, estrés o depresión (15). 

La incertidumbre sobre el futuro profesional es una de las principales fuentes de estrés, con un 

31% de estrés moderado y un 24% alto, junto con la falta de confianza en el éxito académico y 

profesional. Esto coincide con el estudio de Ghasemi et al., que encontró que a mayor estrés, 

mayor autoeficacia educativa (16). 

Los hallazgos son similares a los reportados por Von Bischhoffshausen et al., quienes 

identificaron estrés académico elevado, especialmente en etapas avanzadas de la carrera, 

relacionado con las exigencias formativas, y a Erdinç et al., que también encontraron altos 
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niveles de estrés vinculados a la carga académica y el futuro profesional, aunque en su estudio 

se observó una mayor prevalencia de síntomas de ansiedad y depresión (17,18). 

El estudio también respalda investigaciones como la de la Universidad de Kafr El Sheik, Egipto, 

que observó altos niveles de estrés debido a la presión académica y la incertidumbre 

profesional, con una mención especial al mayor estrés en mujeres (19). En comparación, el 

estudio de Terán et al. destacó el estrés asociado al consumo de tabaco, la falta de apoyo social 

y la baja confianza en habilidades clínicas (20). 

Por otro lado, Stormon et al. identificaron altos niveles de ansiedad y depresión entre los 

estudiantes de Odontología, aunque el presente estudio resalta la carga de trabajo y la 

incertidumbre profesional como factores clave (21). Además, el estudio encuentra similitudes 

con investigaciones realizadas en Chile y Perú, donde la carga académica y el rendimiento fueron 

identificados como factores principales de estrés, y donde las mujeres reportaron niveles más 

altos de estrés (22,23). 

Finalmente, los resultados del presente estudio coinciden con los de Avramova, quien reportó 

altos niveles de ansiedad, estrés y depresión en estudiantes de Odontología (24), y con los de 

Ersan et al., quienes destacaron que la carga de trabajo era el principal estresor, junto con la 

preocupación por el futuro profesional y la falta de tiempo para relajarse (25). 

Por lo tanto, con los datos actuales, no se puede aceptar plenamente la hipótesis alternativa, 

aunque los resultados sugieren una tendencia a la variabilidad entre niveles formativos. 
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6. CONCLUSIONES 

1. Los alumnos de 1º curso de Odontología de la UEM durante su periodo preclínico perciben 
niveles de estrés moderados, siendo la evaluación y calificaciones el factor que más estrés les 
genera. 

2. Los alumnos de 2º curso de Odontología de la UEM perciben niveles de estrés elevados, 
siendo el miedo a suspender un curso o un año la principal fuente de estrés. 

3. Los alumnos de 3º curso de Odontología de la UEM presentan los niveles más altos de 
estrés, destacando nuevamente el miedo a suspender un curso o un año como el factor más 
estresante. 
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7. SOSTENIBILIDAD 

Este trabajo se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, 

contribuyendo especialmente al ODS 3 (Salud y Bienestar), al abordar el estrés percibido por 

estudiantes de Odontología durante sus prácticas preclínicas. Detectar y comprender estos 

niveles de estrés permite proponer estrategias que favorezcan entornos educativos más 

saludables a nivel mental.  

Asimismo, se relaciona con el ODS 4 (Educación de Calidad), al promover una formación más 

adaptada a las necesidades emocionales del alumnado, fomentando el bienestar como parte del 

proceso de aprendizaje. 

El trabajo también contempla el ODS 5 (Igualdad de Género), al analizar posibles diferencias 

entre sexos en la percepción del estrés, lo que puede guiar medidas más equitativas dentro del 

entorno académico. 

Por último, se contribuye al ODS 17 (Alianzas para Lograr los Objetivos), promoviendo la 

colaboración entre estudiantes, profesorado e instituciones para mejorar la calidad educativa y 

el bienestar universitario. 

En conjunto, el estudio ofrece una visión comprometida con una educación superior sostenible, 

centrada en la salud mental y en la mejora continua del entorno formativo. 
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9. ANEXOS 

Anexo I: Consentimiento informado 
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Anexo II: Cuestionario valoración del estrés en estudiantes de 1º, 2º y 3º de Odontología: 

Sección 1 

Consentimiento informado: 

1. ¿Da su consentimiento de participación en la encuesta como voluntario/a para que los 

resultados de la misma se utilicen en el Trabajo de Fin de Grado “Valoración del estrés 

percibido por alumnos de Odontología de la Universidad Europea de Madrid durante su 

ciclo formativo preclínico”? 

a. Si 

b. No 

Sección 2 

Cuestionario DES-30 

Por favor, lea las siguientes afirmaciones y marque un número (1, 2, 3, 4, ó 5) que indique la 

frecuencia o la intensidad con la que ha experimentado el estrés relacionado con cada ítem.   

En caso de que la pregunta se refiera a una fase clínica en la que usted todavía no ha participado, 

deberá marcar NO APLICA 

La escala de calificación es la siguiente:1: Nunca; 2: Raramente; 3: Alguna vez; 4: A menudo; 5: 

Siempre 

 

1. ¿Le genera estrés la cantidad de tareas asignadas en cada clase? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

2. ¿Le genera estrés la dificultad de las tareas asignadas? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

3. ¿Le genera estrés la competencia por las calificaciones? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 
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d. 4 

e. 5 

4. ¿Le genera estrés la impuntualidad de los/las pacientes y faltas a sus citas? 

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

5. ¿Le genera estrés las evaluaciones y calificaciones? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

6. ¿Le genera estrés el ambiente creado por los/las docentes clínicos? 

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

7. ¿Le genera estrés la dificultad para aprender las habilidades manuales de precisión 

requeridas en el trabajo preclínico y de laboratorio? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

8. ¿Le genera estrés la dificultad para aprender los procedimientos clínicos y protocolos? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 
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9. ¿Le genera estrés la falta de personal clínico adecuado en las clínicas?  

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

10. ¿Le genera estrés la falta de confianza en uno/a mismo/a para ser un/a estudiante 

exitoso/a? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

11. ¿Le genera estrés la falta de confianza en uno/a mismo/a para convertirse en un/a 

dentista exitoso? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

12. ¿Le genera estrés la falta de tiempo entre seminarios y laboratorios o clínicas? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

13. ¿Le genera estrés las normas y reglamentaciones de la Facultad/Escuela? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 
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14. ¿Le genera estrés la falta de una atmósfera hogareña en el lugar donde reside (responda 

sólo si aplica)? 

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

15. ¿Le genera estrés el cumplimiento de los requisitos de la titulación? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

16. ¿Le genera estrés la falta de participación en el proceso de toma de decisiones de la 

Facultad/Escuela? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

17. ¿Le genera estrés la inseguridad en relación a su futuro profesional? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

18. ¿Le genera estrés las responsabilidades financieras? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 
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19. ¿Le genera estrés la falta de tiempo para realizar las tareas asignadas? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

20. Le genera estrés la inseguridad o inconsistencia en la retroalimentación sobre su trabajo 

entre los/las diferentes instructores/as? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

21. ¿Le genera estrés la asistencia y éxito en materias médicas? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

22. ¿Le genera estrés la falta de comunicación o cooperación con pacientes? 

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

23. ¿Le genera estrés la falta de tiempo para la relajación? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

24. ¿Le genera estrés el miedo a suspender un curso o un año? 

a. 1 

b. 2 
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c. 3 

d. 4 

e. 5 

25. ¿Le genera estrés trabajar mientras está estudiando? 

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

26. ¿Le genera estrés el descuido de la vida personal? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

27.  ¿Le genera estrés el miedo de tratar con pacientes que no declaran la existencia de una 

enfermedad contagiosa? 

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

28. ¿Le genera estrés el retraso en la obtención de libros de texto/material de estudio para 

los cursos? 

a. 1 

b. 2 

c. 3 

d. 4 

e. 5 

29. ¿Le genera estrés la falta de auto-evaluación y el conocimiento de las propias 

competencias? 

a. 1 

b. 2 
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c. 3 

d. 4 

e. 5 

30. ¿Le genera estrés la cooperación con el laboratorio dental? 

a. NO APLICA 

b. 1 

c. 2 

d. 3 

e. 4 

f. 5 

Sección 3 

Datos Generales  

1. Edad en el momento de rellenar el cuestionario: 

a. Entre 17 y 22 

b. Entre 23 y 28 

c. Entre 29 y 34 

d. Más de 35 años 

2. Sexo 

a. Hombre  

b. Mujer 

c. No hombre, no mujer 

3. Toma alguna medicación para:  

a. Estrés 

b. Ansiedad 

c. Depresión 

Sección 4 

Datos académicos 

1. Marque el curso académico en el momento de rellenar el cuestionario 

a. 1º curso  

b. 2º curso  

c. 3º curso  

2. ¿Qué nota media obtuvo en el curso anterior? (Si es alumno de 1º refleje la nota 

obtenida en Bachillerato) 
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a. Aprobado 

b. Notable 

c. Sobresaliente 

d. Tengo asignaturas pendientes del curso anterior 

 


