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Resumen: “NomadNest” es un alojamiento sostenible en Tenerife disefiado para ndmadas
digitales que desean combinar trabajo remoto y experiencias auténticas. Forma parte de un
plan de viabilidad que integra espacios cdmodos para alojarse y trabajar, junto a actividades
culturales, sostenibles y locales. Entre sus propuestas destacan los talleres sobre el entorno
natural y cultural de la isla, zonas de coworking y bienestar y acciones colaborativas con em-

presas locales fomentando un turismo responsable y conectado con la comunidad.

Abstract: “NomadNest” is a sustainable accommodation in Tenerife designed for digital no-
mads who seek to combine remote work and authentic experiences. It is part of a viability
plan that integrates comfortable spaces for living and working, along with cultural, sustaina-
ble, and local activities. Its main proposals include workshops on the island’s natural and cul-
tural environment, coworking and wellness areas, as well as collaborative actions with local

businesses, promoting responsible tourism connected to the local community.

Palabras clave: Nomada digital, turismo sostenible, coworking, coliving, comunidad local.
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1. RESUMEN EJECUTIVO
1.1 Elevator Pitch

“NomadNest” es un alojamiento innovador ubicado en Tacoronte, Tenerife; para némadas
digitales que quieren combinar el trabajo remoto con experiencias que dejen un impacto po-
sitivo en la isla. Este alojamiento no es solo un lugar de descanso y coworking sino un espacio
donde construye una comunidad que integra los valores de la sostenibilidad, turismo respon-
sable y conexion con la comunidad local. La empresa tiene como principal objetivo convertirse

en un alojamiento referente para los ndmadas digitales que visiten Tenerife.

1.2. Resumen ejecutivo

Este proyecto nace como respuesta a uno de los principales retos que afronta el mo-
delo turistico actual en Canarias, la masificacién del turismo y su bajo retorno econémico para
los locales. A pesar de recibir millones de turistas cada afo, gran parte del gasto turistico no
permanece en Tenerife. “NomadNest” propone un enfoque alternativo, atraer a ndmadas di-
gitales, un perfil de visitante que genera un impacto econdmico hasta tres veces superior al
de un turista tradicional (Nomadlist, 2024). Este tipo de viajero, como se analiza a lo largo del
proyecto, valora la conexidn con la comunidad, participa activamente en actividades con im-

pacto positivo y se alinea con los principios del turismo regenerativo.

A partir de esta problematica, se ha desarrollado un analisis del entorno, gracias a la
herramienta PESTEL, que confirma la viabilidad de implantar un coliving gracias al aumento
de los némadas en la isla, con el apoyo institucional y una infraestructura avanzada. El estudio
de mercado se ha basado en encuestas a némadas y residentes, mostrando una elevada dis-

posicidn de compra y aceptacion hacia este tipo de turismo.

La propuesta de valor de “NomadNest”, se basa en ofrecer un espacio que combina
alojamiento, coworking y actividades sostenibles en el entorno natural. A través del modelo
Canvas se ha identificado una estrategia centrada en alianzas locales y un uso eficiente de los
recursos. Ademas, este negocio contribuye a los objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), gra-
cias a medidas como el uso de energias renovables y colaboraciones con iniciativas para un

impacto ambiental y social positivo.
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Respecto al plan de marketing, “NomadNest” se dirige a un publico de entre 20 y 50
anos enfocados a la sostenibilidad y calidad de vida. Entre sus estrategias destacan la comu-
nicacion activa en redes sociales y alianzas con plataformas como Tenerife Work & Play para

posicionarse como un referente del coliving en Canarias.

El plan financiero presenta un analisis detallado de inversiones, con indicadores como
VAN y TIR que afirman la viabilidad del proyecto. Se incluye también un analisis de sensibilidad

para prever escenarios adversos.

Finalmente, se incluye un plan de accion donde se define una hoja de ruta para imple-
mentar “NomadNest”, con todas las fases previstas apoyadas con estrategias de marketing y
participacién en ferias internacionales. En conclusidn, el proyecto no es solo rentable, sino
que se trata de una alternativa real hacia un modelo turistico mas sostenible y conectado con

la comunidad local.
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2. DESCRIPCION DE LA IDEA DE NEGOCIO

La idea de negocio consiste en la creacidn de un alojamiento en Tenerife para ndmadas
digitales, que combine espacios de descanso con una zona de coworking en un entorno Unico.
Mads que una simple estancia, “NomadNest” busca ofrecer una experiencia adaptada a las ne-

cesidades del trabajo remoto.

El proyecto no solo proporciona instalaciones de calidad, sino que también incorpora
actividades relacionadas con el turismo responsable, la sostenibilidad y el fortalecimiento de
la economia local. De este modo, el establecimiento se transforma en un lugar donde los visi-
tantes pueden alojarse y trabajar comodamente, al mismo tiempo que conectan con la cultura
local y se involucran en proyectos que generan un impacto positivo en la isla y el entorno

natural.

El modelo Canvas de “NomadNest” esta orientado hacia némadas digitales y ecoturis-
tas, fusionando hospedaje, trabajo y vivencias sostenibles. Utiliza medios digitales y colabora-
ciones para conectar con sus clientes, ofreciendo atencién personalizada y seguimiento des-

pués de la estancia.

El alojamiento obtiene los ingresos a través de rentas y servicios adicionales; sus servi-
cios fundamentales son el alojamiento, espacios de coworking y colaboraciones con empresas
locales. Los gastos estan enfocados en el alquiler, limpieza y mantenimiento de las instalacio-

nes. Su web gestiona reservas, tarifas e informacién de los clientes.
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Figura 1: Modelo Canvas

Actividades clave

* Gestion de alojamiento

+ Organizacion de
experiencias

« Marketing y promociéon

* Relaciones con
empresas locales

Segmento de mercado

e Edad entre 25y 40
anos

* Nomadas digitales

e Aventurerosy
ecoturistas

Estructuras de costos

e Alquiler
e Limpieza
e Materiales y decorado

e Mantenimiento

Fuente: Elaboracién Propia
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3. ANALISIS DEL ENTORNO
Analisis PESTEL

En los ultimos afos, el nimero de ndmadas digitales que han llegado a Tenerife ha
aumentado considerablemente, segun el portal de noticias del Gobierno de Canarias, en 2023
llegaron un total de 23.000 ndmadas digitales. Esto es debido a la combinacién de un clima
favorable, infraestructuras avanzadas y politicas que facilitan el teletrabajo. Reflejadas en la
aprobacion de la Ley de Startups (Ley 28/2022) que introdujo un visado especifico para ndma-
das digitales y una serie de incentivos fiscales, como la reduccidn del impuesto de sociedades

al 15% durante los primeros cuatro afios para startups (BOE,2022).

Ademas, el peso de los nédmadas digitales en la economia canaria es cada vez mayor.
Asi mismo, para alcanzar su facturacién de 400 millones de euros generada en 2021 y 2022,
las Islas habrian necesitado captar el triple de turistas convencionales. Se trata de un turista

gue resulta tres veces mas rentable para la economia local (Nomadlist, 2024).

El crecimiento de espacios de coliving en Canarias ha sido clave para atraer a estos
profesionales. No solo ofreciendo alojamiento, sino también actuando como impulsores de
innovacion, promoviendo la integracidn con la comunidad local. A través de eventos culturales
y colaboraciones empresariales, los residentes de coliving se conectan con la sociedad canaria,

estimulando el crecimiento econémico y el desarrollo empresarial.

La combinacion de un clima agradable, una belleza natural Unica y una economia digital
en crecimiento ha dado lugar a un aumento en la demanda de espacios de coliving, donde

némadas digitales pueden vivir y colaborar (Tenerife Work And Play, 2023).
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Figura 2: Pestel de "NomadNest"

Fuente: Elaboracion Propia
3.1. Entorno politico-legal

Canarias ofrece un entorno politico-legal favorable para “NomadNest”, la Reserva para
Inversiones en Canarias (RIC) permite reducir la base imponible hasta un 90% de los beneficios
no distribuidos (Agencia Tributaria ,2024), siempre que se reinviertan en actividades econé-
micas en las islas, lo que podria ser fundamental para financiar infraestructuras sostenibles en

“NomadNest”, este negocio presenta los requisitos para acogerse a la RIC.

La actividad turistica de alojamiento en Canarias estd regulada por el Decreto
142/2010, que establece los requisitos para los establecimientos turisticos, asegurando su
marco normativo. Asimismo, la Ley de Ordenacion Sostenible del Uso Turistico de Vivienda
regula el alojamiento vacacional, promoviendo modelos turisticos mas responsables. La esta-
bilidad politica, la ubicacion estratégica de Canarias para atraer ndmadas digitales y un marco

de transparencia y bienestar social refuerzan la viabilidad del proyecto.
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Cabe destacar que, ante la ausencia de una regulacién para los espacios de coliving
destinados a los ndmadas digitales, se puede identificar un vacio legal que permite que este

modelo se adapte a categorias existentes, como las Viviendas Vacacionales (VV).

3.2. Entorno econémico

Se ha analizado el Producto Interior Bruto (PIB), dado que proporciona datos externos

gue podrian afectar al funcionamiento de la empresa.

De esta manera, gracias al Plan de Recuperacién de 2021, el PIB crecié en el 2023 un
2,5% respecto al afio anterior, favoreciendo a sectores claves como el turismo (Plan de Recu-
peracion Nacional, 2021). Como se puede observar en el Grdfico 1, a pesar de la recaida en el

2020 debido al Covid-19, Espafia se ha recuperado superando las cifras de afios anteriores.

Gréfico 1: Evolucién del PIB en Espafia (2014 - 2023)

2000000

1500000

1000000

MILLONES

500000

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ANOS

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos de Datosmacro

Esto supone un beneficio para “NomadNest”, dado que una economia sdlida junto con
el crecimiento econémico da como resultado un entorno favorable para la consolidacién de

este negocio.
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Cabe mencionar que, en los ultimos anos, la aportacion econédmica de los némadas
digitales en Canarias ha aumentado. Segun el portal digital del Gobierno de Canarias, en 2023
el archipiélago recibié aproximadamente 86.000 ndmadas digitales, generando un impacto
econdmico estimado en 167 millones de euros (Canarias Datos Abiertos, 2023). Este creci-
miento en el gasto turistico refuerza la viabilidad de iniciativas como “NomadNest”, que busca

atraer y consolidar este segmento de visitantes en Tenerife.

3.3. Factores tecnolégicos

La tecnologia esta transformando el sector turistico y en Canarias se han implemen-
tado diversas iniciativas que pueden beneficiar el desarrollo de “NomadNest”. Factores como
la integracion de innovaciones tecnoldgicas, inversidon en [+D y la mejora en infraestructuras
TIC, refuerzan la viabilidad del proyecto y permiten mejorar la experiencia del cliente y la efi-

ciencia operativa.

Asimismo, Canarias se ha posicionado como un referente en innovacion turistica, des-
tacando en eventos como FITUR 2024, donde se realzé la importancia de la digitalizacion en
el turismo (Canarias Excelencia Tecnoldgica, 2024). Ademas, el Spain Living Lab de Turismo
Inteligente, busca transformar las islas en un laboratorio de innovacidn, impulsando la inteli-

gencia artificial y automatizacion en alojamientos y experiencias turisticas (El Espafiol, 2024).

Canarias cuenta con unainfraestructura de telecomunicaciones avanzada, con una am-
plia cobertura de fibra dptica y cableado submarino que conectan las islas con Europa, Africa
y América (Invest in Spain, 2024). Gracias a esta infraestructura, “NomadNest “puede garanti-
zar una conectividad de alta velocidad, un factor clave para atraer a nédmadas digitales. La
fiabilidad de las redes de telecomunicaciones en la isla permite ofrecer un servicio de cowor-
king con una conexién estable, ademas de aprovechar herramientas para la gestion de la co-

munidad y la interaccion entre huéspedes.
3.4. Entorno socio-cultural

Los ndmadas digitales que eligen Tenerife como destino, provienen mayoritariamente

de paises europeos. Segln datos de la Asociacion Canaria de Espacios Colaborativos, los
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principales paises de origen son Alemania (27%), Reino Unido (12%), Paises Bajos (10%), Fran-

cia (8%), Estados Unidos (6,6%), Espafia (6,6%) e Irlanda (5%) (ACEC,2023).

Profesionalmente, la mayoria trabajan en sectores como tecnologia, marketing digital
y consultoria. Asimismo, el 83% de los ndmadas digitales son auténomos; siendo de estos, el

66% propietarios de negocios y el 34% freelancers (BBVA, 2023).

Las motivaciones para elegir Tenerife incluyen, un clima agradable y escasas precipita-
ciones, lo que ofrece un entorno ideal durante todo el afio (Tenerife Work And Play, 2022).
Ademds, laisla cuenta con una infraestructura de telecomunicaciones avanzada, garantizando

una conectividad de alta velocidad, esencial para el trabajo remoto (Future Inese, 2023).

Cabe destacar que, la comunidad de nédmadas digitales en Tenerife ha aumentado no-
tablemente y tal y como se ha expuesto anteriormente, esta comunidad se beneficia de espa-
cios de coworking y coliving que facilitan la integracién y ofrecen oportunidades de networ-

king. En la ilustracion 4 se puede observar el perfil del Némada que acude a las islas Canarias.

Figura 3: Perfil del Némada digital que visita Canarias

« 39 ANOS

¢ 62% HOMBRES Y 38% MUJERES

* 279% Alemanes

® 12% Reino Unido

¢ 10% Pafises bajos

¢ 8% Francia

* 6,6% Estadounidense

* 83% Son autonomos

Media de 50 noches de estancia en canarias
e gasto de 3.100 euros

e Se estima un crecimiento de 60.000 a mas de

100.000 en los proximos afos

Fuente: Elaboracion propia a través de datos de Pumble.
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4. ESTUDIO DE MERCADO

4.1. Analisis del mercado objetivo

“NomadNest” encuentra en el norte de Tenerife una localizacion ideal por su clima 'y
buena conectividad, factores que hacen de la isla un destino atractivo para nédmadas digitales

y empresas internacionales (WhyTenerife, 2024).

Actualmente, en la isla operan varias empresas de coliving orientadas a nédmadas digi-
tales, ofreciendo estancias largas, coworking y networking. Sin embargo, muchas de ellas se
centran exclusivamente en la comunidad ndmada, dejando espacio para propuestas como

“NomadNest”, que integra el turismo sostenible y la colaboracion con empresas locales.

La demanda también ha evolucionado, segun el Instituto Canario de Estadistica, el nu-
mero de ndmadas digitales en Canarias pasé de 30.000 en 2018 a mas de 86.000 en 2023, con
un impacto econémico de 167 millones de euros, estimandose actualmente entorno a 100.000
personas (ISTAC, 2024). Esta tendencia, visible en la Grdfica 2, refleja una preferencia cre-
ciente por experiencias mas sostenibles, lo que refuerza la necesidad de un modelo de coliving

como “NomadNest”.

Grafico 2: Evolucidn del nimero de ndmadas digitales en Canarias
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Fuente: Elaboracion propia a través de datos del ISTAC
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Ademas, los habitos de consumo de este segmento de trabajadores han evolucionado. Un
84% de los ndmadas digitales buscan alojamientos con buena conectividad a internet y lugares
para establecer conexiones con otros profesionales (Future Inesa, 2024). Asimismo, el 68% de
ellos eligen alojarse en establecimientos que promuevan la sostenibilidad y el impacto positivo
en la comunidad local (PROEXCA, 2024), representando asi una oportunidad para “Nomad-

Nest”, que puede diferenciarse con un enfoque en turismo regenerativo.

4.2. Investigacion de Mercado

A lo largo del proceso de investigacion de mercado, se ha recopilado toda la informa-
cidn necesaria para comprender el entorno en el que se desarrollara “NomadNest”. Este ana-
lisis abarca tanto al perfil del consumidor como la competencia y el contexto, con el fin de

facilitar una toma de decisiones que permita optimizar el rendimiento del proyecto.

Con el objetivo de obtener una visidn real sobre el interés y la aceptacién del modelo
de negocio, se realizaron encuestas dirigidas a publicos clave. La primera se dirigid a residentes
locales de Tenerife, para conocer su percepcion frente a la implementacién de espacios de
coliving dirigidos a ndmadas digitales. Esta encuesta es significativa en un contexto donde
existe cierto rechazo al turismo masivo y sus consecuencias en el acceso a la vivienda y el
encarecimiento del coste de vida para los locales (ISTAC, 2023). Por ello, se busco evaluar el
grado de aceptacion de una propuesta sostenible, con un valor diferencial y un enfoque de

integracion respetuosa en el tejido social y econémico local.

Una de las preguntas clave fue si la llegada de ndmadas digitales beneficia a la econo-
mia local. Tal como se muestra en la Grdfica 3, un 84% de los encuestados respondio afirma-
tivamente, lo que refleja una percepcion mayoritariamente positiva sobre el impacto econo-

mico de estos turistas.
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Grafico 3: Aceptacién de la idea de negocio por la poblacion local

(Considerarfas beneficioso para la isla un alojamiento disefiado especificamente

para némadas digitales, con espacios de trabajo y actividades sostenibles?

No
16%

Si
84%

Fuente: Elaboracion propia

La segunda encuesta, dirigida al publico objetivo de “NomadNest”, los ndmadas digitales,
se distribuyd en espanol e inglés con la colaboracion de espacios como Coworking Nomad y
La Luna Coliving, en Santa Cruz de Tenerife. A través de cédigos QR colocados en zonas visi-
bles, se recopilé informacidn relevante sobre su interés en alojamientos colaborativos. Segin
se muestra en el Grdfico 4, el 83 % manifestd su intencién de hospedarse puntuando con un
5, mientras que el resto otorgd una puntuacién de 4, lo que refleja un alto grado de disposicidon
de compra.

Grafico 4: Disposicion de compra

{Que probabilidad hay de que usted se aloje en NomadNest?
100
v 83%
60
40

17%
20
0
1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia
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4.3. Calculo de la demanda

Para estimar la demanda de “NomadNest” se ha tomado como referencia el dato del
Instituto Canario de Estadistica (ISTAC), que situa en 30.000 los némadas digitales que visita-
ron Tenerife en 2024. Dado que se trata de un proyecto de nueva creacién y existe competen-

cia consolidada, se ha estimado de forma conservadora una captacion del 2 % en el primer

ano, equivalente a 600 clientes potenciales, tal y como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1: Numero de Nédmadas Digitales que visitan Tenerife

NOMADAS DIGITALES
Nomadas Digitales en Tenerife 2025 30.000
% del mercado al que vamos a llegar 2%
TOTAL 450 némadas digitales

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos del ISTAC

“NomadNest” cuenta con una capacidad de 36 personas por noche y una estancia me-
dia de un mes por huésped, lo que permite alojar hasta 432 personas al ano. Esta cifra estd
por debajo de la demanda estimada, lo que favorece una ocupacion sostenible en la fase ini-

cial. La Tabla 2 muestra tanto la disposicion de compra de los némadas digitales como la pro-

yeccién de la demanda futura.
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Tabla 2: Demanda futura de "NomadNest"

Disposicién de compra

Ponderacion Resultado Encuesta Total

No, en Absoluto 0 0 0
Muy Poco Probable 0,2 0,06 0,012
Es probable 0,6 0,1 0,06
Es bastante Probable 0,8 0,14 0,112
Si, seguro 1 0,7 0,7
TOTAL 2,6 1 0,884

Demanda Futura 398

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos de la encuesta

Ademas, se evalud el grado de importancia que los ndmadas digitales otorgan a la sos-
tenibilidad en sus alojamientos. Tal como se muestra en la Tabla 3, la mayoria considera este
aspecto como altamente relevante, lo que refuerza la misién y los valores diferenciales de

“NomadNest”.
Tabla 3: Importancia de la sostenibilidad

Importancia de la sostenibilidad

Ponderacién | Resultado Encuesta Total

Nada importante (1) 0 0 0
Poco importante 0,2 0,04 0,008
Importante 0,5 0,21 0,105
Bastante importante 0,8 0,3 0,24
Muy importante (5) 1,5 0,45 0,675
TOTAL 3 1 1,028

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos de la encuesta

4.4. Analisis de la competencia

Tras haber analizado la competencia de “NomadNest”, se he llegado a las siguientes con-

clusiones. Actualmente, Tenerife presenta una oferta diversa de espacios de coliving con 5
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establecimientos distribuidos en toda la isla (Tenerife Work & Play,2024). A continuacion, se

puede observar en la Tabla 4, la competencia con sus aspectos mds destacables.

Tabla 4: Competencia de "Nomadnest"

EMPRESA LOCALIZACION PRECIOS ACTIVIDADES

La Orotava e Habitacion individual: 48€
« Habitacién doble: 84€

o Espacio para meditar

Yoga
« Habitacion compartida: 48€ ©

> ;s . e
..‘ TWlNF'N Playa de las Américas e Habitacion privada: 230€ -

SURF CAMP - TENERIFE

e Candelaria « Habitacién individual: 51,11€ * Yoga
— MARAYA = ¢ Habitacion doble: 77,20€
COLIVING
. Yoga
‘ e Habitaciéon compartida: 40€ .
LL_ J cactus coliving e Arona o p . Hiking
community as 3 way of life ¢ Habitacion doble con bafo: 67€
. Yoga
e Habitacion compartida: 45€ -
GA]—O e La Orotava o P ° . Hiking
AL\/L ¢ Habitacion doble: 109€
e Talleres sobre el entorno natural y
o ) cultural de Tenerife.
N\ ‘\\ * Habitaciéon compartida: 35€ e Zonas de coworking y bienestar con yoga,
“ l’“ * Tacoronte ¢ Habitacion Doble: 45€ meditacién y networking.
. N . e Acciones sostenibles con empresas
Nomad Nest

locales, como limpieza y reforestacion.

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar, la mayoria de estos establecimientos combinan el alojamiento
con actividades como surf, yoga o senderismo, reflejando una clara tendencia hacia el turismo
experiencial. Sin embargo, el valor afladido de “NomadNest” se basa en su enfoque 100 %
sostenible y su compromiso con el entorno. Gracias a sus alianzas con empresas locales, puede
ofrecer experiencias inmersivas en la naturaleza, creando un negocio Unico que integra aloja-

miento sostenible con vivencias auténticas en contacto con la naturaleza.

4.5. Andlisis DAFO / CAME

El andlisis DAFO de “NomadNest”, trata factores internos y externos que influyen en su

posicionamiento y crecimiento, ayudando a definir las estrategias adecuadas para el negocio.
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- Debilidades: Entre las principales debilidades se encuentran la falta de reconoci-
miento de marca y la elevada inversion inicial necesaria para adecuar la infraestruc-
tura, lo que podria suponer un riesgo financiero si no se gestiona adecuadamente. A
ello se suma la ausencia de una regulacién especifica para los espacios de coliving en

Canarias, generando incertidumbre respecto a los permisos administrativos necesa-

rios.

- Amenazas: Uno de los principales desafios es el creciente debate respecto al impacto
del turismo en la poblacion local, especialmente en lo relacionado con el aumento del
precio de la vivienda (Instituto Canario de la Vivienda, 2024). A esto se suma la presen-
cia de competidores consolidados en el sector del coliving en Tenerife, lo que podria
dificultar su posicionamiento en el mercado (Cabildo de Tenerife, 2024). Por ultimo,
situaciones como la inflacién o posibles crisis globales podrian limitar tanto la movili-

dad como el gasto de los ndmadas digitales.

- Fortalezas: El modelo de negocio de “NomadNest” cuenta con fortalezas clave, desta-
cando su enfoque en la sostenibilidad y sus alianzas con empresas como Senda eco-
way, Be Canary y Foresta, que permite atraer a un publico interesado en el turismo

responsable y de bajo impacto ambiental.

- Oportunidades: “NomadNest” cuenta con diversas oportunidades que promueven su
éxito. El mercado de ndmadas digitales sigue en crecimiento en Canarias y tiene el
respaldo institucional del Cabildo de Tenerife, que impulsa iniciativas para atraer a es-
tos visitantes (Cabildo de Tenerife, 2024). A futuro, el modelo podria ampliarse a otras

islas o destinos con caracteristicas similares a las de Tenerife.

El analisis CAME permite convertir la informacion obtenida del DAFO en estrategias

concretas y aplicables para el desarrollo de “NomadNest”.

- Consolidar las fortalezas: Para consolidar sus fortalezas, “NomadNest” debe reforzar
su posicionamiento como una propuesta sostenible y diferenciadora, atrayendo a un
publico comprometido con el medioambiente. También es clave afianzar alianzas con
empresas locales mediante convenios y acciones conjuntas, asi como explorar
colaboraciones con universidades y ayuntamientos para impulsar proyectos con vision
innovadora.

28



7

iy

NomadNest | Miriam Hernandez & Tara Fleitas =
Nomad Nest

- Aprovechar oportunidades: Para aprovechar las oportunidades, “NomadNest” puede
alinearse con las estrategias institucionales que buscan atraer némadas digitales,
logrando posibles apoyos técnicos, logisticos y financieros. Iniciativas como Tenerife
Work & Play, respaldadas por el Cabildo de Tenerife, ofrecen una base para mejorar
su visibilidad y establecer redes de colaboracidn (Tenerife Work & Play, 2021).

- Mejorar debilidades: Para superar sus debilidades, “NomadNest” puede trabajar el
reconocimiento de marca mediante estrategias de marketing de contenidos vy
colaboraciones con plataformas especializadas. Asimismo, para afrontar la inversiéon
inicial, se contempla la posibilidad de obtener financiacidn a través de business angels.

- Eliminar las amenazas: “NomadNest” adoptara un modelo turistico regenerativo que
favorezca la sostenibilidad y la integracién con la comunidad local. Ademas, ante
posibles riesgos macroecondmicos, se implementard una estrategia de precios flexible

y se diversificaran los canales de captacion para asegurar la viabilidad del negocio.

4.6. Analisis estratégico del sector

En lo que respecta al andlisis estratégico del sector, este se puede ver plasmado en la
matriz de las “5 fuerzas de Porter”, que se sostienen en el libro “Estrategia Competitiva” es-

crito por el economista y profesor de Harvard Business School, Michael Porter.

- Poder de negociacion de los clientes: El publico objetivo de “Nomadnest”, cuenta con
multiples opciones de coliving en Tenerife, lo que eleva su poder de negociacién. Por
ello, se debe ofrecer un valor afiadido que lo diferencie y fidelice a estos perfiles

exigentes.

- Poder de negociacidn de los proveedores: Los proveedores incluyen los servicios de
limpieza y mantenimiento. La amplia oferta disponible en Tenerife reduce su poder de
negociaciéon, permitiendo a “NomadNest” cerrar acuerdos beneficiosos y asegurar
calidad a precios razonables.

- Amenaza de productos sustitutivos: El alquiler tradicional representa la principal
alternativa al coliving. No obstante, los beneficios del coliving, networking y servicios
integrados reducen esta amenaza.

- Amenaza de nuevos competidores: El crecimiento del coliving y la promocién de

Tenerife como destino para el teletrabajo pueden atraer nuevos competidores. Aun
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asi, las barreras de entrada como la complejidad operativa o la creacién de comunidad
dificultan la presencia de rivales sin experiencia. “NomadNest” debe reforzar su

posicionamiento para conservar su ventaja competitiva.

- Rivalidad entre competidores existentes: La competencia en Tenerife es fuerte y esta
consolidada. Sin embargo, “NomadNest” puede diferenciarse al centrarse en la
sostenibilidad, apoyarse en alianzas locales y utilizar tecnologia para mejorar la

experiencia del cliente.
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5. CONTRIBUCION DEL PROYECTO A LOS ODS

Como ya se ha mencionado anteriormente, “NomadNest” es un alojamiento sosteni-
ble, que fomenta el teletrabajo en un ambiente responsable y apoya a la economia local me-

diante actividades que generan un impacto positivo en la isla.

Este modelo de negocio se alinea con varios ODS de la Agenda 2030:

ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econdmico: el alojamiento fomenta el
teletrabajo con instalaciones adecuadas y genera empleo local a través de
colaboraciones con pequefias empresas.

- ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles: “NomadNest” aplica practicas
sostenibles y se integra con la comunidad mediante el ecoturismo y actividades
culturales.

- ODS 12 Produccidén y consumo responsables: La empresa promueve el uso de
materiales reciclables, ademads del reciclaje por parte de los huéspedes, haciéndoles
participes de una gestion responsable de los residuos.

- ODS 13 Accion por el clima: “NomadNest” pretende reducir su huella de carbono
mediante la instalacién de placas solares y el uso de energias renovables como se
observa en el ANEXO II. Ademas, colaborard con el proyecto Tenerife Renace en
acciones de reforestacion con especies como el pino canario, capaz de absorber
aproximadamente media tonelada de CO, por arbol al afio, compensando las
emisiones generadas, incluidas las derivadas de los desplazamientos aéreos
(Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demogrdfico, 2023).

- ODS 17 Alianzas para lograr los objetivos: “NomadNest” colabora con negocios locales

para fomentar el turismo responsable con actividades de limpieza de fondos marinos.

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de “NomadNest” se basa en los principios in-
ternacionales de sostenibilidad y turismo responsable, siguiendo las lineas de la Organizacién
Mundial del Turismo (OMT), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Comision Eu-

ropea (CE).
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De acuerdo con el Cédigo Etico Mundial para el Turismo (OMT, 2022), “NomadNest” mini-
miza su impacto ambiental al emplear energias renovables, materiales reciclables y activida-

des de concienciacion.

Asimismo, cumple con la Directiva 2014/95/UE, que exige a las empresas informar sobre
su impacto ambiental, social y sobre sus derechos humanos, fomentando la transparencia y
buenas prdcticas. También se aplican las sugerencias de la OIT (2021), adoptando politicas

laborales justas y equitativas.

Finalmente, el Grdfico 5 muestra que, segln la encuesta realizada a némadas digitales,
mas del 50 % de los encuestados valoran con la puntuacién maxima (5) que el alojamiento
estén alineado con la sostenibilidad y el compromiso social, destacando que estos factores

son importantes al momento de elegir dénde quedarse.

Grafico 5: Importancia de la sostenibilidad para los Némadas Digitales

(Qué tan importante es para usted la sostenibilidad en el alojamiento donde se hospeda?
60
50 55%
40
30
20 25%
10
10%
5% 5%
0 1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia
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6. PLAN DE DE MARKETING

6.1. Estrategias de segmentacion, posicionamiento y fidelizacion

6.1.1. Estrategias de segmentacion

“NomadNest” se dirige a ndmadas digitales que buscan un alojamiento en Tenerife donde
puedan combinar trabajo, con experiencias auténticas. Su propuesta se basa en confort, sos-

tenibilidad y funcionalidad, adaptada a sus necesidades especificas.

- Caracteristicas demograficas: se enfoca en ndmadas digitales, emprendedores y
trabajadores remotos de entre 20 y 50 afios, con nivel adquisitivo medio-alto, que
buscan equilibrio entre productividad y calidad de vida. Como se observa en el Grdfico
6, la mayoria tiene entre 30 y 35 afios y trabaja en sectores como desarrollo web y el

marketing digital.

Gréfico 6: Edad de los Ndmadas Digitales

45-50 20-25
40-45 4% 6%
8% —

25-30
24%

35-40
28%

30-35
30%

Fuente: Elaboracion propia

- Caracteristicas geograficas: El alojamiento se ubicara en Tenerife, destino popular
entre ndmadas digitales por su clima, naturaleza y comunidad remota.

- Caracteristicas psicograficas: Los clientes de “NomadNest” buscan algo mas que
alojamiento, valoran experiencias que integren trabajo y conexion local, con un

estilo de vida flexible y comprometido con la sostenibilidad.
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Como se menciona en el apartado 5, la Grdfica 5 muestra que la sostenibilidad es un
criterio prioritario al elegir alojamiento. Asimismo, en la Grdfica 7 se puede observar que la
mayoria de los encuestados tienen interés por interactuar con la comunidad local. Estos datos
reflejan que “NomadNest” responde a las expectativas de su publico objetivo, al ofrecer un

entorno sostenible y fomentar la integracién con la comunidad local.

Gréfico 7: Interaccidon de los Némadas Digitales con la Comunidad Local

+C6mo suele interactuar con la comunidad local durante tus estancias en distintos

destinos?
Visitando negocios y restaurantes locales

10%

A través de eventos y actividades organizadas
60%

Fuente: Elaboracion propia

En la Grdfica 8, los encuestados manifestaron su preferencia por actividades como
yoga, excursiones ecoldgicas, clases de cocina local, entre otras. El alojamiento promueve este

tipo de experiencias en colaboracién con empresas locales, contribuyendo a la economia local.

Grafico 8: Actividades con impacto positivo en la comunidad local

¢Qué actividades adicionales le gustarfa que ofreciera este alojamiento para mejorar su experiencia?

Actividades deportivas y bienestar (yoga, surf, senderismo) ~ Otros Excursiones ecolégicas y turismo responsable
24.1% 1.9% 5.9%

Clases de cocina y gastronomia local

14.8%

Voluntariado con proyectos comunitarios o medioambientales

.90
22.2%

Fuente: Elaboracion propia
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- Caracteristicas conductuales: Para este apartado se ha elaborado un perfil de buyer
persona, que permite comprender mejor al publico de “NomadNest” y disefiar es-

trategias adaptadas a cada perfil identificado.

Figura 4: Buyer persona 1
ST T

Descripcién personal

Laura vive en Barcelona y trabaja como disenadora grafica
freelance. Es una persona creativa, independiente y con alma
viajera. Lleva aflos combinando el trabajo remoto con su

pusi(')n por conocer nuevos destinos. Valora los entornos

tranquilos, visualmente inspiradores y con comunidades
afines.

Laura G o T SR ,,
Disenadora grafica Metas rustraciones
# o Lugares mal acondicionados
e Viajar por el mundo mientras &2 para

LECIAIANEE trabaja Espacios frios sin comunidad o
Género : Mujer e Mejorar su portfolio con actividades

inspiracion de nuevas culturas Alojamientos poco
Ubicaci6n : Barcelona y conectar con otros creativos. comprometidos con el medio
ambiente.

Hobbies:

Fotografia

naturaleza, con estética cuidada, buena conexion Wi-Fi y eventos o

actividades para conocer a otros némadas digitales. Ademas, practicas

sostenibles que se alinean con sus valores.

Fuente: Elaboracion propia

37



i)

NomadNest | Miriam Herndndez & Tara Fleitas
Nomad Nest

Figura 5: Buyer Persona 2

@ % e P > ]
Descripcién personal

Thomas es un emprendedor aleman que ha fundado dos startups

tecnolégicas. Vive entre Berlin y diferentes destinos en los que se

instala por temporadas para trabajar, pensar estrategias o

simplemente desconectar del ritmo acelerado de la ciudad.

i
e .
Metas Frustraciones
Thomas ﬁ .
N Fundador Starup 3 e Entornos que le permita e Ambientes ruidosos
enfocarse e Falta de privacidad z
Edad : 40 afios N Conocer nuevos perfiles ¢ Alojamientos sin espacios E )
profesionales adecuados A
Género : Hombre o . . . L .
. * Vivir nuevas experiencias e Lugares sin profesionalidad ‘
Ubicacién : Berlin \._ o
f b [ B J . EEDITIEES —atm B H ¥ S :
Hobbies: R ‘
“M ¢Que podemos ofrecerle?
Un espacio funcional y tranquilo con zonas para videollamadas y
coworking, buena conexion a Internet, actividades wellness para

liberar estrés, y oportunidades para conectar con otros

Encuentros
de

networking

profesionales del entorno tech y creativo.

Fuente: Elaboracion propia

Figura 6: Buyer persona 3

Descripcién personal
Jessica es estadounidense, estudia un master en marketing digital y
acaba de descubrir el estilo de vida n6mada digital. Es extrovertida, le
encanta compartir su dia a dia en redes sociales y estd empezando a
trabajar en proyectos freelance mientras estudia.

Frustraciones

¢ Alojamientos carios

Estudiante de Master

Jessica . Metas
e Viajar

e Conocer personas e Problemas de conexién

Edad : 23 afos

inspiradoras e Pocas oportunidades de
Género : Mujer e Crear una marca personal conocer gente
= Ubicacién : Estadounidense - . Apr(‘nd(-r idiomas
-
B

Hobbies:

¢Que podemos ofrecerle?

Un ambiente joven, social y multicultural, con precios accesibles,
espacios compartidos, buena conexiéon para sus clases online o
freelancing, y actividades comunitarias. Ademads, oportunidades para

Conocer
culturas aprender sobre sostenibilidad y colaborar con proyectos locales.
nuevas

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.2. Estrategias de posicionamiento

Para que el alojamiento destaque en el mercado y se convierta en un referente, sera clave

aplicar diversas estrategias de posicionamiento que lo diferencien de la competencia.

En primer lugar, destacara por el beneficio que ofrece al cliente, un espacio disefiado es-
pecificamente para su estilo de vida, que equilibra comodidad, productividad y bienestar, con

zonas de coworking, alojamiento de calidad y actividades de integracién local.

Ademads, se posicionara como un servicio Unico y exclusivo que combina coliving, cowor-
king y turismo sostenible. Reforzando su valor diferencial frente a otros alojamientos en la

isla.

Como se menciona en el apartado 4.5 DAFO y CAME, la empresa abordarad la falta de re-
conocimiento a través de colaboraciones con empresas como Tenerife Work and Play la cual

ayudarad al alojamiento atrayendo a ndmadas a través de su plataforma.

Por ultimo, sera fundamental identificar y mantener las diferencias con la competen-
Cia para asegurar un posicionamiento solido. Aunque en Tenerife existen otros espacios de
coworking y coliving, “NomadNest” se distingue por su enfoque en la sostenibilidad, la comu-

nidad y la calidad de vida, ofreciendo una propuesta que va mas alla de un simple alojamiento.

6.1.3. Estrategias de fidelizacion

Para asegurar que elijan “NomadNest” y lo recomienden, se implementaran diversas es-
trategias de fidelizacion enfocadas en la experiencia del cliente, incentivos exclusivos y comu-

nidad. Algunas de las acciones clave serdn:

- Descuentos por estancias recurrentes, los huéspedes que repitan su estancia reci-
birdn un descuento especial, el cual aumentara segun la frecuencia de sus visitas,
fomentando la fidelizacion a largo plazo.

- Seguimiento post-estancia y personalizacion del servicio, tras cada estancia, se en-
viara un correo de agradecimiento junto a una encuesta de satisfaccion, y ofrecera
a los clientes promociones personalizadas segun sus preferencias, mejorando asi su

experiencia en futuras visitas.
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- Membresia exclusiva para ndmadas digitales, crear un programa de membre-
sia para clientes recurrentes con beneficios exclusivos, como descuentos especiales

en estancias largas y prioridad de reservas en temporadas altas.

6.2. Definicién de los objetivos de marketing: cualitativos y cuantitativos
6.2.1. Objetivos cualitativos

OB1: Lograr que el logo de “NomadNest” sea reconocido como referente entre los ndmadas

digitales en Tenerife en los primeros 6 meses.

OB2: Obtener una calificacion de experiencia de los huéspedes en ReviewPro durante el pri-
mer afio, utilizando este sistema para recoger opiniones, detectar mejoras y reforzar la satis-

faccion del cliente.

OB3: Posicionamiento como lider en la industria, aumentando el reconocimiento de los bene-

ficios y el valor del servicio entre los clientes.

OB4: Fomentar la lealtad del cliente, incrementando la tasa de retencidn de clientes en los

primeros meses de proyecto.

6.2.2. Objetivos cuantitativos

OB1: Alcanzar una ocupacion media del 60% durante los primeros 6 meses de actividad.
OB2: Lograr 5.000 seguidores en redes sociales en los primeros 9 meses.

OB3: Conseguir que al menos el 35% de los huéspedes compartan su experiencia en redes

sociales
OBA4: Generar una tasa de repeticidn del 15 % de los huéspedes en los primeros 12 meses

OBS5: Obtener al menos 85% de valoraciones positivas en ReviewPro y Tripadvisor en el primer

afno de actividad.

OB6: Conseguir que al menos el 30% de los huéspedes se unan al programa “NomadNest Re-
wards” en el primer afo, un sistema de fidelizacion por niveles que ofrece recompensas ex-
clusivas y que se expandira a futuros alojamientos de la red, como se puede observar en la

Figura 7.
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Figura 7: Programa de fidelizacién de "NomadNest"

Fuente: Elaboracion propia

6.3. Estrategias funcionales

6.3.1. Estrategia de producto

Las estrategias de servicio se centran en ofrecer una experiencia de alta calidad. Para
ello, se ofrecera soporte las 24 horas a través de un nimero de contacto que se facilitara al

momento de realizar la reserva.

Otra estrategia clave es la adaptacion del espacio y la personalizaciéon del servicio, “No-
madNest” se ajustara a las necesidades de los nédmadas digitales, proporcionando la tecnolo-
gia adecuada para que puedan desempenfar su trabajo. Asimismo, la personalizacion incluira

una variedad de actividades para mejorar la experiencia de los huéspedes durante su estancia.
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6.3.2. Estrategia de precios

“NomadNest” aplicara una estrategia de precios de penetracion de mercado, ofre-
ciendo tarifas mas bajas que la competencia durante el primer ano de actividad para destacar
en el sector y captar rdpidamente a su publico objetivo. Esta decisidn se basa en un analisis
previo de mercado, que refleja que los precios en alojamientos similares oscilan entre los 40

y 120 euros por noche, en funcion del tipo de habitacion como se observa en la Tabla 1.

El principal objetivo de esta estrategia es posicionarse como una opcién accesible para
ndmadas digitales. A partir del segundo afo de actividad, se preveé una subida de precios ya

que habra clientes fidelizados y el proyecto estara consolidado.

Ademas, se ofreceran packs de actividades sostenibles en colaboracién con empresas
locales, con un precio de 40 €, de los cuales el alojamiento percibird un 25 % de comisidn. Por
otro lado, el establecimiento dispondra de maquinas de vending y lavadoras de autoservicio,
estimando un gasto medio adicional de 2 € por persona en estos servicios. Estas iniciativas

permitiran incrementar la rentabilidad del proyecto y mejorar la experiencia del huésped.

Asimismo, en la Grdfica 9 se observa el precio que los potenciales clientes estan dis-
puestos a pagar por una habitacion compartida. Gracias a los datos extraidos de la encuesta,
el 75 % de los encuestados indicd que pagaria entre 30 y 50 euros por noche. En base a estos

resultados, se establecio un precio final de 35 €.

42

:}‘:ii
)
Nz
Nomad Nest



NomadNest | Miriam Herndndez & Tara Fleitas

Grafico 9: Precio por habitacion compartida

{Qué precio estarfa dispuesto a pagar por noche en una habitacién compartida en

NomadNest?

Més de 50€

5% 20-30 €

20%

35-50€
75%

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, en la Grdfica 10 se observa que, los consumidores estan dispuesto a pa-
gar entre 50 y 80 euros por una habitacién doble en el establecimiento. Analizando los pre-

cios de otros alojamientos similares, el precio por noche serd de 45€.

Gréfico 10: Precio por habitacion doble

{Qué precio estarfa dispuesto a pagar por noche en una habitacién doble en
NomadNest?
Ma4s de 80 €
25% 30- 50€
30%
50 - 80€
45%

Fuente: Elaboracion propia
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6.3.3. Estrategias de distribucion y ventas

“NomadNest”, utilizara varios métodos de distribucidén y ventas. Las estrategias que se

implementaran seran:

- Agencias Online (OTAs): Para aumentar la visibilidad se promocionard en
plataformas claves para némadas digitales como Nomad List y Tenerife Work and
Play, esta ultima de acceso gratuito.

- Pagina de reservas: Se desarrollard una pagina web oficial que servird como canal
principal para promocionar el alojamiento, mostrar disponibilidad en tiempo real,

servicios, precios y facilitar reservas seguras de forma directa.

Figura 8: Pagina web de "NomadNest"

Fuente: Elaboracion propia
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- Teléfono y correo electrdnico: Los clientes tendran a su disposicion un nimero de
teléfono maévil para comunicarse con el alojamiento. Asimismo, se contara con un

correo electrénico de la empresa para atender sus consultas.
6.3.4. Estrategia de promocién y comunicacién

La estrategia de comunicacién estara centrada en destacar el valor diferencial del negocio,
el cual se basa en la sostenibilidad, conexién con la comunidad local y espacios adaptados al

trabajo remoto.

La empresa utilizard una estrategia de atraccion en redes sociales, mediante un contenido
visual con testimonios reales, influencers e implementando descuentos especiales. Las cam-
pafias en TikTok e Instagram mostrardn el dia a dia en el alojamiento y actividades que se
realizan. Ademas, se implementara una campafia de email marketing dirigidas a listas segmen-

tadas de los ndmadas.

Figura 9: Influencers con las que trabajara "NomadNest"
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Figura 10: Ejemplo de email marketing

Para: XXX @ gamil.com

Cc:
Asunto: jAbre sus puertas NOMADNEST! Tu nuevo hogar némada en las Islas Canarias

De: tenerife @nomadnest.com

jHola Daniela . !
¢Buscas un lugar donde puedas trabajar, conectar y vivir experiencias Unicas mientras viajas por el mundo?

! Tenemos algo que contarte !

s

NomadNest ya esta abierto y listo para recibirte. &=

Somos un nuevo alojamiento pensado exclusivamente para némadas digitales que eligen libertad, comunidad y calidad de
vida.

¢ Qué te espera en NomadNest?

Espacios de coworking con internet de calidad

Habitaciones comodas vy flexibles a tus gustos

Comunidad internacional de profesionales remotos

Eventos y actividades semanales : yoga,surg, meetups, escapadad
El mejor clima de Europa, todo el afo

Reserva ya y recibe un 10% de descuento en tu primera estancia. Solo para las primeras 50 reservas.

.~ Reserva ahora tu nido

? Estamos en Tenerife Islas Canarias , tu nuevo destino para vivir, trabajar y disfrutar sin prisas.
Nos encantara darte la bienvenida y que formes parte de esta comunidad desde el principio.
Un abrazo,

El equipo de NomadNest

PD: ;Tienes dudas o quieres saber mas? Escribenos a tenerife @nomadnest.com y estaremos encantadas de ayudarte.

Contactanos

QQd

Fuente: Elaboracion propia
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Para dar a conocer “NomadNest,” las socias fundadoras participaran en ferias y eventos
especializados en némadas digitales tanto en Canarias como a nivel internacional. Destacan el
DNX Festival en Alemania, centrado en negocios y estilo de vida emprendedor, y el Nomad
Conference and Fest en Irlanda, dirigido a ndmadas que se inician en el trabajo remoto. Estas
acciones permitirdn establecer contactos clave y posicionar el proyecto entre su publico obje-

tivo.

Por otro lado, una ventaja estratégica de” NomadNest” es su colaboracién con la plataforma
oficial del Cabildo de Tenerife, Tenerife Work & Play, que promociona gratuitamente iniciati-
vas vinculadas al teletrabajo en las islas. Esta alianza proporcionard mayor visibilidad, respaldo

institucional y credibilidad ante potenciales clientes.

Por ultimo, la estrategia de comunicacién se dividira en dos areas. En el entorno fisico, se
pondrd en marcha una campafia un mes antes de la apertura, que incluird dos mupis y una
valla publicitaria situados estratégicamente. Los mupis estaran en los aeropuertos norte y sur
de Tenerife, y la valla en la autopista TF-5, zona del aeropuerto norte. Las empresas encarga-
das en realizar este trabajo seran BC Publicidad para la valla y JFT Comunicacion para los mu-

pis. El disefio de la valla publicitaria y los mupis se pueden observar en las Figuras 12 y 13.

Figura 11: Ubicacion de la valla publicitaria
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Fuente: Elaboracion propia a través de los datos de BC publicidad
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Figura 12: Valla publicitaria de "NomadNest"
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"TU PROXIMA PARADA NO ES SOLO
UN DESTINO, ES UNA
EXPERIENCIA”

Vive, trabaja y respira Tenerife con NomadNest.

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13: Mupi’s de "NomadNest"

NomadNest
Work remotely and Live fully

Handpicked stays with fast Wi-Fi
epic views, and a global nomad

community

AND GET
10% OFF

. e =
RESERVE NOW ‘\\‘

HANDPICKED STAYS WITH FAST WI-FI,
EPIC VIEWS, AND A GLOBAL NOMAD
COMMUNITY

MORE INFO
WWW.NOMADNEST.COM +34 XXX XXX XXX

Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto al entorno digital, estard compuesto por los anuncios en redes sociales y la

promocidén en plataformas como Tenerife Work and Play. Se pretende con ello llegar al mayor

nuimero de clientes potenciales. En la Figura 14 se puede observar el anuncio en Instagram el
cual comunica la apertura del establecimiento.

Figura 14: Anuncio de Instagram de "NomadNest"

NomadNest
=% Publicidad

v A e

CONHASTA

| 40%DESCUENTO B

WITHUPTO

Mas informacién

1 I

| /b
M

@ kristin_suarez_ y 9385 mas siguen esta cuenta

NomadNest Escépate al paraiso y siéntete en casa en NomadNe:
Alojamientos Unicos en Tenerife donde el confort y la aventura

@ kristin_suarez_ y 9385 mas siguen esta cuenta
encuentran. Reserva ahora y vive como un némada. #TenerifeEscap
#TravelSmart #AlojamientoConEncanto

A Q

NomadNest Escape to paradise and feel at home at NomadNest.
i Unique accommodations in Tenerife where comfort and adventur
® of

meet. Book now and live like a nomad. #TenerifeEscape #TravelSma
#AlojamientoConEncanto

Q ® @

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 5, se puede observar la inversidon que hara “NomadNest” en comunicacidn y
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publicidad.
Tabla 5: Inversidn en publicidad
Inversién en publicidad

Afios 2026 2027 2028

Mupi TEN 7.200€ 8.200€ 9.000€

Mupi TES 8.640€ 9.000€ 9.800€

Valla publicitaria 3.000€ 3.600€ 4.200€

Meta Ads 1.200€ 1.800€ 3.200€
Influencers 946,98€ 1.535,03€ 2762,03€
TOTAL 20.986,98€ 24.135,03€ 28.962,03€

Fuente: Elaboracion propia a través de datos de JFT, MetaAds y BC publicidad
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6.4. Branding & Estrategia creativa

#CBE1A9

\}r

‘“}V

Figura 15: Branding

#ASCBE9

Fuente: Elaboracién propia
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Tras un proceso de brainstorming, se eligié el nombre “NomadNest”, debido a su ca-
pacidad de captar la esencia del negocio con una combinacion entre movilidad y hogar. “No-
mad” representa el espiritu libre, viajero y conectado con el mundo, mientras que “Nest”
(nido) hace alusién a un espacio seguro, acogedor y temporal donde poder descansar, trabajar
y reconectar con uno mismo y con la naturaleza. Ademas, transmite de forma clara los valores

fundamentales de la marca: sostenibilidad, comodidad, comunidad y conexion.

En lo que respecta a la identidad visual, la paleta de colores corporativos tomara como

referencia la naturaleza de Tenerife. Se empleardn tonos verdes, azules, amarillos y marrones,
los cuales simbolizan respectivamente la sostenibilidad, el mar, el sol y la arena de laisla. Estos

colores no solo evocan calma y bienestar, sino que también reflejan el entorno natural en el

gue se ubica el alojamiento, reforzando el vinculo con el medio ambiente.

El logotipo de “NomadNest” refleja la identidad de la marca a través de la ilustracién
central que muestra una casa, simbolizando el alojamiento, con un sol detras que hace refe-
rencia al clima soleado de Tenerife y las ondas en la parte inferior evocan el mar y el paisaje

natural de la isla. Todo el conjunto transmite calidez, descanso y conexidn con la naturaleza.

Figura 16: Logo de "NomadNest"

Nomad Nest

Fuente: Elaboracidn propia
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7. PLAN DE PRODUCCION O DE PRESTACION DEL SERVICI

7.1. Esquema de la planificacion, desarrollo y ejecucion del bien o servicio

Figura 17 :Esquema de planificacién, desarrollo y ejecucidn del servicio

e Reserva online a través de la web.
e Confirmacién automatica de la reserva.

e Envio de guia de bienvenida.

e Check-in auténomo con instrucciones enviadas 24
horas antes.

* Recogida de llaves en candado de seguridad.

e Kit de bienvenida y plan de actividades en la

habitacion.

* Acceso al calendario de actividades en la habitacion.
e Participaciéon libre en eventos organizados.

e Espacios comunes para la convivencia entre huéspedes.

e Actividades responsables como reforestacion.
e Fomento del consumo local.

e Talleres de educacién ambiental.

e Encuesta de satisfaccion y feedback directo del
huésped.

e Entrega de un recuerdo simbélico relacionado con la
cultura local.

e Invitacion a formar parte de la comunidad digital de
NomadNest para futuras estancias.

Fuente: Elaboracién propia
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7.2. Caracteristicas detalladas del proceso de fabricacion o de prestacidn del servicio

El primer paso para poner en marcha “NomadNest” es la firma del contrato de alquiler
del establecimiento. A partir de ahi, se contratara a la empresa Prosorgran Canarias S.L., en-
cargada de la reforma y decoracidén tanto de las habitaciones como de las zonas comunes
detallado en el Anexo |l. Vodafone se ocupara de instalar fibra dptica y red Wi-Fi para garan-

tizar una buena conexién, esencial para los ndmadas digitales.

Posteriormente se realizard la promocién previa a la apertura, donde se colocaran dos
mupis y una valla publicitaria, tal como se detalla en el apartado “6. Plan de Marketing”, con
el objetivo de captar la atencidn de potenciales clientes y generar visibilidad en el entorno

local.

Una vez finalizada la reforma, se establecerdn colaboraciones con empresas como
Senda ecoway y Be Canary, que ofrecerdn experiencias sostenibles. Antes de la apertura, se
revisard que todos los permisos y licencias estén en regla, incluyendo el registro como vivienda
vacacional. Finalmente, se seguiran los pasos definidos en el apartado “7.1 Esquema de plani-

ficaciodn, desarrollo y ejecucion del bien o servicio”.

7.3. Recursos de localizacidn, técnicos, humanos y materiales requeridos

7.3.1. Recursos de localizacion

El alojamiento estara ubicado en la carretera de Guayonje, 89, en Tacoronte. Se ha
elegido esta localizacion estratégicamente por su cercania a zonas metropolitanas y su en-
torno natural y tranquilo. Ademas, el establecimiento fue anteriormente utilizado como alo-
jamiento turistico, lo que permitira a la empresa reducir significativamente los costes de re-

forma.

Cabe destacar que, se ha establecido contacto directo con Fernando Lopez, propietario
de la finca, para presentarle la idea de negocio. Tras valorar el proyecto, el propietario mostré
interés y se llegd a un acuerdo de alquiler por un importe de 5.000€ euros mensuales, con la

opcién de compra a partir de los siete anos de arrendamiento.
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Figura 18: Localizacion de "NomadNest"
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Fuente: Google Maps

Figura 19: Imagen del establecimiento

Fuente: Elaboracion propia
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7.3.2. Recursos técnicos

Los recursos técnicos con los que contara “NomadNest” serdn los siguientes:

Equipos informaticos: Contara con un espacio de coworking realizado “Prosorgran
Canarias S.L.”, que serd la encargada de disefiar y adaptar esta zona. Este espacio es-
tara equipado con ordenadores, asi como con mesas y sillas ergondmicas disefadas
especificamente para garantizar la comodidad de los huéspedes. El presupuesto se

encuentra detallado en el ANEXO II.

Mobiliario: La empresa “Prosorgran Canarias S.L.”, sera la encargada de decorar y

reformar el establecimiento.

Pagina web: se desarrollara por la empresa Novitsoftware, encargada de disefiar una

plataforma para reservas e informacién del alojamiento.

lluminacion: se contratara a “Prosorgran Canarias S.L” para la instalacion de luces led.
Se ha recomendado el uso de ellas en el establecimiento ya que son de bajo consumo
y sostenibles para el medioambiente, todo ello se encuentra detallado en el ANEXO

Conexion a internet: Vodafone llevara a cabo la instalacién de fibra 6ptica y red Wi-
Fi, con el objetivo de garantizar una conexion rapida, estable y de alta calidad en todo

el alojamiento, adaptada a las necesidades de los huéspedes.

7.3.3. Recursos humanos

“NomadNest” estd liderado por dos socias fundadoras, Tara Lucia Fleitas Perdomo y

Miriam Hernandez Carlos, quienes asumiran conjuntamente el rol de administradoras. Ambas
serdn responsables de la gestidon general del proyecto, la toma de decisiones estratégicas y la

supervisién de operaciones diarias.

La empresa se apoyara en un conjunto de servicios subcontratados que permitiran ga-

rantizar la calidad de estos. Entre los servicios externos se encuentra una empresa de limpieza,
asi como un asesor fiscal que se ocupard de la gestidon financiera y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias. También se contara con un servicio de mantenimiento para atender

cualquier incidencia técnica que pueda surgir en el dia a dia. Todos los detalles relativos a

57

=

)
T

Nomad Nest



NomadNest | Miriam Herndndez & Tara Fleitas

funciones, coordinacion y perfiles seran desarrollados en el apartado correspondiente a la Di-

reccion de Personas.

7.3.4. Materiales requeridos

Dado que “NomadNest” no se dedica a la produccién de mercancias fisicas, no se requiere
una cadena de suministro de materias primas. Es cierto, que el alojamiento requiere algunos
materiales y recursos basicos para su funcionamiento, pero estos seran gestionados por em-

presas subcontratadas.

7.4. Sistemas logisticos, de almacenamiento y de gestion de stocks

En el caso de “NomadNest” no son necesarios ya que se subcontratan los servicios.

7.5. Recursos tecnoldgicos, seguridad y telecomunicaciones

“NomadNest” incorpora la innovacion tecnolégica como una herramienta para mejo-
rar la experiencia del cliente, optimizar la gestion del alojamiento y diferenciarse de la com-

petencia.

El principal elemento tecnoldgico del alojamiento es el espacio de coworking. Este es-
pacio contara con ordenadores de sobremesa que funcionardn con el sistema operativo Win-
dows, ademas de mesas y sillas adaptadas al trabajo prolongado. La instalacion y manteni-

miento estara subcontratada a la empresa Prosorgran Canarias S.L.

El alojamiento contara con una pagina web informativa desarrollada por la em-
presa Novitsoftware, la cual se encargard tanto de su disefio inicial como del mantenimiento.
La web estard alojada en servidores externos gestionados por la misma empresa desarrolla-
dora. Esta pdgina actuara como el canal principal de comunicacién, mostrando informacién

sobre el alojamiento y la posibilidad de realizar reservas.

La web contara con certificado SSL para proteger la informacidn transmitida y se apli-
caran medidas bdsicas de ciberseguridad para prevenir accesos no autorizados. Ademas, se

instalara software antivirus en todos los ordenadores para proteger los dispositivos.
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Por otro lado, “NomadNest “trabajara con un CRM en la nube para gestionar y alma-
cenar la informacién basica de sus clientes, como datos personales y duracién de la estancia.
El sistema elegido sera Microsoft Dynamics 365, su implementacidn sera subcontratada a tra-
vés del propio servicio de Microsoft. Toda la informacidn gestionada estarad protegida bajo
protocolos de seguridad y en cumplimiento con el Reglamento General de Proteccion de Datos

(RGPD).
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8.1. Organigrama de personal

Figura 20: Organigrama de "NomadNest"

Fuente: Elaboracion propia

Como empresa de nueva creacidn con 10 habitaciones, la empresa apuesta por un modelo
automatizado. Los huéspedes acceden de forma auténoma mediante un cédigo que les per-
mite recoger las llaves en una caja de seguridad. Los servicios de limpieza y mantenimiento se

externalizan para reducir costes y optimizar recursos.

61



NomadNest | Miriam Herndndez & Tara Fleitas

8.2. Descripcion de los puestos de trabajo, funciones y competencias

Figura 21: Profesiograma de las administrativas

Ji)

Nomad Nest

Liderar la direccion estratégica de NomadNest,
supervisar todas las operaciones del alojamiento
y coordinar los servicios subcontratados para
asegurar el cumplimiento de los valores de
sostenibilidad, innovacion y calidad.

e Funciones generales: Planificar, organizar y
supervisar la estrategia de la empresa.

e Funciones especificas: Gestion de alianzas,
promocion de la marca, supervision del
cumplimiento de los protocolos de servicio y
calidad.

e Funciones relacionales: Representar a la
empresa ante clientes, proveedores y
colaboradores.

e Competencias: Liderazgo, @ comunicacion,
resolucion de problemas, vision estratégica.

e Conocimientos: Turismo, gestion empresarial,
marketing, sostenibilidad.

e Formacién _ previa: Grado universitario
relacionado con Turismo, ADE o similar. Nivel
de inglés minimo B2.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22: Profesiograma de la empresa de limpieza

X

Nomad Nest

Garantizar la limpieza diaria y la correcta
presentacion de las habitaciones y zonas
comunes del alojamiento.

e Funciones generales: Realizar la limpieza y
desinfeccion de todos los espacios.

e Funciones especificas: Cambio de ropa de
cama, reposicion de amenities, gestiéon de
residuos.

e Funciones relacionales: Reportar incidencias al
CEO.

e Competencias: Rapidez, atenciéon al detalle,
responsabilidad y buena organizacion.

e Conocimientos: Técnicas basicas de limpieza y
desinfeccion de espacios turisticos.

e Formacién previa: No se exige titulacién
superior, pero se valorara formacion en
limpieza profesional o experiencia previa en
alojamientos turisticos.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 23: Profesiograma de la empresa de mantenimiento

/)
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Garantizar el correcto funcionamiento de las
instalaciones y atender reparaciones de forma
rapiday eficiente.

e Funciones generales: Mantenimiento
preventivo y correctivo de infraestructuras.

e Funciones especificas: Reparaciones eléctricas,
fontaneria, climatizacién, redes.

e Funciones relacionales: Reporte de incidencias
y solucién de urgencias.

e Competencias: Resolucién de problemas,
rapidez en la intervencién, atencién al detalle
y responsabilidad.

e Conocimientos: Electricidad basica, fontaneria,
climatizacién y mantenimiento de redes Wi-Fi.

e Formacién previa: Formacion profesional en
mantenimiento de edificios, electricidad o
fontaneria. Se valorara experiencia previa en
alojamientos turisticos o similares.

Fuente: Elaboracidn propia
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Figura 24: Profesiograma de la empresa de catering

/A
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Ofrecer soluciones gastrondmicas de calidad para
los huéspedes, tanto en el dia a dia como en
eventos especiales.

e Funciones generales: Elaboracién y entrega de
comidas.

e Funciones especificas: Adaptacién de menus a
necesidades dietéticas y sostenibles.

e Funciones relacionales: Coordinacién con los
CEOs y el equipo de actividades.

e Competencias: Creatividad gastronémica,
rapidez de respuesta, responsabilidad
sanitaria y capacidad de adaptacion a distintas
demandas.

e Conocimientos: Nutricion basica, técnicas
culinarias profesionales, normativa sanitaria
vigente en hosteleria.

e Formacion previa: Formacién en cocina
profesional, restauracion o servicios de
catering. Se valorara experiencia previa en
eventos turisticos o colaboracion con
alojamientos.

Nomad Nest

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 25: Profesiograma de la empresa de asesoria

X
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Ofrecer asesoramiento integral en fiscalidad,
contabilidad y gestiéon laboral a NomadNest,
asegurando el cumplimiento normativo y
optimizando la planificacion financiera.

e Funciones generales: Asesoramiento integral en
materia fiscal, contable y laboral a la empresa.

e Funciones especificas: Confeccion y presentaciéon
de impuestos trimestrales y anuales (IVA, IRPF,
IS), gestion de contabilidad empresarial

e Funciones relacionales: Comunicacion fluida y
constante con la direccion de NomadNest,
ofreciendo reportes periddicos y propuestas de
mejora fiscal y econémica.

e Competencias: Actualizacion normativa, analisis
fiscal, precision técnica y confidencialidad.

e Conocimientos: Derecho tributario, contabilidad
financiera, normativa laboral y manejo de
software especializado.

e Formacién previa: Grado o licenciatura en ADE,
Economia o Derecho, valorandose master en
Asesoria Fiscal.

Fuente: Elaboracion propia
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8.3. Plan de contrataciones y desarrollo de competencias

Actualmente, “NomadNest” basa su modelo de gestion en la subcontratacién de servicios
por lo que no dispone de una plantilla de empleados durante la fase inicial. Sin embargo, la

empresa contempla contratar personal en un futuro a medida que el alojamiento crezca.

En ese escenario de expansion, la seleccion de personal se realizaria principalmente a
través de los portales de empleo como InfoJobs, LinkedIn y Turijobs. Ademas, se tendran muy

en cuenta las habilidades, actitud y motivacion.

Figura 26: Plan de contratacién

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la formacion de personal, se apostara por una formacién inicial, donde se co-
nocera la politica de empresa y los protocolos de atencidn al cliente. Ademas, se impartirdn
cursos relacionados con la sostenibilidad, trabajo en equipo y gestidén de conflictos entre

otros.

Para “NomadNest” la motivacién del personal es una prioridad por ello en la Tabla 6 se

puede observar lo que la empresa hara para lograrlo.
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Tabla 6 : Plan de motivacion de “NomadNest”

Se promoveran espacios de comunicaciéon continua
donde los empleados puedan compartir sugerencias,
propuestas y mejoras.

Se ofreceran horarios flexibles y condiciones adaptadas
a las necesidades personales para favorecer la
conciliacion laboral y personal.

Se fomentara el sentimiento de pertenencia a través de
actividades internas, dindmicas de equipo y
celebraciones que refuercen los lazos entre trabajadores

Al finalizar el ejercicio anual, se premiaran
econémicamente los logros obtenidos conforme a los

objetivos establecidos.

A medida que NomadNest crezca, se generaran nuevas
areas de responsabilidad, favoreciendo la promocion
interna y el avance en la carrera profesional.

Fuente: Elaboracion propia

8.4. Normativa laboral aplicable al personal, contratos que se van a implantar y evaluacién
del rendimiento

En el caso de expansion futura, cuando la empresa cuente con personal se implemen-
taran contratos temporales para cubrir picos de actividad o temporadas altas, y contratos in-

definidos para puestos de gestion y operativos estables.

El marco normativo general que se aplicard serd el Estatuto de los Trabajadores apro-
bado mediante el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, con su Ultima modifica-

cién vigente (Boletin Oficial del Estado, 2015).

Ademads, se tendra en cuenta la regulacién especifica establecida en el Convenio Co-
lectivo de Hosteleria de la provincia de Santa Cruz de Tenerife (Gobierno de Canarias, 2023)

como normativa sectorial aplicable.
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Para la evaluacion del rendimiento del personal, “NomadNest” plantea la implementacién

de dos métodos complementarios:

¢ Evaluacion de desempeiio individual, realizada semestralmente, basada en el cumpli-
miento de objetivos especificos para cada puesto.

o Sistema de checklist de tareas, aplicado diariamente, mediante el cual se verificara el
cumplimiento de tareas asignadas mediante una lista de control. En la Figura 27 se

observa un ejemplo de la checklist del equipo de atencion al cliente.

Figura 27: Checklist de actividades diarias

" Check List

Actividades diarias

O (Veri[‘icacién de reservas y asignacion de habitaciones

O ( Envio de instrucciones de check-in 24h antes

Q ( Seguimiento de la satisfaccion de clientes

O CGesli(’)n y resolucion de indencias

O ( Coordinacion de actividades

Supervision del correcto uso del coworking (ruido, respeto
O de normas).

O Informar proactivamente a los clientes sobre actividades
sostenibles

AN A LA I IV DAY,

O ( Supervision del correcto uso del coworking

Fuente: Elaboracion propia
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8.5. Sistema de retribucion

El sistema de retribucion se divide en las dos socias fundadoras las cuales se deben dar

alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (RETA) y su retribucidén sera de

4.083,33 € brutos anuales.

Ademas, la empresa se acoge al sistema de cotizacion de administrativos segun el conve-
nio de hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para el afio 2025, que establece un salario base de

1.517,20 € mensuales. A este se suman las retribuciones adicionales, alcanzando un salario

bruto mensual de 3.500 €.

NomadNest | Miriam Herndndez & Tara Fleitas

Tabla 7: Salario de las CEO de "NomadNest"

Concepto Coste mensual Coste anual
Sueldo bruto anual 4.083,33€ 48.999,96€
Coste total anual y mensual
por las dos administrativas e 100.015,92€

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Convenio de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife

Como se ha mencionado anteriormente, de cara al futuro la empresa incorporara perso-
nal. El sistema de retribucidn sera fijo a 14 pagas anuales siguiendo el Convenio Colectivo de

Hosteleria de la provincia de Santa Cruz de Tenerife (Gobierno de Canarias,2023). En la Tabla

2025 e Infoautdnomos

8 se puede observar como serdn los sueldos de cara al futuro en “NomadNest”.
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Tabla 8: Salarios futuros de "NomadNest"
CONVENIO CATEGORIA SUELDO BRUTO COTIZACION COSTE TOTAL
PUESTO ANUAL (14 PAGAS + EMPRESA ANUAL
APLICABLE PROFESIONAL EXTRAS) (52,5%) EMPRESA
P [ de limpi, Hosteleria de Santa Cruz . .
ersonar o timpieza | Tosteleria €e A L impiador/a 19.650,94€ 6.386,55€ 26.037,49€
(Grupo 7) de Tenerife
Py I de atencié H leria de Santa Cruz L.
erso.na arencion oste O”pf. ‘ T',m e Recepcionista 20.398,68€ 6.629,57 € 27.028,24€
al cliente (Grupo 6) de Tenerife
Persor.lal.de Hostelerfa de Santa Cruz Oficial de . )
mantenimiento de Tenerife o 19.571,14 € 6.360,62 € 25.931,76 €
(Grupo 5) Mantenimiento

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la Seguridad Social y del convenio de hosteleria de

Santa Cruz de Tenerife

8.6. Plan de Igualdad

El plan de igualdad tiene como objetivo garantizar un entorno laboral inclusivo promo-
viendo la equidad de oportunidades entre mujeres y hombres. Aunque la empresa en el pri-
mer ano de actividad realice todos los servicios a través de la subcontratacion cara al futuro

se contratara personal propio estableciendo el siguiente plan de igualdad.

En cuanto a la politica de contratacion, la empresa adoptard medidas especificas para ase-
gurar que no exista la discriminacidn por razén de género, origen étnico, orientacion sexual,

discapacidad o cualquier otra circunstancia.

De acuerdo con el articulo 17 del Estatuto de los Trabajadores (Real Decreto Legislativo
2/2015), la empresa aplicara criterios objetivos en cada fase del proceso de seleccidon y fo-
mentara activamente la diversidad e inclusién en la plantilla. En la Tabla 9 se puede observar

el proceso de seleccidn orientado a la igualdad.
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Tabla 9: Proceso de seleccidn de personal orientado a la igualdad

FASE ACCION MEDIDAS DE IGUALDAD
Publicacién de oferta Redac.(‘i()l? il?clusiv.a y no Uso de lenguaje inCIUSi\:,O y
discriminatoria apertura a todos los perfiles

Analisis ciego de CVs sin

Recepcion de candidaturas Evaluacion objetiva i

referencias a sexo, edad o raza

Valoracion basada en

Pruebas de seleccién Evaluaciones préicticas competencias técnicas y
habilidades
. . o Preguntas iguales para todos los
Entrevista Estandarizacion de preguntas )
candidatos/as

Criterios claros y documentados,

Seleccion final Evaluacién por méritos ’ ‘

enfocados en capacidades

Fuente: Elaboracion propia

Ademds, se dard las mismas oportunidades a los empleados de acceso a formacidn, desa-
rrollo profesional y promocidn interna. Ofreciendo formacién continua como competencias

técnicas, atencidn al cliente y sostenibilidad turistica.
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9. ASPECTOS JURIDICOS

9.1. Eleccidn de la forma juridica

La forma juridica elegida es una sociedad limitada (S.L.), ya que se considera la mas
adecuada para un alojamiento de estas caracteristicas y es, ademas, la mas comun entre pe-

gueiios empresarios en Espafia (CE Consulting, 2024).

Las principales ventajas de esta figura juridica son, la modificacion introducida por la
Ley 18/2022, que reduce el capital social minimo requerido de 3.000 euros a tan solo 1 euro
(Garrigues, 2023). Asimismo, la responsabilidad de los socios queda limitada al capital apor-
tado, protegiendo su patrimonio personal frente a posibles deudas del negocio. Otra ventaja
relevante es el mayor acceso a financiacidén bancaria en comparacién con otras formas juridi-

cas.

No obstante, esta opcidn también presenta ciertas desventajas. Una de ellas es el tiempo
medio para constituir la sociedad, que puede alcanzar los 40 dias (Iberanfico, 2024). Ademas,
el modelo de coliving no cuenta actualmente con una regulacién legal especifica en Espafia
excepto en Catalufia, por lo que sera necesario estar atentos a posibles cambios normativos.
Hasta que exista una normativa concreta para este tipo de alojamiento se operara bajo la

figura de Vivienda Vacacional.

“NomadNest”, estard formado por un capital inicial de 62.000 €, el cual se encuentra di-
vidido en 31.000€ perteneciente a los ahorros de cada socia como aparece detallado en el
apartado “9.1 Plan de Inversion y financiacidon”, ademas destacar que ambas socias seran ad-

ministradoras solidarias, lo que les permite tomar decisiones de forma independiente.

9.2. Obligaciones fiscales

“NomadNest”, presenta las siguientes obligaciones fiscales, gracias a la informacion ex-

traida de la Agencia tributaria (Agencia tributaria, AEAT, 2025):

- Modelo 036, dado que es la declaracidn censal obligatoria para darse de alta como

empresa ante la Agencia tributaria.
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- Modelo 202, el Impuesto sobre Sociedades (IS), el cual estara fijado a un 15% los dos

primeros afios de actividad.

- Modelo 425, que es la Declaracién Resumen Anual del IGIC, y por consiguiente el mo-

delo 420 declaracién del IGIC trimestral.

Como el equipo de trabajo de “NomadNest” estara formado por dos socias, habra que

presentar los siguientes modelos:
- Modelo 111, retenciones e ingresos a cuenta, de forma trimestral.
- Modelo 190, retenciones e ingresos a cuenta, de forma anual.
- Modelo 115, retenciones e ingresos a cuenta, de forma trimestral.

- Modelo 180, retenciones e ingresos a cuenta, de forma anual.

9.3. Tramites para la constitucidon de la sociedad

Para constituir “NomadNest”, se deben seguir una serie de tramites legales para garantizar

su operatividad y correcto cumplimiento.

Solicitar el certificado negativo de denominacion social en el Registro Mercantil Cen-

tral.

- Abrir una cuenta bancaria a nombre de la empresa y depositar el capital social minimo

exigido.

- Redactar los estatutos sociales, que son las normas que regulan el funcionamiento in-

terno de la empresa.
- Darse de alta en el RETA, Régimen Especial de Trabajadores Autdnomos.
- Otorgar la escritura publica de constitucion ante notario.

- Inscripcion de la empresa en el régimen de la Seguridad Social. Se lleva a cabo me-
diante la presentacion del modelo TA.6 en la Administracién de la Tesoreria General

de la Seguridad Social («Forma y plazos de comunicar la inscripcion, s. f.).

- Dardealtaalasociedad en el Impuesto sobre Actividades Econémicas (IAE) en la Agen-

cia Tributaria. Se debe presentar el modelo 848 y elegir el epigrafe de la actividad
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principal de la empresa. («Tramites de Constitucion de Sociedades Civiles y Mercanti-

les», s. f.).

- Afiliacién y alta de los trabajadores. En el caso de ser necesario, consiste en asignarles
un numero de Seguridad Social y comunicar su incorporacién a la actividad laboral a la

Seguridad Social («Afiliacion de trabajadores», s. f.).

Ademads, se debe tener en cuenta los pasos relacionados con la actividad de Vivienda va-

cacional que va a llevar a cabo “NomadNest”:

- Darse de alta en el Impuesto General Indirecto Canario (IGIC), como explorador turis-

tico, para poder presentar posteriormente los modelos correspondientes.

- Presentar la Declaracién Responsable, de forma telematica en la sede Electrdnica del
Gobierno de Canarias (Declaracion Responsable de Inicio de la Actividad de Vivienda
Vacacional - Sede Electrdnica del Gobierno de Canarias, s. f.), esto permitira al negocio

empezar a operar, cumpliendo con todos los requisitos legales.

- Asi, lavivienda quedara inscrita en el Registro General turistico y se recibira el nUmero

de inscripcidn de la vivienda.

- Dar de alta al negocio en la plataforma de Hospederias del Ministerio del Interior, para

registrar los datos de los huéspedes y comunicarlo a la policia.

- Colocacién de la placa oficial de “Vivienda Vacacional”, junto al nUmero de registro.
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9.4. Gastos de constitucion

En lo que respecta a los gastos de constitucion de “NomadNest”, se encuentran:

Tabla 10: Gastos de Constitucién-Alojamiento Turistico

GASTOS DE CONSTITUCION-ALOJAMIENTO TUR{STICO
Certificado de compatibilidad urbanistica 75€
Certificado energético 150€
Seguro de Responsabilidad Civil 80€
Placa Identificativa de Vivienda Vacacional 30€

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la Agencia Tributaria

Ademads, se encuentran todos los gastos que conciernen a la creacion de una Sociedad
limitada:

Tabla 11: Gastos de Constitucidn-Sociedad Limitada

GASTOS DE CONSTITUCION-SOCIEDAD LIMITADA
Aranceles en constitucion de sociedades y registro 100€
Solicitud de denominacion social 17€
Redaccion de estatutos v firma de la escritura 180€
Inscripcion en el Registro mercantil 190€
Otorgamiento de la escritura ante notario 40€
Enviar escrituras y modelo 600 90€

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de Garrigues y Portal IPYME

Tras haber identificado todos los datos, los gastos de constitucidn para “NomadNest”, ascien-
den a 1.362¢€.
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10. PLAN FINANCIERO
10.1. Plan de Inversién y Financiacion

“NomadNest” requiere una inversién inicial de 117.000 €, distribuida entre el inmovilizado
intangible, que incluye los gastos de constitucidn y el desarrollo web; el inmovilizado material,
correspondiente a los equipos detallados en la Tabla 12; las inversiones mobiliarias, la tesore-
ria, que abarca el capital necesario, los gastos iniciales, la previsién para el primer trimestre y
el efectivo disponible; y el IGIC de inversién, que representa el 7 % sobre el total del inmovili-

zado.

Tabla 12 : Inversidon de "NomadNest"

INVERSION
Inmovilizado intangible 2026
Concesiones administrativas 1.362,00 €
Aplicaciones informaticas 1.500,00 €
Inmobilizado material 2026
Instalaciones técnicas 12.000,00 €
Otras Instalaciones 2.950,00 €
Mobiliario 11.000,00 €
Equipos para el Proceso de Informacion 5.000,00 €
Inversiones inmobiliarias 2026
Inversiones en construcciones 15.000,00 €
Tesoreria 2026
Efectivo 1.161,11 €
Bancos 63.610,05 €
IGIC Inversién 2026
Cuota generada 3.416,84 €
TOTAL ANUAL 117.000,00 €

Fuente: Elaboracion propia
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Por otro lado, tanto el inmovilizado intangible como el material, se liquidara segun la tabla
de amortizaciones de la Agencia Tributaria (Agencia Tributaria: 3.5.4 Tabla de Amortizacion

Simplificada, s. f.), reflejado en la Tabla 13.

Tabla 13: Cuadro de amortizaciones

Cuadro amortizaciones
ANOS 2026 2027 2028
Concepto Dotacién Pendiente Dotacion Pendiente Dotacion Pendiente
Aplicaciones 15006 | 1.350€ 15006 | 1.200€ 1.500€ 1.050€

Informaticas

Instalaciones
12.000€ 11.400€ 12.000€ 10.800€ 12.000€ 10.200€

téenicas

Otras -

X . 2.950€ 2.581,25€ 2.950€ 2.212,50€ 2.950€ 1.843,75€
instalaciones

Mobiliario 11.000€ 10.450€ 11.000€ 9.900€ 11.000€ 9.350€

Equipos para
procesos de 5.000€ 4.500€ 5.000€ 4.000€ 5.000€ 3.500€

informacion

Construcciones 15.000€ 14.750€ 15.000€ 14.500€ 15.000€ 14.250€

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la financiacidn, se cuenta con un capital de 62.000 €. El resto se cubrira con
un préstamo ICO a 7 aios, sin carencia y con una TAE del 7,09 %, gestionado a través del Banco

Santander, como se muestra en la Tabla 14.
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Tabla 14: Financiacion de "NomadNest"

FINANCIACION

Fondos Propios 2026
Capital social 62,000.00€

Deudas a largo plazo 2026
Deudas con terceros 55,000.00€

Condiciones deudas con terceros 2026
Tipode interés (%) 7.09%
Plazo (arios) 7.00
TOTAL 117.000,00 €

Fuente: Elaboracion propia
10.2. Proyeccion de Ingresos y Gastos

En la Tabla 15 se observan los ingresos de “NomadNest”. La empresa ha calculado sus
ingresos mensuales partiendo de una capacidad maxima de 36 personas al dia. Sin embargo,
esta cifra se ajusta considerando la ocupacién y la situacién del mercado, ademas de los dis-
tintos precios segun el tipo de habitacidn. A esto se suman ingresos extra que vienen de pa-
guetes de excursiones de los cuales recibe una comisién del 25 %y de servicios adicionales

como lavanderia o vending.

En el 2027y 2028, se proyecta un aumento del 5 %y 7 % en los ingresos, respectivamente.
Este crecimiento corresponde a una ocupacién que ird aumentando gradualmente y a un
ajuste progresivo en las tarifas. Ademas, el plan de marketing que se esta implementando
jugara un papel clave, ya que ayudard a posicionar mejor el proyecto, atraer a mas clientes y

consolidar la propuesta de “NomadNest” en el mercado.
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Tabla 15:Ingresos de “NomadNest”

INGRESOS
Habitacién compartida
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
20.832,00€ 21.168,00¢ | 20.832,00¢ | 17.649,00€ 5.208,00€ 10.080,00€ 5.208,00€ 5.208,00€ 7.560,00€ 13.020,00€ | 20.160,00¢ | 18.228,00€ 165.144€
Habitaci6n Doble
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
13.392,00€ 13.608,00¢ | 11.718,00¢ | 12.960,00€ 6.696,00€ 9.720,00€ 5.022,006 | 5.022,00€ 6.480,00€ 11.718,00€ | 16.200,00€ | 15.066,00€ 127.602€
M4quinas de vending + lavanderfa
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
3.571,20€ 3.628,806 | 3.422,40€ | 3.168,00€ | 1.190,40€ | 2.016,00€ | 1.041,60€ | 1.041,60€ | 1.440,00€ | 2.529,60€ | 3.744,00€ | 3.422,40€ 30.216€
Excursiones
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
132,00€ 154,00€ 176,00€ 154,00€ 44,00€ 88,00€ 44,00€ 44,00€ 66,00€ 110,00€ 176,00€ 154,00€ 1.342€

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 16: Ingresos "NomadNest" 2027 y 2028

Ingresos
Habitacién Compartida
2027 2028
198.172,80€ 227.191,05€
Habitacién Doble
2027 2028
148.869,00€ 166.874,95€
Vending + Lavanderfa
2027 2028
39.658,50€ 48.496,68€
Pack Excursiones
2027 2028
1.409,10€ 1.435,94€

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 17 y 18 se detallan los principales gastos de “NomadNest”. Los servicios de
limpieza y mantenimiento estan explicados en el apartado 8. La limpieza varia segun el nivel
de ocupacién, mientras que el mantenimiento tiene una cuota mensual fija para cubrir impre-

vistos.

Asimismo, los suministros se calculan en funcién de la ocupacion, viéndose estos reduci-
dos por la instalacion de placas solares y sistema térmico, como se detalla en el ANEXO II. La
publicidad representa otro gasto significativo y se encuentra desglosada en el apartado 6 en

la tabla 5.

Por ultimo, de cara a 2027 y 2028, se estima un aumento del 5% y 7 % en los gastos, en

linea con el incremento previsto en la ocupacion y el ajuste progresivo de precio.



Tabla 17: Gastos de "NomadNest"

GASTOS

Trabajos realizados por terceros

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
1.620,00€ 1890,00€ 2.160,00€ 1.890,00€ 540,00€ 1.080,00€ 540,00€ 540,00€ 810,00€ 1.350,00€ 2.160,00€ 1.890,00€ 16.470€
Gastos de personal
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nowv. Dic. 2026
8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 8.250,00€ 99.000€
Otros gastos de explotacién
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
17.686,88€ 12.813,12€ 12.006,00€ 11.712,00€ 9.168,48€ 11.792,98€ 8.967,60€ 8.967,60€ 10.084,80€ 11.488,56€ 12.993,20€ 13.775,28€ 141.456,50€
Gastos financieros
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
324,96€ 321,96€ 318,94€ 315,91 312,86€ 309,79€ 306,70€ 303,59€ 300,47€ 297,32€ 294,16€ 290,98€ 3.697,63€
Amortizacién
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2026
17.686,88€ 12.813,12€ 12.006,00€ 11.712,00€ 9.168,48€ 11.792,98€ 8.967,60€ 8.967,60€ 10.084,80€ 11.488,56€ 12.993,20€ 13.775,28€ 141.456,50€

Total

263.042,88€

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 18: Gastos de "NomadNest"

Gastos
Trabajos realizados por terceros
2027 2028
17.293,50€ 18.117,00€
Gastos de personal
2027 2028
105.505,56€ 110.730,44€
Otros gastos de explotacién
2027 2028
144.787,55€ 149.797,55€
Gastos financieros
2027 2028
3.236,69€ 2.742,00€
Amortizacién
2027 2028
2.418,75€ 2.418,75€

Fuente: Elaboracion propia
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10.3. Analisis de los Flujos de Caja

Los flujos de caja de “NomadNest”, se observan en la Tabla 19.

Tabla 19: Flujos de caja econdmicos

Flujos de caja

Afios 2026 2027 2028
Beneficio neto 52.071,96€€ 97.637,24€ 136.162,95€
(+) Amortizaciones 2.418,75€ 2.148,75€ 2.418,75€
(+) Gastos financieros 3.697,63€ 3.236,69€ 2.742,00€
Flujo de caja economico 58.188,33€ 103.292,69€ 141.324,70€

Fuente: Elaboracion propia

10.3.1 Calculo del coste del capital.

El WACC (Weighted Average Cost of Capital) representa el coste medio ponderado del
capital de la empresa y debe ser inferior a la TIR para que el proyecto sea viable. Para calcu-
larlo, es necesario estimar el coste de los fondos propios utilizando el modelo CAPM (Capital

Asset Pricing Model), siguiendo una serie de pasos especificos.

Primero se debe conocer la Beta desapalancada del sector (Bu), la cual permite medir el
riesgo de una inversidon y cdmo los movimientos del mercado afectan su rentabilidad. Para
calcular la Beta de “NomadNest”, se ha tomado como referencia la Beta del sector hotelero,

dado que es el que mejor se adecua a este negocio, siendo de 1,02, segun el estudio del pro-

fesor Damodaran de la Escuela de Negocios Stern (Damodaran, 2025).

BL=Bu-1+[(1—ts)-(%)]

BL=1,02-1+ [(1 —0,15) (

BL = 1,77

55000
62000

)
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Por otro lado, para calcular el coste de los fondos propios (rFP), es necesario conocer la
rentabilidad de los bonos del Estado (rf) y el rendimiento medio del mercado (rm). Al 8 de
mayo de 2025, la rentabilidad de los bonos del Estado es del 2,70 % (Tesoro Publico, 2025),
mientras que el rendimiento medio del IBEX en el periodo 2020-2025 se sitda en un 4,80 %

(Investing, 2025).

rFP = r§ + BNomadnest - (rm — r§)

»FP = 0,0270 + 1,77 - (0,0480 — 0,0270)

rFP = 0,06417 = 6,41%

El cdlculo del WACC se realiza utilizando la féormula correspondiente. Aplicando los da-

tos previamente mencionados, junto al coste de la deuda (rD), 7,09%, se obtiene un WACC

del 6,23%.
WACC = rFP +7D - (1—ts) —0
=Py TP A g
WACC = 0,06417 - —— 2000 40,0709 - (1 0,15) - ool __
- 62000 + 55000  *70% (1 = 015) 53 500 + 55.000

WACC = 0,062334~6,23%

10.3.2 Analisis de viabilidad: VAN, TIR y Plazo de Recuperacién

El Valor Actual Neto (VAN) permite actualizar los flujos netos de caja en relacién con la
inversion inicial, descontandolos al coste de capital (WACC). En este caso, el VAN resulté po-

sitivo, lo que indica que el proyecto es rentable segun este criterio financiero.

VAN = —A+ Q1+ K) ™' + Qu(1 + K) 2 +...4+Q, (1 + k)™
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VAN = 149.615,69€

VAN = —117.000 + 58.188,33(1,0623)"! + 103.292,69(1,0623) 2 + 141.324,70(1,0623) 3

Nomad Nest

Por otro lado, la Tasa Interna de Retorno (TIR) debe ser superior al coste de capital para

gue sea rentable. En el caso de “NomadNest”, la TIR calculada mediante Excel es del 56 %,

superando ampliamente el coste de capital del 6,23%, lo que confirma la viabilidad y rentabi-

lidad del proyecto.

TIR superior al WACC (56%)

El Payback actualizado indica el tiempo necesario para que el proyecto recupere la inver-

sién inicial, considerando los flujos de caja descontados. Tal como se muestra en la Tabla 20,

la inversidn se recupera en el transcurso del afio 2027.

Tabla 20: Payback actualizado

Payback actualizado
Afos Flujo de caja actualizado Acumulado
0 -117.000,00€ -117.000,00€
2026 58.188,33 - (1,0623)"" = 54.775,80€ -62.224,20€
2027 103.292,69 - (1,0623)72 = 97.234,95€ 35.010,75€
2028 141.324,70 - (1,0623)3 = 117.889,88€ 152.900,63€

Fuente: Elaboracion propia

Aplicando la formula correspondiente, se estima un periodo de recuperacion de 1 afio, 7

meses y 22 dias. Este resultado refleja una alta liquidez del proyecto y refuerza su solidez fi-

nanciera.

|b

Payback actualizado = a + Fe
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|-62.224,20|

Payback =1+ 35010,75

Payback=1,644461 afios= 1 afio 7 meses y 22 dia

10.3.3 Analisis del punto de equilibrio: Umbral de rentabilidad

En la Tabla 21, se observa la distribucidn de ingresos y gastos de “NomadNest”.

Tabla 21: Distribucién de ingresos y gastos anuales

Distribucién de ingresos y gastos anuales
Anos Ingresos Costes fijos (CF) Costes variables (CV)
2026 324.304,00€ 174.680,00€ 82.256,50€

2027 388.109,40€ 181.185,56€ 85.401,05€
2028 443.998,62€ 186.410,44€ 92.234,55€

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en el calculo del punto de equilibrio, en el 2026 se necesitan menos in-
gresos para cubrir costes, ya que es el aino con menores gastos. Aunque el punto de equilibrio
aumenta, lo hace en menor proporcién que los costes, lo que refleja una mejora en la eficien-

cia operativa de “NomadNest”.

CF
Pe =
L
CF
Pegogs = — 08000 __ 534042, 58¢
C2026 = 8225650 ’
324.304,00
Pejozr = % =233.072,17€ Pejgg = % = 235288,32€
388.109,40 443.998,62
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10.4. Estados financieros: Balance, PyG y Estado de flujos de efectivo

Tabla 22: Balance "NomadNest"

Afio
BALANCE RESUMEN
2026 % 2027 % 2028 %

Activo 169.310,44€ 100% 273.677,82€ 100% 411.017,18€ 100%
Activo no corriente 46.393,25€ 27,40% 43.974,50€ 16,07% 41.555,75€ 10,11%

Inmovilizado intangible 2.712,00€ 5,85% 2.562,00€ 5,83% 2.412,00€ 5,80%
Inmovilizado material 28.931,25€ 62,26% 26.912,50€ 61,20% 24.893,75€ 59,90%
Activo corriente 122.917,20€ 72,60% 229.703,31€ 83,93% 369.461,42€ 89,89%

Tesoreria 122.917,20€ 100% 273.677,82€ 100% 411.017,18€ 100%

Patrimonio neto y pasivo 169.310,44€ 100% 273.677,82€ 100% 411.017,18€ 100%
Patrimonio neto 114.071,96 67,37% 211.709,20€ 77,36% 347.873,15€ 84,64%

Pasivo no corriente 41.953,86€ 24,78% 34.705,62€ 12,68% 26.926,46€ 6,55%

Deudas a I/p 41.953,86€ 100% 34.705,62€ 100% 26.926,46€ 100%

Pasivo corriente 13.284,63€ 7,85% 27.263,00€ 9,96% 36.217,57€ 8,81%

Deudas a c¢/p 6.753,54€ 50,84% 7.248,23€ 26,59% 7.779,17€ 100%
Otros acreedores 6.531,09€ 49,16% 20.014,76€ 73,41% 28.438,40€ 78,52%

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 23: P&G "NomadNest"

Afio
P&G RESUMEN
2026 % 2027 % 2028 %
Importe neto cifra de negocios 324.304,00€ 100% 388.109,40€ 100% 443.998,62€ 100%
Gastos de personal -99.000,00€ 30,53% -105.505,56€ 27,18% -110.730,44€ 24,94%
Otros gastos de explotacion -141.456,00€ 43,62% -144.787,55€ 37.31% -149.797,55€ 33,74%
EBITDA 83.848,00€ 25,85% 137.816,29€ 35,51% 183.470,63€ 41,32%
Amortizacion -2.418,75€ 0,75% -2.418,75€ 0,62% -2.418,75€ 0,54%
BAIl 81.429,25€ 25,1% 135.397,54€ 34,89% 181.051,88€ 40,78%
Gastos financieros -3.697,63€ 1,14% -3.236,69€ 0,83% -2.742,00€ 0,62%
Resultado antes de impuestos 61.261,22€ 18,89% 114.867,35€ 29,60% 160.192,88€ 36,08%
Impuesto sobre beneficios -9.189,17€ 2,83% -17.230,10€ 4,44% -24.028,93€ 5,41%
Resultado del ejercicio 52.071,96 € 16,06% 97.637,24€ | 25,16% | 136.163,95€ 30,67%

Fuente: Elaboracién propia




Tabla 24: Estado de flujos de efectivo

Afio
Estado de flujos de efectivo
2026 2027 2028
Total Cobros 400.729,18€ 524.997,32€ 689.705,82€
Ventas 332.522,08€ 400.572,40€ 458.466,05€
Total pagos 277.811,99€ 295.294,01€ 320.244,40€
Flujo de tesorerfa 122.917,20€ | 229.703,31€ | 369.461,42€

Fuente: Elaboracion propia

10.5. Analisis de sensibilidad

El analisis de sensibilidad se ha realizado para considerar factores que podrian afectar a la
rentabilidad prevista. Es necesario prever la posibilidad de que ciertas variables cambien y

evaluar la capacidad de la empresa de adaptarse para seguir siendo rentable.

Uno de los aspectos mads sensibles del proyecto es la demanda estimada. Aunque ha sido
establecida a partir de datos reales sobre los niveles de ocupacidn de negocios de esta indole,
ademas de estadisticas oficiales que indican los periodos de mayor llegada de ndmadas digi-
tales a Tenerife, no se puede descartar la posibilidad de que dichas previsiones no se cumplan.
Este desajuste se puede originar por diversos factores como un aumento de la competencia
en la zona, una inversidn en marketing menor de la necesaria o circunstancias ajenas como,
control del proyecto. Este desajuste se puede originar por diversos factores como un aumento
de la competencia en la zona, una inversidn en marketing menor de la necesaria o circunstan-
cias ajenas como, el control del proyecto. Ademas, cabe mencionar posibles recortes en las
rutas aéreas por parte de las compaiiias, fendmenos naturales o, mas recientemente, huelgas

contra el turismo que han generado cierta tensién en la percepcidn del destino.

En caso de una reduccién de la demanda, se estima que los ingresos anuales del proyecto
disminuirian en un 20%. La Tabla 25 muestra como varian los principales indicadores financie-

ros, como la TIR, el VAN y el payback, en comparacién con los valores actuales. A pesar de la



ue

disminucion del 20% en los ingresos, los resultados contintan siendo positivos, lo que indica

gue la empresa sigue siendo rentable.

NomadNest | Miriam Herndndez & Tara Fleitas

Tabla 25: Caso desfavorable de la demanda

CASO ACTUAL CASO DESFAVORABLE
TIR
56% 38%
VAN
149.615,69 € 102.416,90 €,
Payback

1y ano 7 meses

1 anoy 11 meses

Fuente: Elaboracion propia
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11.1. Principales fases del proyecto
“NomadNest” establece un plazo de ejecucién de 12 meses desde la fase inicial hasta la

apertura del alojamiento. El proyecto se divide en las siguientes fases principales:

Tabla 26:Fases principales de “NomadNest”

FASES MESES PREVISTOS TAREAS RESULTADOS PREVISTOS

Localizacion del establecimiento, negociacion Empresa legalmente constituida y

Biisqueda de local
y Enero - Febrero 2026 . o
de alquiler, constitucion legal de la empresa. local asegurado.

constitucién
Reforma de habitaciones y coworking, N .
Reforma y o ) » o Alojamiento adaptado y listo para
. Marzo - Junio 2026 instalacion de mobiliario, wifi de alta .
adecuacion . o uso operativo.
velocidad, licencias de apertura.
Preparativos Compra de suministros, ajustes técnicos . . "
, . ) . . Instalaciones equipadas y estrategia
operativos y Julio - Agosto 2026 finales, preparacion de web y redes sociales, . )
. . de marketing lista para lanzamiento.
markeung interno acuerdos con influencers. ’
. \ . Instalacion de mupis y valla publicitaria, s .
Campafia de marketing | Septiembre - Octubre ) ) F )_ ' B Visibilidad de la marca y captacion
i a la apertu envio de email marketing, promocion en : icinad
revia a la g ra . i de reservas anticipadas.
P pe 2026 redes, acciones con influencers ‘ ;
, " Evento de inauguracion, recepcion de - . .
Apertura oficial y Noviembre - ) ° ) ! . Inicio exitoso de operaciones y
. . o primeros huéspedes, publicacion de .
recepcion de clientes Diciembre 2026 . : entrada de clientes.
experiencias de influencers.

Figura: Elaboracion propia
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11.2. Plan de trabajo: Definicidn de tareas / actividades a llevar a cabo en el proyecto

Figura 28: Plan de trabajo de “NomadNest”

Localizacion del establecimiento, firma de alquiler y
constitucion legal de “NomadNest”

Reformas de habitaciones y coworking, instalacion de
fibra 6ptiva y mobiliario.

Se afinan detalles finales, pruebas de instalaciones, disefio
del material publicitario, preparacion de la web y redes
sociales. Se inician contacto con indluencers y se organiza el
plan de email marketing, pero sin lanzar la campana aun,

e Instalacion de mupis y valla publicitaria

e Lanzamiento de la campafa de email marketing
e Confirmacion de visita de los influencers

e Publicidad en redes sociales

Se organiza la inauguracion, se reciben los primeros
huéspedes iniciando asi la fase comercial de
“NomadNest”,

Figura: Elaboracién propia
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11.3 Cronograma de acciones: Diagrama de Gantt

Figura 29: Diagrama de Gantt

Enero Febrero Marzo  Abril Mayo Junio Julio Agosto Sep Oct. Nov. Dic.
Bisqueday
constitucién

Reforma y
adecuaciéon

Preparativos
operativos y
marketing interno

Campafia de
marketing previa a
la apertura

Apertura oficial y
recepcién de
clientes

Fuente: Elaboracion propia
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11.4 Diagrama de Pert

Figura 30: Diagrama de Pert

Campafia de marketing

Basqueda .
q' ) y previa a la apertura
constitucién
Apertura oficial y
recepcién de
Reforma y adecuacién clientes.

Preparativos operativos y
marketing interno

—>

Fuente: Elaboracion propia
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En este trabajo se ha utilizado la herramienta ChatGPT-4 para las siguientes tareas:

Elaborar las referencias bibliograficas conforme a las normas APA 72 edicion y organi-
zarlas en orden alfabético.

Mejorar la redaccién y coherencia de los textos.

Sintetizar y resumir contenidos de forma clara y estructurada.

Traducir textos
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13. ANEXOS

Anexo |: Encuestas

Enlace a la encuesta de la comunidad local: https://forms.gle/WJ7C6kPb8oLADiAa8

Enlace a la encuesta de los nédmadas digitales: https://forms.gle/RLKhdeeEz\WXa29407
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Anexo ll: Presupuesto reforma y decoracién Prosorgran Canarias S.L

4

PROSORGRAN CANARIAS, S.L

\WA SUMNISTRCS, 0BRAS ¥ AEFORMAS NTECRALES www prasoraran. as | info@ormsonaran.as
Cliente: Nomadnest FECHA: 02/05/2025
Carretera de Guayonje 89 Tacoronte PRESUPUESTO: 2025376
Santa Cruz de Tenerife 38350 TIPOLOGIA: GENERAL
|D ipcié REFORMA INTEGRAL LLAVE EN MANO HOTEL NOMADNEST
ITEM ud DESCRIPCION £/ud €
1 DEMOLICIONES / ROTULO/ OBRA CIVIL/ELECTRICIDAD/FOTOVOLTAICA
1.1 3,9 Demolicion Tabique de bloque hueco de hormigén,desde 09 a 20cm de espesor, con martillo eléctrico, incluso limpieza y 39,61 € 154,48 €
acopio de escombros,cargar y transporte al vertedero.
12 1,0 Suministro e instalacién de serigrafiado exterior con nombre del hotel (NOMADNEST ECO COLIVING . TENERIFE) 41221 € 41221 €
1.3 1,0 Suministro e instalacion de dos unidades de bafos incluyendo: revestimiento, pavimento, sanitarios, mamparas y 6.948,64 € 6.948,64 €
fontaneria .
1.4 1,0 Instalacion eléctrica de lineas, mecanismos Eunea Unica, cajas de registros, reforma de cuadro general, 2 1.327,53 € 1.327,53 €
conmutadores, 12 Shukos de 16A para lavadora, secadora, maquinas de vending, bafios y habitaciones ,4 tomas de tv,
20 tomas de RJ 45, 12 puntos de luz sencillos, 10 luminarias led 26 w, 2 luminarias de sefalizacion y emergencia y
memoria técnica de disefo.Totalmente terminado ,probado y funcionando Segin REBT 2002.
1.5 1,0 Unidad de suministro de instalacion fotovoltaica con conexion a red y vertido de excedentes formada por: 1 inversor 5.712,63 € 5.712,63 €
FRONIUS Symo 15-3-M 15kW, 30 x Panel Solar 500W N-Type TOPCon Tensite, 1 x Fronius Smart Meter Trifasico TS
65A-3, 10 x Estructura 3 Paneles Coplanar Falcat, incluyendo pequefio material y mano de obra, cuadros de proteccion
CAy CC, cargador de 7,2 KW coche eléctrico, boletin y legalizacion, tramites con distribuidora y comercializados para:
venta de excedentes y gestion de bateria virtual.
2 PROYECTO, PERMISOS Y LEGALIZACION
21 1,0 Realizacion de modificacion de proyecto existente para permiso de obra y licencia de apertura y actividad, incluyendo 225443 € 225443 €
visados y tasas.
3 ESCAYOLA/PLADUR / PINTURA
3.1 98,1 Pintura plastica en diferentes efectos para interior, lavable,acabado mate, imprimacion, lijado y empaste, acabado a 2 592 € 580,75 €
manos.
3.2 6,8 Tabique continuo Knauf tipo D 113, formado por una estructura metalica de acero galvanizado de maestra primarias de 35,62 € 24222 €
60x27x0,6mm, moduladas a 1200mm de eje a eje, y suspendidas del forjado o elemento soporte mediante cuelgues
combinados cada 1000m y maestras secundarias fijadas perpendicularmente a las primarias y a un mismo nivel
mediante empalmes en cruz y modulados a 500mm de eje a eje, y una placa de yeso Knauf standard de 12,5mm de
espesor atornillada a la estructura,totalmente instalado.
4 SUMINISTRO DE MOBILIARIO / INFORMATICA/ LAVANDERIA
4.1 1,0 Suministro de mobiliario en zonas comunes compuesto por: 32 Uds. de sillas estilo nérdico con patas en madera de 291432 € 291432 €
haya, 4 mesas largas estilo nérdico con estructura de metal negro y base en madera de haya, 2 sofas modulares de tres
piezas, 2 mesas auxiliares en madera de haya.
4.2 1,0 Suministro de mobiliario para seis habitaciones dobles, compuesto por: 6 Uds. de armarios de puertas correderas con 5.620,93 € 5.620,93 €
espejos y madera de haya, 6 escritorios en madera de haya con cajones y estantes, 6 mesitas de noche en madera de
haya, 6 sillas en madera de haya y metal, 6 cabezales de listones en madera de haya, 12 canapé individuales, 12
colchones 90x200. Se incluye transporte e instalacion.
4.3 1,0 Suministro de mobiliario para cuatro habitaciones compartidas, compuesto por: 4uds. de armarios de puertas correderas 5.375,79 € 5.375,79 €
con espejos y madera de haya, 4 escritorios en madera de haya con cajones y estantes, 12 Uds. de literas con
estructura de metal negra 90x200, 24 Uds. de colchones de 90x200, 24 Uds. de sillas en madera de haya, 4 Uds. de
mesa redonda en madera de haya y patas en metal negro. Se incluye transporte e instalacion.
Suministro e instalacion de 20 Uds. de ordenadores HP EliteDesk 800 G1, con Procesador Intel Core i5-4570 caché de
4.4 1,0 6M, hasta 3,60 GHz Memoria RAM de 16 GB, de tipo 3.560,00 € 3.560,00 €
DDR3 Almacenamiento de SSD 240GB + 500GB
HDD Monitor de 23" marca sealn stock Sistema operativo Windows 10 Professional
4.5 1,0 Suministro e instalacion de lavadora y secadora industrial de gran capacidad con monedero externo 5.890,00 € 5.890,00 €
4.6 1,0 Suministro e instalacion de televisores smart tv LG 32" con soporte a pared 1.950,00 € 1.950,00 €
TOTAL| 4294393 €
1GIG 7% 3.0
TOTAL PRESUPUESTO: 45.950 €
- Validez de la oferta 30dias
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